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PREFACIO Precisamos Falar sobre a
Importancia do Empreendedorismo

A pesquisa GEM 2019/20 é a maior e mais importante pesquisa feita sobre empreendedorismo no
mundo. Em duas décadas de realizacdo no Brasil, os dados de 2019 mostram que este foi um ano de
resultados extremamente positivos para o universo do empreendedorismo. Podemos dizer que o
maior deles é que o Brasil atingiu a sua 22 maior Taxa de Empreendedorismo Total. Isso significa
dizer que 38,7% da populacio adulta estava envolvida de alguma forma com a atividade empre-
endedora. Verificamos também maior Taxa de Empreendedorismo Inicial (TEA, do inglés, Total
Early - Stage Entrepreneurial Activity) desde o inicio da série histérica, em 1999.

Estimular o empreendedorismo no pais sempre foi um dos objetivos do Sebrae e estdo ai alguns resulta-
dos: Em 2019, 23,3% da populacio adulta estava a frente de um negdcio com até 3,5 anos e/ou envolvi-
do na criacio de um (a maior TEA, em 20 anos). Em 2002, apenas 13,5% da populacio adulta fazia parte
dos Empreendedores Iniciais. Em sintese, podemos dizer que contribuiram para os resultados positivos:

1. A recuperacio da economia brasileira, em 2019, ja que o pais estava vivendo um aumento gradu-
al do consumo incentivado pela baixa inflacdo, reducio da taxa bésica de juros (Selic) e utilizacio
dos valores sacados das contas do Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS); e

2. A melhora do ambiente dos negdcios, no pais, devido a mudancas recentes na legislacao brasi-
leira, como por exemplo: (a) operacionalizacio da reforma trabalhista, em vigéncia desde novem-
bro de 2017, que trouxe maior flexibilidade aos contratos de trabalho, permitindo customiza¢des
favordveis a empregados e empregadores; (b) aprovacio da reforma da previdéncia, em 2019, com
a qual espera-se uma reducio dos gastos publicos, melhorando a confianca dos empresarios e li-
berando recursos para investimentos; (c) aprovacio da medida proviséria da liberdade economica
com o objetivo de reduzir a burocracia e facilitar a abertura de empresas, principalmente das micro
e pequenas. Dentre as mudancas que contribuiram para tal melhoria, estio a nio exigéncia do
alvard de funcionamento para atividades de baixo risco, como é o caso da maioria dos pequenos
comércios, a simplificacdo do sistema de escrituracao digital de obrigacdes fiscais, previdenciarias
e trabalhistas, e a criacdo da figura do abuso regulatério, para impedir que o poder publico edite
regras que afetem a “exploracio da atividade econémica” ou prejudiquem a concorréncia.

A despeito desses resultados, a pesquisa de 2019/20 indica também caminhos pelos quais precisa-
mos percorrer para melhorar a situacio do empreendedorismo no Brasil. A necessidade de investir
na educacio empreendedora, em todos os niveis e, especialmente, no nivel basico, é uma delas. A
capacitacdo dos empreendedores no quesito “gestao empresarial” e a preparacio dos candidatos a
empreendedores sao assuntos dignos de destaque e ampla reflexao. Quando o investimento em
educacdo acontece de forma cirtrgica, hd potencial transformador, pois gera renda, emprego e
viabiliza o sonho de 4 em cada 10 brasileiros, com a criacdo de empresas.

Por fim, outro ponto a ser melhorado é a maior articulacio dos érgaos federais na promocio do
empreendedorismo e dos pequenos negdcios em nosso pais, além da reducio da burocracia nos
6rgaos publicos, que ainda restringem e dificultam a atividade empreendedora.

Sabemos que os desafios sio herctileos, mas o pais sabe que pode contar com o apoio do Sebrae nesta ca-
minhada. A meta é avancarmos rumo a uma sociedade mais préspera, justa e socialmente responsavel.

Carlos do Carmo Andrade Melles
Diretor - Presidente
Sebrae - Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
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INTRODUGCAO

O Global Entrepreneurship Monitor —- GEM é um
consorcio de equipes de pesquisadores na area
de empreendedorismo vinculados a renomadas
instituicoes académicas e de pesquisa de mais
de 100 paises. O GEM ¢ a tnica pesquisa em
ambito global que coleta dados sobre o empre-
endedorismo diretamente com os individuos
empreendedores, o que possibilita a captura
de dados sobre a economia informal, além das
atividades economicas formais, especialmente
nos paises de baixa e média renda. A “pesquisa
com a populac¢io adulta” (Adult Population Sur-
vey — APS) fornece dados para a andlise sobre as

caracteristicas, motivacdes e ambicoes dos in-
dividuos que estao iniciando um negécio, além
das atitudes sociais em relacio ao empreende-
dorismo. A “pesquisa com especialistas nacio-
nais” (National Expert Survey — NES) analisa o
contexto do pais para os individuos que estao
criando negécios.

No conceito GEM, o empreendedorismo é
qualquer tentativa de cria¢do de um novo negé-
cio, seja uma atividade autonoma e individual,
uma nova empresa ou a expansio de um em-
preendimento existente.

As ferramentas e dados exclusivos do GEM atendem as necessidades de iniimeros atores envolvi-

dos com a tematica do empreendedorismo:

Pesquisadores e académicos sdo capazes de adotar abordagens exclusivas nos estudos de empre-

endedorismo em nivel nacional;

Formuladores de politicas publicas sdo capazes de tomar decisdes fundamentadas por informa-
coes, favorecendo o aperfeicoamento do ecossistema empreendedor, em diferentes niveis de

abrangéncia;

Empreendedores tém melhores informacdes sobre onde investir ou atuar;

Patrocinadores colaboram com o GEM para promover seus interesses organizacionais;

Organizacdes internacionais aproveitam insights provenientes do GEM em relatérios e eventos.

O GEM em Numeros

20 anos de coleta de dados;
mais de 200.000 entrevistas por ano;

mais de 100 economias ja participaram
da pesquisa;

mais de 500 especialistas em empreen-
dedorismo consultados por ano;

mais de 300 instituicdes académicas e
de pesquisa; e

mais de 200 institui¢oes patrocinadoras.
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O GEM teve inicio em 1999 como um projeto
conjunto entre a Babson College (Estados Uni-
dos) e a London Business School (Reino Unido).
O consoércio tornou-se a fonte mais rica em in-
formacoes sobre empreendedorismo, publican-
do anualmente uma série de relatérios globais,
nacionais e de “topicos especiais” sobre o tema.

Em 2019, o Brasil completou seu 20° ciclo de par-
ticipacdo, neste que é um dos mais significativos
projetos mundiais de pesquisa socioecondmica.

A conducio do projeto no Brasil, desde sua 12
edicdo, estd sob a responsabilidade do Instituto
Brasileiro da Qualidade e Produtividade (IBQP)
em parceria técnica e financeira com o Servico
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Em-
presas (Sebrae).



A pesquisa com a populagio adulta consiste em
um levantamento domiciliar junto a uma amos-
tra representativa de pessoas com idade entre
18 e 64 anos de cada pais participante do GEM.
No Brasil foram 2.000 individuos entrevistados
no periodo de abril a julho de 2019.

Com os dados coletados, é possivel identificar,
em meio a amostra, o percentual de empreen-
dedores existentes e estimar essa quantidade
para a populacio como um todo. Além disso,
é fundamental para a pesquisa GEM a catego-
riza¢ao desses empreendedores segundo o es-
tagio dos empreendimentos com os quais estao
envolvidos. Ou seja, empreendedores iniciais
(subdivididos em nascentes ou novos) e empre-
endedores estabelecidos.

O empreendedorismo é um fator essencial da
satude e da riqueza da sociedade, e um formida-
vel motor do crescimento econémico. Promove
a inovacio necessaria nao apenas para explorar
novas oportunidades, impulsionar a produtivi-
dade e criar empregos, mas também para ajudar
a abordar alguns dos desafios mais dificeis da
sociedade, como a conquista dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Orga-
niza¢io das Na¢des Unidas (ONU)? para 2030.

FIGURA 1.1
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Na pesquisa com especialistas do Brasil foram
consultados, no periodo de maio a julho de
2019, 67 profissionais de diversas dreas de es-
pecializacio associadas ao fendmeno do empre-
endedorismo, com o propdsito de fornecer um
panorama sobre o ambiente para se empreen-
der no pais.

Um dos aspectos de grande relevancia do GEM
é a padronizacio dos instrumentos de coleta
de dados - tanto da populacdo adulta, quanto
dos especialistas — para todas as economias par-
ticipantes em cada ciclo da pesquisa. Com isso
é possivel estabelecer parametros de compara-
¢do, gerando assim experiéncias e aprendizados
compartilhados que, em ultima andlise, concor-
rem para aperfeicoar as condi¢des para se em-
preender em cada um dos paises que participam
da pesquisa GEM.

Muitos integrantes do governo, do meio acadé-
mico e de organizacdes ndao governamentais de
diferentes partes do mundo olham agora para o
empreendedorismo como parte essencial da so-
lucao para acabar com a pobreza e a desigualda-
de social, promovendo o empoderamento das
mulheres e a implementacio de solu¢des de ne-
gocios para os desafios mundiais que envolvem
as questdes ambientais, incluindo as mudancas
climaticas.

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da
Organizagao das Nagdes Unidas para 2030

AGUA POTAVEL 8 TRABALHO DECENTE INDUSTRIA,
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OBJETIVOS GLOBAIS

'DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

2 “Esta Agenda € um plano de acdo para as pessoas, para o planeta e para a prosperidade. Ela também busca fortalecer a paz
universal com mais liberdade. A Agenda reconhece que a erradicacdo da pobreza em todas as suas formas e dimensoes, incluindo
a pobreza extrema, € o maior desafio global e um requisito indispensdvel para o desenvolvimento sustentdvel”.

Fonte: ONU BRASIL. ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS NO BRASIL. Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel.
Disponivel em: <https://nacoesunidas.org/pos2015/agenda2030/>. Acesso em: 17 jul. 2020.
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O mundo continua em movimento e 0os con-
ceitos e as praticas no campo do empreendedo-
rismo também sofrem evolucdes. Por isso, os
questiondrios do GEM sao revisados frequen-
temente, mas com as alteracdes reduzidas ao
minimo possivel, para garantir a continuidade
e a relevancia da pesquisa. Antes de qualquer
alteracdo nos questiondrios sao necessarios a
realizacio de debates cuidadosos e testes piloto
devido a perspectiva longitudinal do estudo que
compara os resultados das diversas economias
entre os anos.

O questionario GEM APS de 2019 incluiu al-
gumas diferencas importantes, como a amplia-
cdo das alternativas que buscam identificar as
razbes para iniciar um novo negécio, nio
mais restringindo a somente duas op¢des de

A estrutura conceitual do GEM é descrita na
figura 1.2, conforme apresentado no relaté-
rio global®. A atividade empreendedora é con-
juntamente determinada por valores sociais e
atributos individuais, e cria valor agregado e
empregos. Mas a estrutura também considera
o contexto social, cultural, politico e econdomi-
co, que tanto influencia como ¢é influenciado
por esta atividade. As duas pesquisas do GEM
- tanto com a populacio adulta quanto com
os especialistas — sao fundamentadas por esse
quadro conceitual, identificando os fatores que

respostas: necessidade ou oportunidade. Nessa
nova abordagem foram apresentadas aos en-
trevistados quatro afirmacdes: “para ganhar a
vida porque os empregos sio escassos’, “para
fazer diferenca no mundo”, “para constituir
uma grande riqueza ou uma renda muito alta”
e “para continuar uma tradi¢cdo familiar”. Para
cada afirmacao foi adotada a escala Likert de
cinco pontos — de concordo totalmente até dis-
cordo totalmente — em vez de apenas sim ou
nio, permitindo assim maior nuance nas res-
postas e reduzindo substancialmente as propor-
coes da opgdo “nio sabe”.

Com relacio a inovacao produzida pelos em-
preendimentos, foram introduzidas medidas
mais amplas de impacto, incluindo o escopo
geogriafico — local, nacional ou internacional.

influenciam a atividade empreendedora, forne-
cendo importantes implicagdes para os formu-
ladores de politicas, profissionais e outras partes
interessadas que procuram expandir os niveis
de empreendedorismo. A rigorosa abordagem
metodolégica do GEM transforma as respostas
obtidas nas pesquisas em medidas precisas do
nivel de atividade empreendedora, fornecendo
dados relevantes para que os formuladores de
politicas possam monitorar e avaliar os impac-
tos das politicas e iniciativas.

3BOSMA, N. et al. Global Entrepreneurship Monitor: 2019/ 2020 Global Report. London: GERA, 2020.
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Modelo conceitual do GEM*

FIGURA I.2

Contexto economico,
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Fonte: GEM 2019

Na figura 1.3 sdo apresentados os principais
indicadores do GEM e as fases de desenvol-
vimento do empreendimento que vai desde

FIGURA 1.3

O processo empreendedor

Potencial empreendedor:
oportunidades, conhecimentos
e habilidades

Empreendedor nascente:
envolvido na criagdo de um
negocio (0-3 meses)

Concepgao |

Valores sociais sobre
o empreendedorismo

Atributos individuais
(psicologicos, demograficos,
motivacgoes)

Nascimento

Resultados do
empreendedorismo

(novos postos de trabalho,
novo valor agregado)

Atividade empreendedora

Por fases
- Nascente, novo, estabelecido,
descontinuidade

Pelo impacto
- Alto crescimento, inovagéo,
abrangéncia de mercado

Pelo tipo
- Inicial, estabelecido e
intraemprendedorismo.

a concep¢ao do novo negdcio, até a fase ma-
dura com o negdcio totalmente estabelecido.

Proprietario e administrador
de um negocio novo (até 3 anos
e meio)

Proprietario e administrador
de um negocio estabelecido
(mais de 3 anos e meio)

| Persisténcia

Perfil do empreendedorismo em estagio inicial

Atributos individuais Setor de Impacto

- Sexo atividade - Crescimento do negdcio
- ldade - Inovagdo

- Motivagdo - Abrangéncia de mercado

Fonte: GEM 2019

4 Na publicacio do GEM Brasil 2019 nio foram incluidas as andlises sobre intraempreendedorismo.
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As 50 economias’® participantes do GEM em
2019 foram agrupadas em quatro regides,
conforme definido pelo Férum Econdmico
Mundial (World Economic Forum — WEF)s, e
em trés niveis de renda’ (quadro L1). A regiio
do Oriente Médio e Africa inclui 11 paises que
variam de baixa a alta renda, enquanto a Asia
e Pacifico incluem oito economias, também

QUADRO 1.1

variando de niveis de baixa a alta renda. A
regido da América Latina e Caribe possui oito
economias, igualmente divididas entre os
niveis de renda média e alta. O maior numero
de economias participantes do GEM em 2019
s3o da Europa e América do Norte (23), sendo
apenas trés classificadas como de média renda e
o restante como de alta renda.

Classificacao das economias participantes do GEM segundo as
regioes geograficas e os niveis de renda - 2019

o india
Asiae Paquistdo

Pacifico

China

Russia

Europa e
América
do Norte

América Brasil
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Noruega
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Reino Unido

Chile
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Panama
Porto Rico

Ardbia Saudita

Catar )

Emirados Arabes Unidos
Israel

Oma

Fonte: GEM 2019

> O GEM reconhece que algumas regides do mundo tém economias individuais que nio sio formalmente reconheci-
das como paises separados, portanto, nas anilises deste relatério sdo usados os termos economias ou paises.

¢ SCHW AB, K. The Global Competitiveness Report 2019. Genebra: World Economic Forum, 2019. Disponivel em:<http://

www.weforum.org/gcr>. Acesso em: 17 jul. 2020.

7O grupo de baixa renda contém os classificados pelo WEF como baixa renda e média-baixa renda. O grupo de média
renda tem aqueles que o WEF coloca como superior médio. O maior grupo das economias participantes do GEM é

classificado pelo WEF como alta renda.
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No desenvolvimento da analise de alguns itens
da edicao brasileira da pesquisa foram selecio-
nadas sete das 50 economias participantes em
2019, com o objetivo de facilitar e restringir o
foco nas comparacdes entre o Brasil e os dados
internacionais. Os paises selecionados para o
ano de 2019 foram: Africa do Sul, Alemanha,

Austrélia, China, Estados Unidos, India e Méxi-
co. Os principais critérios para a escolha desses
paises foram a representatividade dos diferen-
tes grupos de renda; a localizacio geogrifica
nos diversos continentes; a diversidade étnica e
cultural; e o perfil econémico (quadro 12).

QUADRO 1.2 Perfil econ6mico dos paises selecionados para comparagéo nos
documentos do GEM Brasil - 2019
. Ijontgfe_agéop Pontuacdoe | classificacdo
Crezglmgnto PIB per capita © azls(;gg?s@ao classificacao il
Populagdo em % variacdo | . PPP, $ relativas 3 relativas a Global de
: 2019 (Férum anual, 2018 | 'nternacional, [ facilidade para abertura de | competitividade,
Economias Econdmico (Fundo 2018 (Fundo | f57er negécios, | SMPresas. 2019
Mundial) Monetério || L\/Ionetarlo " 2019 (E‘Bga?rlgo (Férum
. nternaciona B T Economico
Internacional) IV(Iu?\g(i:a?l) Mundial) Mundial)
Brasil 208,3 milhdes 1,1% 16,15 mil 59,1/100 81,3/100 71°1141
124°/190 138°/190
Africa do Sul 57,7 milhdes 0,8% 13,63 mil 67/100 81,2/100 60°/141
84°/190 139°/190
Alemanha 82,9 milhdes 1,5% 52,39 mil 79,7/100 83,7/100 7°/141
22°/190 125°/190
Austrdlia 25,2 milhdes 2,7% 52,38 mil 81,2/100 96,6/100 16°/141
14°/190 7°/19
China 1.395,4 milhdes 6,6% 18,12 mil 77,9/100 94,1/100 28°/141
31°/190 27°/190
Estados Unidos  327,4 milhdes 2,9% 62,87 mil 84/100 91,6/100 2°/141
6°/190 55°/190
india 1.334,2 milhdes 6,8% 7,86 mil 71/100 81,6/100 68°/141
63°/190 136°/190
México 124,7 milhdes 2% 20,62 mil 72,4/100 86,1/100 48°/141
60°/190 107°/190

Fonte: GEM 2019
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O presente documento foi desenvolvido a par-
tir dos dados coletados em 2019, sendo, portan-
to, todas as andlises, estimativas numéricas e
conclusdes referentes ao ano em questao.

A estrutura da publicacao brasileira do GEM é
dividida em oito partes.

O capitulo 1 apresenta o contexto geral do em-
preendedorismo nas economias participantes
do GEM em 2019, com destaque para o Brasil,
por meio da anilise dos empreendedores con-
forme o estigio de seus negdcios, além de dados
sobre os potenciais empreendedores e os pro-
prietdrios e empreendedores “solo”. O capitulo
2 é sobre as taxas especificas de empreendedo-
rismo considerando as diferentes caracteristicas
sociodemogrificas de sexo, idade, escolaridade
e renda da populacio brasileira e dos paises se-
lecionados. Também é demonstrada a ocupagao
paralela dos empreendedores no Brasil e o re-
trato do empreendedor brasileiro. O capitulo 3
¢ dedicado a andlise das motivacdes dos empre-
endedores iniciais para comec¢ar um novo ne-
gécio. O capitulo 4 é especifico sobre os inves-
tidores informais. No capitulo 5 sio mostradas
as atividades economicas dos empreendedores
considerando o estigio do empreendimento,

26

0 sexo e a faixa etdria do empreendedor. O ca-
pitulo 6 descreve as caracteristicas dos empre-
endimentos no Brasil com informacées sobre a
formalizacio, procedéncia do cliente, método
de comercializacdo, inovacio e geracio de pos-
tos de trabalho e renda. No capitulo 7 sao apre-
sentadas questdes relacionadas aos sentimen-
tos, atitudes e percepcdes da populacio sobre o
ambiente no qual estdo inseridas, assim como
sobre as condicdes que sdo intrinsecas aos in-
dividuos e que influenciam positiva ou negati-
vamente a atividade empreendedora. Também
sao mostrados os sonhos expressos pelos brasi-
leiros, incluindo o de ter um negécio préprio.
O capitulo 8 apresenta os resultados da pesquisa
com especialistas sobre as condi¢des favoraveis
e limitantes para empreender, bem como as re-
comendacdes citadas por eles.

Este documento ¢ finalizado com o capitulo das
conclusdes que contém um resumo dos princi-
pais resultados. No apéndice 1 esta a descricao
detalhada da metodologia da pesquisa, no apén-
dice 2 sao disponibilizadas os principais resulta-
dos do GEM de todas as economias participan-
tes em 2019 e no apéndice 3 sao apresentados os
integrantes das equipes técnicas e os patrocina-
dores de cada economia.
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Empreendedorismo no Brasil
e ho Mundo: Contexto Geral

Neste capitulo sio apresentadas as principais
taxas de empreendedorismo da popula¢io adul-
ta (individuos de 18 a 64 anos) dos 50 paises
que participaram do Global Entrepreneurship
Monitor (GEM) no ano de 2019, com destaque
para os resultados encontrados no Brasil. O ob-
jetivo é analisar o contexto geral da atividade

Uma das perspectivas para compreender o
fenéomeno do empreendedorismo no mundo
é por meio da andlise do estigio de vida do

empreendedora conforme o estigio do em-
preendimento; potenciais empreendedores; e o
numero de proprietirios dos empreendimen-
tos brasileiros, incluindo os empreendedores
caracterizados como “solo”, ou seja, que nio
tém sécio(s), ndo tém funciondrios atualmente
e nao pretendem ter nos préoximos cinco anos.

empreendedor junto ao seu empreendimento.
Para esse fim, o GEM classifica os empreende-
dores como iniciais ou estabelecidos:

Empreendedores iniciais — sao individuos que estdo a frente de empreendimentos com
menos de 42 meses de existéncia (3,5 anos) e sdo divididos em duas categorias: empreendedo-

res nascentes e empreendedores novos.

Os empreendedores nascentes estio envolvidos na estruturacio ou sio proprieta-
rios de um novo negdcio, mas esse empreendimento ainda ndo pagou salério, pré-labo-
re ou qualquer outra forma de remuneracdo aos proprietdrios por mais de trés meses.

Os empreendedores novos administram e sio donos de um novo empreendimento
que ja remunerou de alguma forma os seus proprietdrios por um periodo superior a trés

meses e inferior a 42 meses.

Empreendedores estabelecidos — sao individuos que administram e sdo proprietarios de
um negdcio consolidado, pelo fato desse empreendimento ter pago aos seus proprietarios al-
guma remuneracao, sob a forma de saldrio, pré-labore ou outra forma, por um periodo supe-

rior a 42 meses.

A partir dessa classificacdo sio calculadas a taxa
de empreendedorismo inicial (TEA) e a taxa de
empreendedorismo estabelecido (TEE).

A taxa de empreendedorismo total (TTE) é for-
mada por todos os individuos que estio envol-
vidos com alguma atividade empreendedora,
indicando o conjunto de empreendedores em
relacdo ao total da populacio adulta (de 18 a
64 anos).
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No Brasil, a taxa de empreendedorismo total
(TTE) no ano de 2019 foi de 38,7% (tabela 1.1),
representando, aproximadamente, 53 milhoes
de brasileiros adultos que realizavam alguma
atividade empreendedora, como o envolvimen-
to na criacio ou na consolidacio de um novo
negdcio ou na manutencio de um empreendi-
mento ja estabelecido.



TABELA 1.1 Taxas' (em %) e estimativas® (em unidades) de
- empreendedorismo segundo o estagio - Brasil - 2019

Empreendedorismo total 38,7 53.437.971
Empreendedorismo inicial 23,3 32.177.117
Novos 15,8 21.880.835
Nascentes 8,1 11.120.000
Empreendedorismo estabelecido 16,2 22.323.036

Fonte: GEM Brasil 2019

! Percentual da populacio de 18 a 64 anos. A soma das taxas parciais pode ser diferente da taxa total, pois empreendedores com mais de
um empreendimento sdo contabilizados mais de uma vez.

% Estimativas calculadas a partir de dados da populacio brasileira de 18 a 64 anos para o Brasil em 2019: 138,1 milhdes. Fonte:
IBGE/Diretoria de Pesquisas. Projecdo da populacéo do Brasil e Unidades da Federacao por sexo e idade para o periodo 2000-2030 (ano 2019).

De acordo com o grafico 1.1, a TTE de 38,7%
foi ligeiramente superior a do ano anterior,
sendo a 22 mais alta da série histdrica, o que
confirmou a trajetéria de crescimento do em-
preendedorismo no pais que, depois de uma
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Em 2019, a taxa de empreendedorismo inicial
(23,3%) foi superior a taxa de empreendedoris-
mo estabelecido (16,2%), apresentando a maior
diferenca entre as taxas dos dois estdgios (7,1
pontos percentuais) desde 2002. A TEA alcan-
cou o seu maior patamar e a reducio da TEE
acabou por aproximar essa taxa (de empreen-
dedores estabelecidos) dos valores obtidos em
2016 e 2017, produzindo, assim, um retorno ao
padrio tradicional dessas trajetdrias. No grafico
1.1 é possivel verificar que esse comportamento
ficou invertido em apenas quatro anos da série
histérica, incluindo 2018.

queda em 2016, logo apds a taxa ter alcancado
a maior marca histérica em 2015 (39,3%), atin-
giu um patamar em 2019 bem préximo aquela
marca, de apenas 0,6 ponto percentual abaixo.

Evolucéo das taxas' (em %) de empreendedorismo segundo o estagio do
empreendimento (inicial, estabelecido e total) - Brasil - 2002:2019
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O crescimento expressivo do empreendedoris-
mo inicial no Brasil foi devido exclusivamente
ao aumento de 6,4 pontos percentuais na taxa
de empreendedores nascentes (8,1%) em rela-
cdo a 2018, uma vez que a taxa de empreende-
dores novos sofreu uma reducio de 0,6 ponto
percentual no mesmo periodo (grafico 1.2). O
empreendedorismo nascente em 2019 alcancou
o maior valor na série histérica, sendo 1,4 pon-
to percentual superior ao patamar maximo re-
gistrado anteriormente, de 6,7%, em 2015.
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GRAFICO 1.2
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Explicacdes para tal crescimento podem ser
buscadas no momento social e econdmico do
pais em 2019, no qual se observou uma reto-
mada da economia e do otimismo no meio em-
presarial e financeiro. O Brasil, em 2019, estava
vivenciando um aumento gradual do consumo
incentivado pela baixa inflacio, reducio da taxa
basica de juros (Selic) e utilizacio dos valores
sacados das contas do Fundo de Garantia do
Tempo de Servico (FGTS). Além disso, obser-
vou-se o crescimento de investimentos no mer-
cado de acdes, com o Ibovespa batendo suces-
sivos recordes positivos, ultrapassando 117 mil
pontos no ano de 2019 (B3, 2019)%.

Outros fatores politicos com provavel influén-
cia sobre o animo empreendedor no pais foram:
a operacionaliza¢do da reforma trabalhista, em
vigéncia desde novembro de 2017, com o pro-
pésito de trazer maior flexibilidade aos con-
tratos de trabalho, permitindo customizacoes
favoraveis ao empregado e empregador; a apro-
vacio da reforma da previdéncia em 2019, com
a qual espera-se uma reducido dos gastos pu-
blicos, liberando recursos para investimentos.
Avancos por meio da aprovacio das reformas

Evolucéo das taxas' de empreendedorismo
nascente e novo - Brasil - 2002:2019
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16,3

6,7 6.2

45 ! 7 i
41 g 3,
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Novo

tributéria e administrativa também eram espe-
rados como forma de impulsionar a economia
do pais e alavancar espacos para o desenvolvi-
mento das atividades empreendedoras.

Em 2019 também houve a aprovacio da me-
dida proviséria da liberdade econémica com
o objetivo de reduzir a burocracia e facilitar a
abertura de empresas, principalmente das mi-
cro e pequenas. Entre as mudancas estao a nao
exigéncia do alvard de funcionamento para
atividades de baixo risco, como a maioria dos
pequenos comércios; a simplificacio do siste-
ma de escrituracdo digital de obrigacdes fiscais,
previdencidrias e trabalhistas; e a criacdo da fi-
gura do abuso regulatério, para impedir que o
poder ptublico edite regras que afetem a “explo-
racio da atividade econdémica” ou prejudiquem
a concorreéncia.

Por outro lado, a situacio de ocupacio no pais
também interferiu no aumento das iniciativas
para novos negécios. A timida reducdo nas ta-
xas de desemprego manteve ainda muitas in-
certezas sobre as op¢des de ocupacio e de ob-
tencdo de renda para a populacio. Conforme

8 B3 - BRASIL, BOLSA E BALCAO. Ibovespa registra novo recorde e marca 117.203 pontos. 26 dez. 2019. Disponivel em:
<http://www.b3.com.br/pt_br/noticias/ibovespa-8 AE490CA6F32B7A0016F441B10FD3C98.htm>. Acesso em: 17

jul. 2020.
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os dados da PNAD Continua do IBGE?, a taxa
média de desocupacio no Brasil caiu de 12,3%
em 2018 para 11,9% em 2019, sendo a segunda
queda anual consecutiva. Em 2019 representou
um contingente de 12,6 milhdes de pessoas de-
socupadas, 1,7% a menos do que em 2018. No
entanto, a informalidade em 2019 alcancou
41,1% da populaciao brasileira ocupada, cerca de
38,4 milhoes de pessoas, o maior contingente
desde 2016. Em 2019 eram 11,6 milhdes de em-
pregados sem carteira de trabalho assinada no
setor privado, exceto empregados domésticos,
ocasionando um recorde na série histérica ini-
ciada em 2012, com uma alta de 4% em relacdo a
2018. A quantidade de trabalhadores por conta
prépria também atingiu o maior nivel da série,
subindo para 24,2 milhdes (sendo 19,3 milhdes
sem CNPJ), a expansio foi de 4,1% em compa-
racao com 2018.

Por sua vez, cabe uma atencdo especial para
as reducdes nas taxas de empreendedores no-
vos e estabelecidos de 2018 para 2019. Entre
os novos, o declinio (ja mencionado) foi leve,
de apenas 0,6 ponto percentual, porém, entre

GRAFICO 1.3

174

Letonia | E—— 5 4
Eslovaquia | MG 13,3
Suica | O,

Reino Unido | I 9.3

india
China

Arménia | I 21,0
15,0
[€CRECE REW)
Estados Unidos
Portugal ' G 12,9
Irlanda | G 12,4
Chipre | IR 12,2
Croacia ' 10,5
Paises Baixos ' N 10,4
Luxemburgo ' I 10,2
Russia | I O3
Noruega | NN 84
Suécia | N 83
Grécia | G 3,2
Eslovénia ' | 7,8

Alemanha
Maceddnia do Norte ' N 6,2

Japdo M 5.4

Paquistdo NN 3,7

Austrélia

Coreia do Sul | IEEGGGEEEEEEE 14,9
10,5
87
Taiwan | I 8 4

Asia e

Europa e América
Pacifico

do Norte

Fonte: GEM 2019

76

os estabelecidos, foram significativos 4 pontos
percentuais. Provavelmente, essa reducao esta
associada as desisténcias de parte do contin-
gente de empreendedores ja estabelecidos, por
causa das dificuldades que estes enfrentaram no
ultimo periodo de crise (p.ex. endividamento,
inadimpléncia, forte queda da demanda, etc.).

Para analisar os dados brasileiros em relacao
ao contexto internacional, sio apresentadas
no grafico 1.3 as taxas de empreendedorismo
inicial (TEA) dos 50 paises participantes na
pesquisa GEM no ano de 2019, agrupados se-
gundo quatro regides (Asia e Pacifico; Europa
e América do Norte; América Latina e Caribe;
Oriente Médio e Africa). Por sua vez, a tabela
1.2 (ver pégina 35) disponibiliza as mesmas in-
formacdes para agrupamentos segundo a classi-
ficacio dos niveis de renda desses paises: baixa,
média ou alta.

A TEA do Brasil (23,3%) ocupou a 42 posi¢io
entre todas as economias participantes do GEM
e a 32 colocacio entre os 12 paises pertencentes
ao grupo de média renda.

Taxas (em %) de empreendedorismo em estagio inicial (TEA) - Economias
participantes agrupadas segundo as regides - 2019
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% IBGE - INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Desemprego cai para 11,9% na média
de 2019; informalidade é a maior em 4 anos. Agéncia IBGE Noficias. Estatisticas sociais, 31 jan. 2020. Disponivel em:
<https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-noticias/noticias/ 26741-desemprego-cai-
para-11-9-na-media-de-2019-informalidade-e-a-maior-em-4-anos>. Acesso em: 17 jul. 2020.
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A regido da América Latina e Caribe, composta
por oito paises, foi destaque, pois concentrou as
seis maiores TEA das 50 economias que partici-
param da pesquisa em 2019. O Brasil, que ficou
em 4° lugar, foi superado apenas pela Guatema-
la (25,1%), pelo Equador (36,2%) e pelo Chile
(36,7%), sendo que os dois tltimos paises foram
os destaques também nos seus respectivos gru-
pos de renda: média e alta.

Dos 33 paises classificados como alta renda, 32
possuiam TEA menor do que a do Brasil, sen-
do 17 deles com percentual inferior a metade da
TEA brasileira. Diferentemente dos anos ante-
riores, em 2019, nenhum pais de baixa renda
apresentou TEA superior a do Brasil.

Ao comparar com os paises selecionados para
as andlises mais detalhadas nesse relatério (In-
dia — baixa renda; Africa do Sul, China e México
— média renda; Alemanha, Austrélia e Estados
Unidos — alta renda), o Brasil obteve a maior
TEA, cerca de 6 pontos percentuais superior
aos Estados Unidos (2° colocado no ranking dos
paises selecionados) e mais de trés vezes a TEA
da Alemanha.

Conforme o relatério global do GEM
2019/2020%, o nivel da TEA foi altamente va-
riavel nas economias de baixa e média renda,
sendo mais estdvel, e geralmente com menor
proporc¢io, nas economias de alta renda, com a
excecdo do Chile.

Segundo o mesmo relatério, é mais provavel
que os individuos das economias mais ricas te-
nham mais acesso a0s recursos necessirios para
iniciar a atividade empreendedora. Por outro
lado, nas economias de baixa renda, a motiva-
¢do para iniciar um negdécio pode estar mais
relacionada a auséncia de fontes alternativas de
rendimentos. Nas economias em desenvolvi-
mento, a concorréncia pode ser menos intensa
e ocorrer uma demanda crescente para novos
produtos e servicos, de acordo com as aspira-
coes da populacio.

Quando desdobrada a taxa de empreendedoris-
mo inicial nos estdgios nascente (grafico 1.3.1)
e novo (grafico 1.3.2), verifica-se que em 78%
de todos os paises participantes da pesquisa em
2019 a taxa de empreendedores nascentes su-
perou a dos novos e, especificamente, no grupo
dos paises de alta renda essa proporcio se ele-
vou para 85%.

Taxas de empreendedorismo nascente mais al-
tas do que de novos indicam uma intensa ativi-
dade empreendedora que nem sempre é seguida
pela sobrevivéncia dos empreendimentos. No
grupo dos paises selecionados para compara-
cao, todos, a excecao do Brasil, apresentaram
esse comportamento.

Embora o empreendedorismo nascente do Bra-
sil tenha apresentado significativo crescimento
em relacdo a 2018, jd anteriormente analisado,
a taxa de 8,1% obtida em 2019 ndo se destacou
quando comparada as de outros paises, sendo a
mais baixa no grupo da América Latina e Caribe.

Também, ao se avaliar as taxas de nascentes e
novos na composi¢ao do empreendedorismo
inicial, observa-se que o valor que determi-
nou o 4° lugar da TEA do Brasil entre todos os
paises nio foi a taxa dos nascentes, mas a dos
novos (15,8%), a qual, por sua vez, colocou o
Brasil na 12 posi¢cdo do empreendedorismo em
estagio novo. O Chile e o Equador alcancaram
as melhores posicoes na TEA devido a alta taxa
de nascentes, ambos com 26,9%.

Esse comportamento do Brasil no que se refe-
re ao empreendedorismo nascente e novo pode
indicar, por um lado, que ainda existe espaco
para crescimento dos nascentes no pais e, por
outro, uma certa efetividade na conversio de
nascentes em novos, representando uma quan-
tidade maior de empreendedores em fase inicial
que estdo sobrevivendo, ou seja, pelo menos,
conseguindo gerar a propria renda.

1" BOSMA, N. et al. Global Entrepreneurship Monitor: 2019/2020 Global Report. London: GERA, 2020.
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GRAFICO 1.3.1

Taxas (em %) de empreendedorismo em estagio nascente - Economias
participantes agrupadas segundo as regides - 2019
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Com relacio as taxas de empreendedorismo
estabelecido (TEE), o Brasil (16,2%), apesar
da queda de 4 pontos percentuais em relaciao
ao ano de 2018, obteve o 2° lugar entre os 50
paises participantes na pesquisa GEM em 2019
(grafico 1.4), uma posic¢do acima do alcancado
em 2018 e 2017. Apenas Madagascar (20,2%),
classificado como baixa renda, superou a TEE
brasileira. O Brasil ficou, portanto, em 1° lu-
gar entre os paises de média renda e também
no grupo da América Latina e Caribe. Em 2019
varias economias registraram uma taxa de em-
preendedorismo estabelecido inferior a metade
da TEE do Brasil, sendo 20 paises de alta renda
e sete de média renda.

Entre os paises selecionados, o Brasil obteve a
maior TEE, pouco mais de 4 pontos percentuais
superior 2 da India (2° colocada no ranking dos
paises selecionados) e mais de oito vezes a taxa
do México.

Taxas maiores de empreendedorismo estabe-
lecido nos paises sugerem um ambiente mais
favoravel a longevidade dos negécios, indican-
do a manutencdo dos empreendimentos em
atividade. Porém, como até esse momento, as
andlises estdo tratando das taxas — quantidade
de individuos envolvidos no empreendedoris-
mo -, para sustentacao desse argumento, outras
variaveis serdo analisadas considerando o tipo,
a qualidade e os impactos sociais e econdémicos
das atividades.
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TABELA 1.2 Taxas (em %) de empreendedorismo por estagio - Economias
participantes agrupadas segundo os niveis de renda - 2019

Egito 6,7 5,0 1,8 1,5
Baixa

renda Madagascar 19,5 8,4 11,4 20,2
Marrocos 11,4 7.3 4,4 7.9
Paquistao 3,7 1,1 2,5 4,7
Arménia 21,0 14,1 7,4 7.8
Bielorrussia 5,8 3,0 2,8 2,7

Média Equador 36,2 26,9 10,8 14,7
renda Guatemala 25,1 11,2 14,6 14,8
Ira 10,7 6,9 41 10,2
Jordania 9,1 5,7 3,5 6,6
Maced6nia do Norte 6,2 2,1 43 8,0

Russia

Arabia Saudita

Canada 18,2 10,8 8,0 7.4
Catar 14,7 10,9 41 3,0
Chile 36,7 26,9 11,0 10,6
Chipre 12,2 7,9 4,6 10,1
Colémbia 22,3 15,3 7,3 4,3
Coreia do Sul 14,9 7.1 8,2 13,0
Croacia 10,5 7.0 3,5 3,6
Emirados Arabes Unidos 16,4 9,8 7.1 7.0
Eslovaquia 13,3 9,2 4,2 5,9
Eslovénia 78 4,4 3,6 8,5
Alta Espanha 6,2 2,4 3,8 6,3
renda  EstadosUnidos 174 18 59 106
Grécia 8,2 4,6 3,8 14,3
Irlanda 12,4 8,4 43 6,6
Israel 12,7 8,8 4,2 55
Italia 2,8 1,2 1,6 4,7
Japao 54 3,3 2,1 7,0
Letonia 15,4 10,5 53 12,9
Luxemburgo 10,2 7,2 34 4,7
Noruega 8,4 4,9 3,6 5,6
Ooma 6,9 3,9 3,1 2,0
Paises Baixos 10,4 5,6 4,8 10,8
Panama 22,7 15,5 7,5 4,7
Pol6nia 5,4 3,6 1,8 12,8
Porto Rico 13,4 11,3 2,2 1,3
Portugal 12,9 6,9 6,0 11,0
Reino Unido 9,3 6,5 3,1 8,2
Suécia 8,3 51 33 4,9
Suica 9,8 6,2 3,7 11,6
Taiwan 8,4 3,6 49 12,8

Fonte: GEM 2019
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O GEM, além de analisar os individuos que ja
estao envolvidos em uma atividade empreende-
dora nos paises pesquisados (empreendedores
nascentes, novos e estabelecidos), também iden-
tifica os potenciais empreendedores, ou seja, as
pessoas adultas de 18 a 64 anos que nio sao
empreendedoras e expressam o desejo de comegar
um novo negocio nos proximos trés anos.

TABELA 1.3

A taxa de potenciais empreendedores em 2019
no Brasil foi de 30,2% (tabela 1.3), significando
que, de cada 10 brasileiros que nao eram consi-
derados empreendedores, trés deles pretendiam
abrir um negdcio préprio nos préximos trés
anos. Se essa pretensao vier a se concretizar, em
média serdo mais 8 milhdes de novos empreen-
dedores ao ano a ingressarem no ambiente de
negdcios brasileiro.

Taxa' (em %) e estlmatlva (em unidades) de potenciais
empreendedores® - Brasil - 2017:2019

Potenciais empreendedores 2017 2018 2019

Taxa (% da populacdo de 18 a 64 anos
NAO empreendedora)

Estimativa (nUmero de pessoas)

Fonte: GEM Brasil 2019
! Percentual da populacio de 18 a 64 anos ndo empreendedora.

13.124.553

22.092.889 25.545.666

2 Estimativas calculadas a partir de dados da populacdo brasileira ndo empreendedora de 18 a 64 anos para o Brasil em 2017: 86 milhées,
2018: 84,8 milhdes e 2019: 84,7 milhdes. Fonte: IBGE/Diretoria de Pesquisas. Projecédo da populacéo do Brasil e Unidades da Federacéo

por sexo e idade para o periodo 2000-2030 (ano 2019).

% S40 considerados potenciais empreendedores aqueles individuos que pretendem abrir um novo negécio nos préximos trés anos e nao

possuem atualmente algum negécio.

O crescimento de 10,7 pontos percentuais na
taxa de potenciais empreendedores de 2017
para 2018 pode ter influenciado para que a taxa
de empreendedores nascentes (8,1%) alcancas-
se 0 maior valor na série histérica em 2019, no
Brasil, pois muitas pessoas que sinalizavam o
desejo de empreender comecaram efetivamente
a concretizar o novo negdcio.

TABELA 14

Na comparacio internacional com as 50 econo-
mias participantes do GEM em 2019, o Brasil
ficou na 162 posicao. Entre os oito paises sele-
cionados (tabela 1.4), a taxa brasileira de 30,2%
foi a 22 maior, atrds apenas da India (33,3%).
Todos os demais paises ficaram com a média
inferior a 22%, sendo a menor taxa (9,1%) a da
Alemanha.

Taxas' (em %) de potenciais empreendedores” -
Economias selecionadas - 2019

Potenciais empreendedores
Taxas Posicao®

Brasil

Africa do Sul
Alemanha
Australia

China

Estados Unidos
india

México

Fonte: GEM 2019
! Percentual da populacio de 18 a 64 anos ndo empreendedora.

30,2 162
11,9 37

9,1 432
13,0 342
21,4 228
13,7 32°
33,3 132
16,3 287

2 S&0 considerados potenciais empreendedores aqueles individuos que pretendem abrir um novo negécio nos préximos trés anos e nao

possuem atualmente algum negdcio.

® Posicao da respectiva taxa em relaco as 50 economias participantes.
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Empreender no Brasil é uma atividade tipica-
mente “solitdria”. Em 2019 trés quartos dos em-
preendedores foram identificados como sendo
os unicos proprietarios do negécio (tabela 1.5).
Cerca de 20% possuiam um sécio e 4,8% mais
de um sécio.

Apesar do elevado percentual de empreende-
dores que nio possuem sbcios, em compara-
¢do com 2018 (85,4%), houve uma reducio de
aproximadamente 11 pontos percentuais dos
empreendedores com essa caracteristica.

TABELA 1.5

Os dados de 2019 permitem inferir que os em-
preendedores estao mais propensos a incluirem
socios em seus negocios, seja pela diluicao dos
riscos envolvidos devido a reducio do aporte
inicial de recursos, ou pela presenca de uma
companhia na conducio do empreendimento
que pode melhorar as chances para o aproveita-
mento do mercado. Isso pode ser especialmente
significativo no caso de empreendedores que se
dedicam parcialmente ao negdcio devido a ou-
tras ocupacdes laborais.

Distribui¢do percentual do nimero de proprietarios
nos empreendimentos - Brasil - 2018 e 2019

Ndmero de proprietarios 2018 2019

1 proprietario

2 proprietarios

3 proprietarios

4 proprietarios

5 proprietarios ou mais

Ndo sabe

Total
Fonte: GEM Brasil 2019
Em 2019, uma nova abordagem foi utilizada
na andlise do empreendedorismo brasileiro: a
identificacdo do empreendedor “solo”, caracte-
rizado por nao possuir socio, nio ter funciona-

rio atualmente e ndo ter a pretensdo de contra-
tar nos préximos cinco anos.

TABELA 1.6

Percentual de empreendedores “solo

85,4 74,5
11,0 20,3
1,5 3,6
0.5 0.9
1,2 0,3
0,4 0,5
100,0 100,0

No Brasil, um em cada cinco empreendedores
iniciais comecou seu negdcio atuando de forma
completamente individual e sem a perspectiva
de expandir suas atividades de forma a tornar
necessaria a contratacio de colaboradores para
auxiliar no empreendimento (tabela 1.6). Entre
os estabelecidos a propor¢io de empreendedo-
res “solo” foi quase o dobro dos iniciais (37,6%).

»1

por estagio - Brasil - 2019

Iniciais
Estabelecidos
Total

Fonte: GEM Brasil 2019

19,1
37,6
26,7

' Sa0 considerados empreendedores “solo”, aqueles que ndo tém sdcio(s), ndo tém funcionarios atualmente e nio pretendem ter nos

préximos cinco anos.
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Caracteristicas Sociodemograficas dos
Empreendedores no Brasil e no Mundo

Neste capitulo siao apresentadas as taxas espe-
cificas de empreendedorismo considerando
estratos relacionados as caracteristicas sociode-
mograficas de sexo, idade, escolaridade e renda
familiar mensal da populacio brasileira e dos
paises selecionados do GEM 2019. O objetivo é
analisar a intensidade da atividade empreende-
dora em cada estrato e as diferencas nas taxas de
empreendedorismo inicial e estabelecido, para
auxiliar no desenvolvimento de programas,
politicas e acdes, conforme as caracteristicas
especificas do publico a ser atendido.

2.1.1

Em 2019, no Brasil, praticamente nio existiu
diferenca entre homens e mulheres no estagio
de empreendedorismo inicial. Por sua vez, no
estagio estabelecido, os homens foram mais
ativos do que as mulheres — a taxa dos em-
preendedores estabelecidos do sexo masculi-
no foi de 18,4%, enquanto a do feminino foi
de 13,9%, com uma diferenca de 4,5 pontos
percentuais. Em termos absolutos, estima-se
a existéncia de quase trés milhdes de homens
a mais do que mulheres no empreendedorismo
estabelecido (grafico 2.1).

A partir das taxas especificas identificadas no
Brasil, sao estimadas as quantidades de empre-
endedores presentes em cada estrato.

O capitulo também traz informacdes sobre
a ocupacio exercida pelos empreendedores
brasileiros em paralelo a conduc¢iao de um ne-
gbcio préprio; e é finalizado com um retrato
do empreendedorismo no Brasil consideran-
do as caracteristicas sociodemogréficas dos
empreendedores.

Intensidade Empreendedora segundo o Sexo

Esse tem sido um retrato constante no pais
ao longo dos anos, ou seja, proporcoes se-
melhantes de empreendedores iniciais entre
a populacio masculina e a feminina, e um
percentual maior de homens a frente de ne-
gocios ji consolidados (empreendedorismo
estabelecido).

Esse panorama se deve, provavelmente, aos
seguintes fatores:

No passado, a atuacio maior de homens na atividade empreendedora pode ter contribu-
ido para a criacao de um estoque de empreendedores estabelecidos com forte presenca
masculina. A insercao da mulher na atividade empreendedora, assim como em outras
posi¢cdes no mercado de trabalho, vem crescendo ao longo dos anos, mas as mulheres
partem de uma base mais modesta de empreendedores estabelecidos;

Na passagem dos empreendedores do estigio inicial para o estabelecido, parece haver
um nivel maior de abandono de mulheres do que de homens. Isto, por sua vez, pode
estar associado aos seguintes fatores: (i) negdcios femininos menos longevos. Estes
empreendimentos podem enfrentar maiores desafios e obsticulos. Neste ponto, deve-se
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destacar, por exemplo, uma concentracio maior de mulheres em atividades como
“servicos domésticos”, em que a concorréncia tende a ser muito alta; (ii) consideran-
do o tipo de motiva¢io, no caso das mulheres, verificou-se, no passado, uma parti-
cipacdo maior de empreendedoras por necessidade, quando comparado aos homens.
Nesse caso, aparentemente, parte das mulheres busca o empreendedorismo como algo
provisério, em momentos de piora da renda familiar, mas abandona posteriormen-
te a atividade empreendedora quando ha uma melhora da renda familiar; (iii) outros
aspectos socioculturais, como o maior envolvimento das mulheres com as obrigacdes
domésticas. Conforme os dados do IBGE", em 2018 no Brasil a taxa de realizacio de
afazeres domésticos e/ou cuidado de pessoas entre as mulheres foi de 93% enquanto en-
tre os homens foi de 80,4%. O tempo em que as mulheres dedicaram a essas atividades
por semana foi em média de 21,3 horas, aproximadamente o dobro do que os homens
gastaram (10,9 horas). Mesmo trabalhando fora, as mulheres cumpriam em média 8,2

horas a mais com essas atividades que os homens também ocupados.

Apesar da menor permanéncia feminina na
atividade empreendedora, deve-se destacar
que, segundo o estudo desenvolvido pelo
Ntucleo de Pesquisa em Género e Economia
da Universidade Federal Fluminense, a mé-
dia do nivel de escolaridade das mulheres
na populacio é de um ano superior a média
dos homens'. Portanto, pelo menos, na média,

nao sio déficits de conhecimento formal que
explicam essa defasagem. Apesar disso, cabe
destacar também que, mesmo com taxas de
empreendedorismo total menores que as dos
homens, a estimativa do nimero de mulhe-
res empreendedoras no Brasil em 2019 foi
de 25,8 milhdes, muito préxima dos 28,7 mi-
lhoes de homens.

- Py . . .
GRAFICO 2.1 Taxas especificas' (em %) e estimativas® de empreendedorismo
segundo o sexo - Brasil - 2019
. Estimativas
Sexo Taxas especificas (%) (milhdes de individuos
empreendedores)
Feminino  [IEENINEE 16,1 97
Masculino PR 161 [ 126
0 20 40 60 80 100

Empreendedores iniciais Wl

Fonte: GEM Brasil 2019

Empreendedores estabelecidos

Nao empreendedores

! Percentual referente a cada categoria da populacéo (ex. 23,5% dos homens no Brasil eram empreendedores iniciais em 2019).

% Estimativas calculadas a partir de dados da populacio brasileira de 18 a 64 anos para o Brasil em 2019: 138,1 milhdes. Fonte:
IBGE/Diretoria de Pesquisas. Projecéo da populacao do Brasil e Unidades da Federagao por sexo e idade para o periodo 2000-2030 (ano 2019).

"' IBGE - INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Mulheres dedicam mais horas aos
afazeres domésticos e cuidado de pessoas, mesmo em situagdes ocupacionais iguais a dos homens. Agéncia IBGE
Noficias. Estatisticas sociais, 26 abr. 2019. Disponivel em: <https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-
imprensa/2013-agencia-de-noticias/releases/24266-mulheres-dedicam-mais-horas-aos-afazeres-domesticos-e-
cuidado-de-pessoas-mesmo-em-situacoes-ocupacionais-iguais-a-dos-homens>. Acesso em: 17 jul. 2020.

12 BRASIL, Cristina Indio do. Mulheres aumentam escolaridade em relacio aos homens, mostra pesquisa. Rio de
Janeiro: Agéncia Brasil, 17 jun. 2019. Disponivel em: <http://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2019-06/
mulheres-aumentam-escolaridade-em-relacao-aos-homens-mostra-pesquisa>. Acesso em: 17 jul. 2020.
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De acordo com o relatério global do GEM
2019/2020%, a taxa de empreendedorismo
inicial (TEA) entre os homens foi maior do
que entre as de mulheres na maioria dos pa-
ises participantes. Em apenas trés economias
(Ardbia Saudita, Catar e Madagascar), a taxa
feminina excedeu a masculina, sendo que na
Arabia Saudita pode ter sido resultado das re-
centes mudancas politicas dando as mulheres
mais liberdade individual. A regiao da Amé-
rica Latina e Caribe teve as cinco maiores ta-
xas da TEA feminina da amostra, incluindo
o Brasil, que ficou em 3° lugar. O nivel de
atividade empreendedora em estdgio inicial
excedeu 10% da populacio adulta feminina
em 21 das 50 economias no GEM 2019.

Em todos os paises selecionados (tabela 2.1),
apesar dos homens possuirem a taxa de em-
preendedorismo inicial superior a das mu-
lheres, em nenhum caso a diferenca foi acima
de 4,4 pontos percentuais. As maiores dife-
rencas, acima de 3 pontos percentuais, foram
verificadas na India e na Alemanha. A menor
foi a do Brasil, onde a TEA masculina foi de
apenas 0,4 ponto percentual superior.

TABELA 2.1

Outra forma de analisar as diferencas é a
razio entre as taxas de homens e mulheres
que exercem uma atividade empreendedora.
Quanto mais préximo de 1,0, maior o equi-
librio entre os sexos. Neste caso, observa-se
que no Brasil, em 2019, para cada 10 homens
empreendendo em estdgio inicial existiam
também 10 mulheres exercendo alguma ati-
vidade empreendedora. Nos Estados Unidos,
Meéxico e Africa do Sul também predominou
o equilibrio, com razao de 1,1.

Na Alemanha e na Australia houve uma dife-
renca expressiva entre homens e mulheres no
empreendedorismo inicial: razao de 1,7 e 1,4
respectivamente. Conforme mencionado no
relatério global do GEM 2019/2020%, esses
dois paises ja estio desenvolvendo algumas
acoes de incentivo ao empreendedorismo
com foco nas mulheres.

No relatério especifico sobre o empreende-
dorismo feminino do GEM 2018/2019%, é
pontuado que, de um modo geral, as inten-
coes empreendedoras das mulheres sio mais
baixas nos paises de alta renda, em parte por-
que elas possuem muitas oportunidades de
emprego, além do empreendedorismo.

Taxas especificas' (em %) de empreendedorismo inicial (TEA)
segundo o sexo - Economias selecionadas - 2019

Brasil 23,5
Africa do Sul 11,4
Alemanha 9,5
Australia 12,3
China 9,4
Estados Unidos 18,3
india 17,1
México 13,6

Fonte: GEM 2019

23,1 233
10,2 ‘I,’l 10,8
57 1,7 7,6
8,8 1,4 10,5
7.9 1,2 8,7
16,6 1.1 17,4
12,7 1.3 15,0
12,4 1.1 13,0

! Percentual referente a cada categoria da populacgéo (ex. 23,5% dos homens no Brasil eram empreendedores iniciais em 2019).

2 Exemplo de interpretacdo: Para cada 1 mulher empreendedora inicial, 1,2 homem era empreendedor inicial na China em 2019.

13,14 BOSMA, N. et al. Global Entrepreneurship Monitor: 2019/2020 Global Report. London: GERA, 2020.
SELAM, A.B. et al. Global Entrepreneurship Monitor: 2018/2019 Women’s Entrepreneurship Report. London: GERA, 2019.
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Em relacio ao empreendedorismo estabele-
cido, nos paises selecionados (tabela 2.2), os
homens também obtiveram as maiores taxas.
Em comparacio ao empreendedorismo ini-
cial, a razdo entre os empreendedores estabe-
lecidos do sexo masculino e feminino foi ain-
da mais alta na maioria dos paises. As tnicas
excecoes foram na Alemanha, onde a razio
permaneceu inalterada (1,7), e na Austrilia,
que diminuiu para 1,3, justamente os dois pa-
ises que alcancaram as razdes mais altas no
empreendedorismo inicial.

A maior diferenca entre homens e mulheres
foi na Africa do Sul, com razio de 1,8. As me-
nores razdes foram da Austrdlia, China, Es-
tados Unidos e Brasil (1,3), ou seja, para cada

TABELA 2.2

13 empreendedores estabelecidos do sexo
masculino existiam 10 empreendedoras.

Alcancar a igualdade de género e empoderar
todas as mulheres e meninas é o 5° Objetivo
de Desenvolvimento Sustentivel (ODS) da
Organizacio das Nacdes Unidas (ONU) para
2030. E o incentivo ao empreendedorismo
feminino pode ser um dos meios para atingir
esse objetivo, pois a ONU orienta no item 5.a
“realizar reformas para dar as mulheres direitos
iguais aos recursos economicos, bem como o aces-
so a propriedade e controle sobre a terra e outras
formas de propriedade, servicos financeiros, he-
ranca e os recursos naturais, de acordo com as leis
nacionais™.

Taxas especificas' (em %) de empreendedorismo estabelecido
(TEE) segundo o sexo - Economias selecionadas - 2019

Economias Masculino Feminino Raz3o0? _

Brasil 18,4
Africa do Sul 4,5
Alemanha 6,6
Australia 7,3
China 10,4
Estados Unidos 11,9
india 14,6
México 2,3

Fonte: GEM 2019

13,9 16,2
2,6 1,8 3,5
3,8 1,7 5,2
5,8 1,3 6,5
) 1,3 9,3
9,3 1,3 10,6
9,1 1,6 11,9
1,4 1,6 1,8

! Percentual referente a cada categoria da populacao (ex. 18,4% dos homens no Brasil eram empreendedores estabelecidos em 2019).

2 Exemplo de interpretacdo: Para cada 1 mulher empreendedora inicial, 1,3 homem era empreendedor estabelecido no Brasil em 2019.

2.1.2

Intensidade Empreendedora

segundo a Faixa Etaria

No que se refere a idade dos empreendedo-
res iniciais em 2019 (grafico 2.2), das cinco
faixas etdrias consideradas (18 a 24 anos, 25
a 34 anos, 35 a 44 anos, 45 a 54 anos, 55 a 64
anos), a dos seniores foi a que mais se dife-
renciou das demais. Na faixa etdria de 55 a
64 anos, foi identificada a menor taxa, com

apenas 12,4% dos brasileiros envolvidos com
empreendimentos em estdgio inicial. Em to-
das as demais faixas, a taxa variou menos, de
22,6% na faixa dos 45 aos 54 anos até 26,7%
na faixa com maior intensidade empreende-
dora (35 a 44 anos).

16 ONU - ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Objetivos de Desenvolvimento Sustentivel. Disponivel em:
<https://nacoesunidas.org/pos2015/agenda2030/>. Acesso em: 17 jul. 2020.
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GRAFICO 2.2 Taxasespecificas' (em %) e estimativas? de empreendedorismo
segundo a faixa etéria - Brasil - 2019
B . Estimativas
Faixa etaria Taxas especificas (%) (milhdes de individuos
empreendedores)
55 a 64 anos 25 1 4,1
45 a 54 anos | 226 | 58 6,1
35a44anos 87 Il 5,9
25a34anos AN 59 Il 43
18 a 24 anos 62 18
0 10 20 30 40 50 60 70 8 90 100

Empreendedores iniciais W

Fonte: GEM Brasil 2019

Empreendedores estabelecidos

Nao empreendedores

! Percentual referente a cada categoria da populagdo (ex. 24,3% da populacdo de 18 a 24 anos no Brasil eram empreendedores iniciais em

2019).

2 Estimativas calculadas a partir de dados da populacdo brasileira de 18 a 64 anos para o Brasil em 2019: 138,1 milhées. Fonte:
IBGE/Diretoria de Pesquisas. Projecdo da populacao do Brasil e Unidades da Federacdo por sexo e idade para o periodo 2000-2030 (ano 2019).

Importante destacar que, mesmo com a menor
taxa, o contingente de brasileiros com mais de
55 anos iniciando um negdécio foi de aproxi-
madamente 2,5 milhoes. E a tendéncia é deste
numero crescer cada vez mais, acompanhando
o aumento da expectativa de vida do brasileiro.
Isso evidencia a urgéncia de desenvolver acdes
para compreender melhor o fenémeno do em-
preendedorismo sénior, assim como projetos
efetivos que possam apoiar esses novos nego-
cios. Uma hipétese é de que essas pessoas de-
cidiram empreender como forma de comple-
mentacido de renda, devido ao baixo valor das
aposentadorias, ou pela consciéncia dos obs-
taculos para obtencio de uma colocacio no
mercado de trabalho.

Para o empreendedorismo estabelecido, os bra-
sileiros na faixa etdria de 45 a 54 anos foram
os mais ativos. Aproximadamente um quarto
deles eram proprietarios e administravam ne-
gocios ja consolidados.

A faixa com a menor taxa de empreendedo-
rismo estabelecido foi a dos mais jovens (18 a
24 anos), com 7,2%. Mesmo mais baixo, esse

percentual significou um contingente de 1,8
milhdes de pessoas que empreenderam cedo e
conseguiram manter seus negdcios por mais
de 3,5 anos. Assim como a atividade dos mais
idosos no empreendedorismo inicial, o feno-
meno de jovens com menos de 24 anos a fren-
te de negobcios estabelecidos também remete a
algumas reflexdes sobre os impactos possiveis
na vida futura desses individuos que decidiram
empreender tao jovens. Pensar, por exemplo,
em quais acdes de apoio seriam adequadas de
forma a conciliar a manifestacio de um espiri-
to empreendedor com a necessidade tanto de
aperfeicoamento académico como profissional,
vitais para o desenvolvimento das pessoas e
dos negécios.

Conforme o relatério global do GEM
2019/2020", em 38 das 50 economias partici-
pantes na pesquisa em 2019, o empreendedo-
rismo em estdgio inicial, de modo geral, aumen-
tou com a idade e depois declinou. No entanto,
existiram exce¢des suficientes para concluir
que outros fatores podem ter mais importancia
do que a idade, como o acesso aos recursos,
tradicoes familiares, migracdo, etc.

"BOSMA, N. et al. Global Entrepreneurship Monitor: 2019/2020 Global Report. London: GERA, 2020.
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Na comparagio com os paises selecionados (ta-
bela 2.3), as taxas de empreendedorismo inicial
no Brasil foram superiores, exceto a da faixa dos
55 aos 64 anos. Entre os mais seniores, [ndia
(14,7%) e Estados Unidos (13,4%) tiveram taxas
superiores a brasileira (12,4%).

A Africa do Sul foi o tnico pais que obteve a
maior taxa de empreendedores iniciais na faixa
dos 45 aos 54 anos. Na Alemanha, na China e na
India prevaleceram a faixa dos 25 aos 34 anos.

Australia e Africa do Sul apresentaram as meno-
res TEA na faixa dos mais jovens. No caso aus-
traliano, a taxa de 5,5% foi praticamente a metade
da TEA geral do pais. Essa situacio pode ser ex-
plicada pelo fato de a Australia ter a maior expec-
tativa de vida escolar, cerca de 23 anos (2016), o
que ocasiona uma entrada mais tardia dos jovens
no mercado de trabalho. O Brasil tem expectati-
va menor, sendo 15 anos para o sexo masculino e
16 anos para o feminino (2015), embora nio seja
adequado comparar diretamente os dados'®.

Em relacio ao empreendedorismo estabelecido
(tabela 2.4), 2 excecio do Brasil, da Alemanhae
da China, os demais paises selecionados possuiam
as suas maiores taxas na faixa dos 55 aos 64 anos.

Como esperado, em todos os paises selecio-
nados a menor taxa foi na faixa dos mais jovens.

TABELA 2.3

Na Alemanha praticamente inexistiam empre-
endedores estabelecidos de 18 a 24 anos (0,1%),
contrastando com a sua taxa no empreendedo-
rismo inicial de 10,1%. O Brasil foi o pais que
apresentou a maior diferenca entre a taxa de
estabelecidos e de iniciais nessa mesma faixa
etdria, 17 pontos percentuais a menos.

Nos paises de renda alta, parece haver propor-
cionalmente menos jovens no empreendedo-
rismo estabelecido, do que nos paises de renda
média e baixa. Por exemplo, a TEE dos mais jo-
vens na Alemanha e Australia equivale a menos
de 20% da TEE geral desses paises. Enquanto
que na Africa do Sul, no Brasil e na China, a TEE
dos jovens equivale a 40%, 44% e 88% da TEE
geral, e na India a 53%. A expectativa de vida es-
colar, que é maior nas economias de renda alta,
pode explicar esses comportamentos. De acor-
do com o relatério global do GEM 2019/2020%,
em alguns paises, uma alta proporcio de jovens
pode estar cursando a faculdade ou prestando
o servico militar. O desemprego entre os mais
jovens também pode estar relacionado a maior
presenca deles em empreendimentos estabele-
cidos em alguns paises. Segundo os dados da
CIA (2020)>, a taxa de desemprego dos jovens
entre 15 e 24 anos na Alemanha é de 6,2% e na
Australia 11,8%, sendo que no Brasil é de 28,5%
e na Africa do Sul 53,4%.

Taxas especificas' (em %) de empreendedorismo inicial (TEA)
segundo a faixa etaria - Economias selecionadas - 2019

m 18 a 24 anos | 25 a 34 anos | 35 a 44 anos | 45 a 54 anos 55a64anos

Brasil 24,3 26,1
Africa do Sul 8,4 12,6
Alemanha 10,1 11,8
Austrélia 5,5 13,4
China 10,6 131
Estados Unidos 15,8 22,1
india 14,6 16,9
México 12,2 141

Fonte: GEM 2019

26,7 22,6 12,4 23,3
9,2 14,3 8,5 10,8
7.3 6,3 4,4 7.6

13,5 10,0 8,0 10,5
9,9 7,4 2,8 8,7

22,1 13,3 13,4 17,4

15,3 11,9 14,7 15,0

14,3 12,7 9,3 13,0

! Percentual referente a cada categoria da populagéo (ex. 24,3% da populacdo de 18 a 24 anos no Brasil eram empreendedores iniciais em 2019).

18 CIA - CENTRAL INTELLIGENCE AGENCY. School life expectancy (primary to tertiary education). The World
Factbook 2020. Disponivel em: <https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/fields/371.html>.
Acesso em: 17 jul. 2020.

¥ BOSMA, N. et al. Global Entrepreneurship Monitor: 2019/2020 Global Report. London: GERA, 2020.

20 CIA - CENTRAL INTELLIGENCE AGENCY. Unemployment, youth ages 15-24. The World Factbook 2020. Dis-
ponivel em: <https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/fields/373rank.html>. Acesso em: 17
jul. 2020.
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TABELA 2.4

Taxas especificas' (em %) de empreendedorismo estabelecido
(TEE) segundo a faixa etaria - Economias selecionadas - 2019

m 18 a 24 anos | 25 a 34 anos | 35 a 44 anos | 45 a 54 anos 55a64anos

Brasil 12,7
Africa do Sul 1,4 3,8
Alemanha 0,1 4,6
Australia 0,9 33
China 8,2 8,6
Estados Unidos 2,9 5,4
india 6,3 12,9
México 0,6 1,5

Fonte: GEM 2019

18,2 23,8 20,5 16,2
4,0 3,5 6,0 3,5
5,6 7,2 6,1 5,2
55 10,3 12,3 6,5
9,2 11,2 9,1 9,3

12,6 14,0 16,2 10,6

14,5 13,0 14,8 11,9
2,6 2,1 3.1 1,8

! Percentual referente a cada categoria da populagéo (ex. 7,2% da populacéo de 18 a 24 anos no Brasil eram empreendedores estabelecidos

em 2019).

2.1.3

Intensidade Empreendedora segundo

o Nivel de Escolaridade

Nesta secao, é wutilizada a nomenclatura
propria adotada pelo GEM internacional
para a classificacio dos niveis de escolaridade
nas tabelas que apresentam comparagdes
entre os paises selecionados. Para as anilises
especificas do Brasil, é utilizada a nomenclatura

equivalente nacional, pois possibilita um

QUADRO 2.1

maior detalhamento das informacées sobre a
realidade local. A classificacio internacional
considera quatro niveis de escolaridade
(alguma educacio, secundédrio completo, pds-
secunddrio, experiéncia pds-graduacio) cuja
equivaléncia para as classificacdes do Brasil é
apresentada no quadro 2.1.

ClassificagOes dos niveis de escolaridade

Classificagao internacional Classificagao Brasil Nivel de escolaridade

Alguma educacao

Secundario completo

P6s-secundario

Experiéncia p6s-graduacgao

Fundamental incompleto

Fundamental completo

Médio completo

Superior completo ou maior

Nenhuma educag¢do formal e
ensino fundamental incompleto

Ensino fundamental completo e
ensino médio incompleto

Ensino médio completo e
superior incompleto

Superior completo, especializagao
incompleta e completa,
mestrado incompleto

Mestrado completo, doutorado
incompleto e completo

Fonte: GEM Brasil 2019
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Pelo grafico 2.3, observa-se que no Brasil,
em 2019, a partir do estrato dos que possuiam
o ensino fundamental completo (com taxa de
empreendedorismo inicial de 23,3%) até os
niveis de escolaridade mais elevados, as dife-
rencas entre as taxas de empreendedorismo
inicial, apesar de existirem, ndo foram grandes.
Considerando os quatro niveis de escolarida-
de, os mais ativos no envolvimento com ati-
vidades empreendedoras iniciais foram os que
possuiam o ensino superior completo (27,6%).
A menor taxa (18,4%) foi verificada no ensino
fundamental incompleto. Entretanto, apesar da
taxa mais baixa, esse grupo representava apro-
ximadamente 5,5 milhdes de pessoas, 500 mil a
mais do que o grupo dos empreendedores ini-
ciais com educacio superior completa.

Em relacio a intensidade do empreendedorismo
estabelecido no Brasil, as maiores taxas foram
registradas entre aqueles que nao possuiam o
ensino médio completo, ou seja, 23,2% para os
que tinham o ensino fundamental incomple-
to e 20,2% para o fundamental completo. Para
os que possuiam o ensino médio ou superior
completo, 12% desses eram empreendedores
estabelecidos.

GRAFICO 2.3

Nivel de
escolaridade

Superior completo
ou maior

Médio completo

Fundamental
completo

Fundamental
incompleto

244
233 |
184

0 10 20 30 40 50

Empreendedores iniciais l

Fonte: GEM Brasil 2019

Taxas especificas (%)

Empreendedores estabelecidos

Aproximadamente 13 milhdes de pessoas com
nivel de escolaridade inferior ao ensino médio
completo eram empreendedores estabelecidos.
Por outro lado, cerca de 2,2 milhdes com nivel
universitdrio eram proprietdrios de um empre-
endimento ja consolidado. Em outras palavras,
pode-se afirmar que, para cada empreendedor
estabelecido com nivel universitario, existiam
seis outros empreendedores que nao conclui-
ram o ensino médio.

A maioria das economias selecionadas apresen-
tou uma relacido crescente entre o nivel de esco-
laridade e a taxa de empreendedorismo inicial
(tabela 2.5). A menor TEA estava no grupo dos
classificados como “alguma educacio”, exceto na
China que obteve a menor taxa no “secundério
completo”, mas com uma diferenca de apenas
0,2 ponto percentual a menos do grupo “alguma
educacio”. Por outro lado, a maior TEA estava
entre os que possuiam o nivel “pos-secundario”.
A excecio foi a India, Gnico pais considerado de
baixa renda que teve a maior taxa no grupo dos
que tinham o “secundério completo”.

Taxas (em %) especificas' e estimativas® de empreendedorismo
segundo o nivel de escolaridade® - Brasil - 2019

Estimativas
(milhdes de individuos

empreendedores)

50 2,2
149 N 7,3
68 5,9
55 7,0

60 70 80 90 100

Ndo empreendedores

! Percentual referente a cada categoria da populacio (ex. 18,4% com ensino fundamental incompleto no Brasil eram empreendedores
iniciais em 2019).

% Estimativas calculadas a partir de dados da populacio brasileira de 18 a 64 anos para o Brasil em 2019: 138,1 milhdes. Fonte:
IBGE/Diretoria de Pesquisas. Projecdo da populacao do Brasil e Unidades da Federagéo por sexo e idade para o periodo 2000-2030 (ano 2019).
* Fundamental incompleto = Nenhuma educacéo formal e ensino fundamental incompleto; Fundamental completo = Ensino fundamental
completo e ensino médio incompleto; Médio completo = Ensino médio completo e superior incompleto; Superior completo ou maior =
Superior completo, especializagdo incompleta e completa, mestrado incompleto e completo, doutorado incompleto e completo.
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Conforme o relatério global do GEM
2019/2020*, a educacio na India para o em-
preendedorismo nos dois niveis (secundério e
superior) requer atencio adicional dos formu-
ladores de politicas. Até agora, apenas algumas
diretorias de ensino secundirio sénior (Senior
Secondary Boards) oferecem educa¢io empreen-
dedora, o que significa que mais universidades
devem incluir a oferta de cursos voltados para
promover o empreendedorismo no pais.

TABELA 2.5

Ao comparar a TEA “pés-secundério” com a
TEA “alguma educacio” em cada pais, nota-se
que na India praticamente nio houve diferen-
ca. No México, essa diferenca foi de quase 10
pontos percentuais, sendo a TEA geral mexi-
cana de 13%. No Brasil também houve uma
diferenca consideravel, 7,5 pontos percentuais,
em uma TEA geral de 23,3%. Na Alemanha a
diferenca foi semelhante a brasileira (7,8 pon-
tos percentuais), porém a TEA geral alem3 foi
de 7,6%, sendo a intensidade empreendedora
entre os que possuiam o nivel de escolaridade
“pos-secundirio” 2,6 vezes superior aqueles
com “alguma educacdo”.

Taxas especificas' (em %) de empreendedorismo inicial (TEA) segundo
o nivel de escolaridade® - Economias selecionadas - 2019

Brasil 20,8
Africa do Sul 8,2
Alemanha 4,7
Australia 6,5
China 8,2
Estados Unidos 14,0
india 13,8
México 10,7

Fonte: GEM 2019

24,4 28,3 23,3
9,1 13,4 10,8
58 12,5 7,6
6,9 12,5 10,5
8,0 9,5 8,7

14,7 18,5 17,4

18,0 14,2 15,0

14,6 20,3 13,0

! Percentual referente a cada categoria da populacdo (ex. 20,8% dos que tinham alguma educacio no Brasil eram empreendedores

iniciais em 2019).

2 Alguma educacdo = Nenhuma educacédo formal, ensino fundamental incompleto, ensino fundamental completo e ensino médio
incompleto; Secundario completo = Ensino médio completo e superior incompleto; Pds-secundario = Superior completo, especializacdo
incompleta e completa, mestrado incompleto. A experiéncia pos-graduagao nao foi considerada nessa tabela.

O Brasil, os Estados Unidos e a Australia foram
os paises que tiveram no grupo de individuos
com “alguma educacdo” a mais alta taxa de em-
preendedorismo estabelecido (tabela 2.6). En-
tretanto o caso brasileiro se sobressaiu, pois a taxa
foi 1,8 vezes maior em comparacido com a do ni-
vel “p6s-secundario”, uma diferenca de 9,4 pontos
percentuais. Nos Estados Unidos e na Australia, as
diferencas foram menores.

A China foi a Unica economia em que a maior
taxa de empreendedores estabelecidos ficou no
nivel “secundirio completo”. Nas demais eco-
nomias, as maiores taxas estavam entre os que
tinham “pds-secundério”, no México, embora
com a TEE bem reduzida (1,8%), a taxa nesse
nivel de escolaridade foi 2,2 vezes superior a
TEE geral do patis.

21 BOSMA, N. et al. Global Entrepreneurship Monitor: 2019/ 2020 Global Report. London: GERA, 2020.
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TABELA 2.6 Taxas especificas' (em %) de empreendedorismo estabelecido (TEE)
segundo o nivel de escolaridade’ - Economias selecionadas - 2019

Brasil 21,7 12,0 12,3 16,2
Africa do Sul 2,7 3,3 4,0 3,5
Alemanha 5,2 3,7 7.1 52
Australia 8,2 5,0 7.5 6,5
China 9,5 10,0 8,6 9,3
Estados Unidos 11,4 10,2 10,0 10,6
india 11,8 11,6 12,7 11,9
México 1.7 1,3 4,0 1,8

Fonte: GEM 2019

! Percentual referente a cada categoria da populacdo (ex. 21,7% dos que tinham alguma educacdo no Brasil eram empreendedores
estabelecidos em 2019).

2 Alguma educacdo = Nenhuma educacio formal, ensino fundamental incompleto, ensino fundamental completo e ensino médio
incompleto; Secundério completo = Ensino médio completo e superior incompleto; Pés-secundério = Superior completo, especializacao
incompleta e completa, mestrado incompleto. A experiéncia pds-graduagao nao foi considerada nessa tabela.

2.1.4

Intensidade Empreendedora
segundo a Faixa de Renda

O GEM internacional determina trés percen-
tis de renda para comparar a intensidade em-
preendedora entre os diferentes paises (33%
menor, 33% central, 33% maior). Os percentis
sio estabelecidos em funcao da distribuicio de
renda existente em cada um dos paises selecio-
nados para a analise. Portanto, as faixas de ren-
da correspondentes a esses percentis em cada
pais sdo diferentes. Para as anilises especificas
do Brasil sdo usadas cinco faixas de renda (até
1 saldrio minimo, mais de 1 até 2 saldrios mi-
nimos, mais de 2 até 3 saldrios minimos, mais
de 3 até 6 saldrios minimos, mais de 6 saldrios
minimos), possibilitando, assim, uma compre-
ensio mais detalhada da realidade nacional. O
valor do saldrio minimo utilizado nas andlises
do GEM Brasil 2019 foi o estabelecido pelo go-
verno federal, de R$ 998,00%.

Em 2019, para a populacao brasileira cuja renda
familiar mensal era de até 3 saldrios minimos,
a intensidade no envolvimento com o empre-
endedorismo em estigio inicial ndo apresentou
grandes diferencas (grafico 2.4). Nas trés faixas
de menor renda, as taxas variaram de 20,6%,
para renda familiar de 1 a 2 saldrios minimos,
até 23,4%, para os que recebiam até 1 salario

minimo. Considerando apenas as duas me-
nores faixas de renda, até 2 salidrios minimos,
havia um contingente de quase 14 milhoes de
pessoas envolvidas com atividades relaciona-
das a criacio ou estruturacdo de novos negé-
cios (empreendedorismo inicial).

O maior nivel de atividade empreendedora
inicial, por outro lado, foi registrado entre os
que possuiam mais de 6 saldrios minimos como
renda familiar. Nesta faixa de renda, a taxa foi
de 31,8%, com cerca de 3,6 milhdes de empre-
endedores. Observe-se que, embora com uma
taxa superior as obtidas nas faixas de renda
mais baixas, o contingente de empreendedores
iniciais entre a populacdo mais rica foi quase
quatro vezes menor que aquele dos empreen-
dedores iniciais cuja renda familiar era de até 2
salarios minimos. Isto é um reflexo da desigual-
dade de renda no pais, onde um grande contin-
gente de pessoas ganha pouco e um pequeno
grupo ganha muito.

Em relacio aos negécios consolidados, nota-se
que nas duas faixas de renda mais baixas esta-
vam também as menores taxas de empreende-
dores estabelecidos. Entre os individuos com

2 BRASIL. Decreto n° 9.661, de 1 de janeiro de 2019. Regulamenta a Lei n°® 13.152, de 29 de julho de 2015, que dispde
sobre o valor do saldrio minimo e a sua politica de valorizacio de longo prazo. Brasilia: DOU Didrio Oficial da Unido.

Publicado no DOU de 01 de janeiro de 2019.
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renda familiar de até 2 saldrios minimos, a taxa
foi cerca de 13,5%. No caso das faixas de ren-
da de 2 até 6 saldrios minimos, a taxa subiu
aproximadamente 4 pontos percentuais. E aci-
ma de 6 saldrios minimos, 24,6% desses eram
empreendedores estabelecidos.

Considerando o empreendedorismo total, en-
tre os adultos que pertenciam a ntcleos familia-
res cuja renda era acima de 6 saldrios minimos,
56,4% eram empreendedores, propor¢ao supe-
rior em mais de 10 pontos percentuais em rela-
¢do a todas as demais faixas de renda.

- cre . . .
GRAFICO 2.4 Taxas especificas' (em %) e estimativas® de empreendedorismo
segundo as faixas de renda - Brasil - 2019
Faixas . Estimativas
de renda Taxas especificas (%) (milhdes de individuos
empreendedores)
Mais de 6
salarios minimos | NI RN 36 B 28
Mais de 3 até 6
salarios minimos 8,6 - 5,8
Mais de 2 até 3
salarios minimos m 6,1 . 48
Mais de 1até 2
salarios minimos m 8,4 - 5,6
Até 1 salari
EERHO 234 55 3,3
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Empreendedores iniciais W

Fonte: GEM Brasil 2019

Empreendedores estabelecidos

Nao empreendedores

! Percentual referente a cada categoria da populacéo (ex. 23,4% dos que pertenciam a familias com renda de até 1 salario minimo no Brasil

eram empreendedores iniciais em 2019).

2 Estimativas calculadas a partir de dados da populacdo brasileira de 18 a 64 anos para o Brasil em 2019: 138,1 milhées. Fonte:
IBGE/Diretoria de Pesquisas. Projecdo da populacao do Brasil e Unidades da Federacdo por sexo e idade para o periodo 2000-2030 (ano 2019).

Na maioria das economias (tabela 2.7), a taxa
de empreendedorismo inicial foi superior entre
as pessoas com nivel de renda mais alta.

Para a Africa do Sul, o México e a China, o
nivel de renda parece nao afetar a TEA, pois
as diferencas entre os trés niveis foram de 1,1
ponto percentual ou menos.

Na Alemanha, no Brasil, na India e na Austra-
lia as diferencas foram pequenas entre os dois
niveis de renda mais baixos (1,7 ponto percen-
tual ou menos). Por outro lado, nesses quatro
paises, as diferencas nas taxas entre o nivel de
renda superior e o intermedidrio foram maio-
res, pois variaram de 2,6 pontos percentuais
(Australia) até 5,6 pontos percentuais (Brasil).

TABELA 2.7 Taxas especificas' (em %) de empreendedorismo inicial (TEA)
segundo os percentis de renda - Economias selecionadas - 2019
Brasil 21,6 22,0 27,6 23,3
Africa do Sul 11,1 10,4 10,9 10,8
Alemanha 7,0 6,7 11,2 7,6
Australia 8,8 10,5 13,1 10,5
China 7,8 8,9 8,7 8,7
Estados Unidos 14,6 18,5 19,5 17,4
india 16,1 15,0 18,8 15,0
México 12,7 13,7 13,7 13,0

Fonte: GEM 2019

! Percentual referente a cada categoria da populacdo (ex. 21,6% dos que pertenciam a familias do menor percentil de renda no Brasil eram

empreendedores iniciais em 2019).
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Em relacio aos Estados Unidos, as taxas de
empreendedorismo inicial nas duas faixas de
renda superiores foram similares (diferenca
de 1 ponto percentual).

No empreendedorismo estabelecido (tabela 2.8),
os paises selecionados apresentaram as suas
maiores taxas entre os que possuiam renda su-
perior. A excecdo foi a Australia, com a maior
taxa no grupo de renda intermediaria, porém
com apenas 0,4 ponto percentual a mais do que
no grupo de renda superior.

No Brasil, na Alemanha, nos Estados Unidos e
na India, conforme aumenta a renda familiar,
cresce também a intensidade da atividade em-
preendedora estabelecida. Novamente para a
Africa do Sul e 0 México, assim como entre os

iniciais, nio houve diferenca na intensidade da
atividade empreendedora em relacio ao nivel
de renda do empreendedor.

Na Alemanha e nos Estados Unidos, a diferenca
entre as taxas do nivel inferior de renda e supe-
rior foi cerca de 9 pontos percentuais, eviden-
ciando nesses paises a importancia da atividade
empreendedora na perspectiva de geracio de
renda familiar. No Brasil essa diferenca foi de
5,7 pontos percentuais.

A taxa de empreendedorismo estabelecido para
os que tinham renda familiar superior na Ale-
manha foi de 11,1%, mais que o dobro da TEE
geral do pais (5,2%). No caso do Brasil a taxa
de estabelecidos com renda superior foi 18,5%
maior que a TEE geral brasileira.

TABELA 2.8 Taxas especificas' (em %) de empreendedorismo estabelecido (TEE)
segundo os percentis de renda - Economias selecionadas - 2019

m 33% menor 33% central 33% maior
Brasil 13,5 17,2 19,2 16,2
Africa do Sul 3,7 3,2 3,7 35
Alemanha 1,9 3,4 111 52
Austrélia 3,6 8,3 7,9 6,5
China 9,0 9,0 10,3 9,3
Estados Unidos 5,7 10,4 14,8 10,6
india 11,9 13,8 15,1 11,9
México 1,8 1,4 2,2 1,8

Fonte: GEM 2019

! Percentual referente a cada categoria da populacdo (ex. 13,5% dos que pertenciam a familias do menor percentil de renda no Brasil eram

empreendedores estabelecidos em 2019).

Uma das informacdes especificas que o GEM
busca identificar, para compreender melhor
a situacio de trabalho dos empreendedores, é
a existéncia de ocupacio paralela a atividade
empreendedora desenvolvida (tabela 2.9).

Em 2019, cerca de 54% dos empreendedo-
res brasileiros niao exerciam outra ativida-
de, além do trabalho com o préprio negécio.
Entre os estabelecidos, essa proporcao foi
de aproximadamente 64% e entre os iniciais

48%. Apesar disso, sobretudo entre os ini-
ciais, o empreendedorismo aparentou ter
uma caracteristica de complementacio de
renda, pois 20,7% também afirmaram ser em-
pregados. Essa proporcao foi de 6,2% entre os
estabelecidos. Uma outra explicacao poderia
ser que, embora buscando uma nova opcio
profissional, o empreendedor em estigio ini-
cial ainda nao esteja convicto sobre desistir
de um emprego seguro.
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Aproximadamente 15% dos empreendedores
iniciais e 9% dos estabelecidos declararam de-
sempregados e procurando emprego. Cabe,
portanto, um questionamento acerca da con-
tinuidade desses empreendimentos, caso esses
empreendedores alcancem ocupac¢ao no merca-

do de trabalho.

TABELA 2.9

Convém destacar que cerca de 2% dos empre-
endedores no Brasil declararam ser aposentados
e 5% estudantes. No caso dos iniciais, pode-se
inferir como uma proporcio baixa, pois 19,3%
dos empreendedores iniciais tinham entre 18 e
24 anos (ver a informacio no retrato do empre-
endedor brasileiro), sugerindo assim a possibi-
lidade de uma evasao escolar antes do comple-
mento do ensino superior.

Distribuicdo percentual da ocupacéo paralela' dos
empreendedores por estagio - Brasil - 2019

Empregado

Aposentado

Invalido

Desempregado (e procurando emprego)
Dona de casa em periodo integral
Estudante

Nenhuma outra ocupagdo

Total

Fonte: GEM Brasil 2019

100,0

20,7 14,7
1.4 2,3 1,8
15,5 88 12,9
9,5 13,1 11,0
5.0 5.7 5,2
47,9 63,9 54,4
100,0 100,0

' Os individuos classificados como empreendedores iniciais ou estabelecidos podem, além de ter um negécio préprio, exercer outra
ocupacao, por exemplo trabalhar como empregado para outra empresa.
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Retrato do Empreendedor Brasileiro

Nesta secdo é apresentado o retrato do grupo especifico dos empreendedores do Brasil em 2019,
descrevendo como esse grupo é composto em termos de sexo, faixa etdria, escolaridade e renda
familiar mensal.

Diferentemente do item 2.1 cujo propdsito é de analisar as diferencas de intensidade da atividade
empreendedora entre os estratos sociodemograficos da populagdo, as proporcdes aqui apresenta-

das referem-se ao total de empreendedores, ja destacados da populacao.

No grupo dos empreendedores iniciais, ndo houve diferenca na presenca de homens e mulheres.
Contudo, o sexo masculino representou a maioria entre os empreendedores estabelecidos, 13
pontos percentuais a mais que o feminino.

Masculino 50,0 56,5
Feminino 50,0 43,5

Total 100,0 100,0

A composicdo etaria foi bem semelhante entre os empreendedores iniciais e os estabelecidos, cerca
de 73% dos empreendedores em ambos os estagios possuiam entre 25 e 54 anos. As principais
diferencas estavam entre os mais jovens e os mais seniores. Entre os empreendedores iniciais, em
torno de 19% tinham de 18 a 24 anos e cerca de 8% entre 55 e 64 anos. No caso dos empreendedores
estabelecidos essas proporc¢8es foram invertidas. Cerca de 8% possuiam de 18 a 24 anos e pouco
menos de 19% tinham de 55 a 64 anos.

18 a 24 anos 19,3 8,2
25 a 34 anos 27,7 19,4
35a44 anos 271 26,5
45 a 54 anos 18,2 27,5
55 a 64 anos 7,7 18,4

Total 100,0 100,0

Em relagdo ao nivel de escolaridade, cerca de 62% dos empreendedores iniciais tinham pelo menos o
ensino médio completo, essa proporcdo diminuiu 20 pontos percentuais entre os estabelecidos.
Aproximadamente um terco dos empreendedores estabelecidos brasileiros ndo possuiam o ensino
fundamental completo.

Fundamental incompleto 17.2 31,3
Fundamental completo 21,0 26,2
Médio completo 46,2 32,7
Superior completo ou maior 15,6 9,7

Total 100,0 100,0

Sobre a renda familiar, praticamente ndo houve diferencas relevantes entre os iniciais e os estabeleci-
dos. Em nenhuma das faixas de renda, considerando os dois estagios, a diferenca foi superior a 3
pontos percentuais. Cerca de 62% dos empreendedores brasileiros, nos dois estagios do empreendi-
mento, possuiam renda familiar de até 3 saldrios minimos e 38% renda acima de 3 salarios minimos.

Até 1 salario minimo

Mais de 1 até 2 salarios minimos
Mais de 2 até 3 salarios minimos
Mais de 3 até 6 salarios minimos
Mais de 6 salarios minimos

Empreendedorismo no Brasil | 2019
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Motivacao para Empreender
no Brasil e no Mundo

Desde a sua criacao o GEM vem distinguindo a
motivacdo para a atividade empreendedora en-
tre duas opc¢des: oportunidade ou necessidade.
Entretanto, existe um reconhecimento crescen-
te de que essa dicotomia pode nio mais refle-
tir completamente as nuances das motivacdes
para a criacdo dos negbcios contemporaneos.
Além disso, essas duas alternativas podem nao
exprimir efetivamente uma tomada de decisio
refletida e consciente de acordo com o espirito
do empreendedorismo, pois do modo como siao
apresentadas podem sugerir uma indu¢io ao
engajamento por uma atividade empreendedo-
ra ja que, na auséncia de alternativas, empreen-
de-se por necessidade.

Cada vez mais empreendedores, mesmo aque-
les envolvidos com atividades mais simples, es-
tao pensando em seus empreendimentos como
uma inciativa que vai além da realizacao de seu
sonho pessoal e provimento de renda e buscam
atuar como agentes de transformacio e de cria-
¢do de riqueza para a sociedade. Nesse sentido,

Os resultados do Brasil a partir dessa aborda-
gem mostraram que em 2019 (tabela 3.1) 70,8%
dos empreendedores iniciais indicaram mais do
que uma motivagao para a abertura do negdcio.
Entre os nascentes foram cerca de 80%, 14 pon-
tos percentuais a mais do que entre os novos
com 66%. Isso reforca o argumento que funda-
menta a nova modelagem, de que a decisdo para
empreender é uma resposta a multiplos fatores
aos quais os individuos sao expostos.

Ao verificar especificamente cada uma das mo-
tivacdes, observou-se que um quarto dos em-
preendedores iniciais estavam envolvidos em

apos extenso debate, revisdo e pilotagem, algu-
mas mudancas significativas foram incorpora-
das na pesquisa GEM com a populacio adulta
de 2019, nao mais restringindo as opcdes de
respostas as categorias por necessidade e opor-
tunidade e incluindo questoes capazes de captar
essas multiplas motivacoes®.

Nessa nova abordagem, foram apresentadas aos
entrevistados quatro afirmacdes sobre as razoes
de iniciar o negdcio: “para ganhar a vida porque
0s empregos sao escassos’, “para fazer diferenca
no mundo”, “para constituir uma grande rique-
za ou uma renda muito alta” e “para continuar
uma tradicao familiar”. Para cada afirmacao, foi
utilizada a escala Likert de cinco pontos com as
seguintes opcdes: concorda totalmente, concorda
parcialmente, ndo concorda e nem discorda, discor-
da parcialmente, discorda totalmente. As afirma-
¢des nao sao excludentes e, portanto, o empre-
endedor poderia concordar com mais de uma
motivacio.

novos negocios para dar continuidade a uma
tradicao familiar. A ambicdo de construir uma
grande riqueza ou obter uma renda muito alta
estava presente no espectro das motivacoes de
cerca de 37% deles. Destacou-se o fato de que
metade desses empreendedores iniciais tam-
bém apontaram que fazer diferenca no mun-
do, ou seja, contribuir para um mundo melhor,
foi um dos motivos que os levaram a empre-
ender. E, por fim, 88,4% dos empreendedores
iniciais afirmaram que a escassez de emprego
constituiu uma das razdes para desenvolver a
iniciativa empreendedora com a qual estavam
envolvidos.

B BOSMA, N. et al. Global Entrepreneurship Monitor: 2019/ 2020 Global Report. London: GERA, 2020.
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TABELA 3.1

Motivacoes

Percentual dos empreendedores iniciais segundo as motivagoes
para comecar um novo negbcio - Brasil - 2019

% dos empreendedores

Mais de uma motivacao
Apenas uma motivacdo

Para continuar uma tradi¢do familiar

Para construir uma grande rigueza ou uma renda muito alta

Para fazer diferenca no mundo

Para ganhar a vida porque os empregos sdo escassos

Fonte: GEM Brasil 2019

Nascentes Novos Iniciais

79,8 66,0 70,8
20,2 34,0 29,2
Total 100,0 100,0 100,0
304 25,2 26,6
45,6 32,4 36,9
65,3 44,7 51.4
88,7 88,4 88,4

' Empreendedores iniciais que concordam totalmente ou parcialmente com cada uma das motivacdes. As motivacées ndo sio
excludentes, ou seja, o empreendedor pode ter concordado com mais de uma.

3.1.1 Para Continuar uma Tradicao Familiar

Conforme o relatério global do GEM 2019/2020%,
o fato de alguns paises terem mais empreende-
dores impulsionados pela tradicio de negdcios
familiares do que outros estd, principalmente,
associado a cultura e aos costumes sociais, mas
também a natureza dos negdcios.

Embora tenha sido a motivacio menos indicada
pelos empreendedores iniciais brasileiros, mais

TABELA 3.2

de um quarto deles afirmaram estar envolvi-
dos em novos negdcios para dar continuidade a
uma tradicdo familiar. A parcela dos empreen-
dedores nascentes que indicaram essa motiva-
¢ao foi 5,2 pontos percentuais mais alta do que
a dos novos (tabela 3.2).

Apenas 0,4% dos empreendedores menciona-
ram exclusivamente essa motivacio.

Percentual dos empreendedores iniciais (nascentes e novos) que
afirmaram que “continuar uma tradigao familiar” estava entre as

suas motivacoes para comegar o novo negdcio - Brasil - 2019

% dos empreendedores

Novos Iniciais % excludente'

Motivacao
Nascentes

Para continuar uma tradicdo familiar 30,4

Fonte: GEM Brasil 2019

! Percentual dos que mencionaram exclusivamente essa motivacao.

Com essa propor¢ao, o Brasil ficou na 332 posicao
entre todos os participantes do GEM, com o mes-
mo valor (26,6%) de Oma. Entre os oito paises da
América Latina e Caribe, o Brasil obteve o 7° lu-
gar (grafico 3.1). No grupo dos 12 paises de média
renda ficou na 82 posicio (tabela 3.3).

25,2 26,6 0.4

Nas 33 economias de alta renda, somente cinco
paises tiveram mais de 50% dos empreendedores
movidos por esse motivo, incluindo a Polonia,
que obteve o maior valor no ranking geral, com
81,6%. Por outro lado, no grupo de baixa renda,
apenas dois dos cinco paises ficaram com a pro-
porcio abaixo de 50%: Madagascar (36,8%) e
Marrocos (33,1%).

2 BOSMA, N. et al. Global Entrepreneurship Monitor: 2019/ 2020 Global Report. London: GERA, 2020.
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GRAHCO 3.1 Percentual dos empreendedores iniciais' que afirmaram que “continuar uma
tradigao familiar” estava entre as suas motivagoes para comecgar o novo
negdcio - Economias participantes agrupadas segundo as regides - 2019
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Fonte: GEM 2019

! Empreendedores iniciais que responderam afirmativamente cada uma das questdes. As questées ndo sio excludentes, ou seja, o
empreendedor pode ter respondido afirmativamente a mais de uma.

Os cinco paises que se destacaram com as maio- Nos paises selecionados, a continuac¢do da tra-
res proporcdes foram: a India, do grupo de bai-  dicdo familiar parece ser mais relevante na In-
xa renda e da regido da Asia e Pacifico; Polo-  dia (79,8%) e também na Alemanha, em que
nia, Irlanda e Alemanha, todos de alta renda e aproximadamente 69% concordaram com essa
da regiao da Europa e América do Norte; e a motivacio, a mais mencionada pelos empreen-
Macedoénia do Norte, do grupo de média renda  dedores alemaes. Na Africa do Sul e no México,
e também da Europa e América do Norte. No- também foi expressiva, sendo citada por 48%
te-se que quatro desses sdo paises europeus. dos empreendedores iniciais. Na China, foram
40,6%. No entanto, esse motivo mostrou-se me-
nos relevante para americanos (30,6%) e austra-
lianos (22,7%), assim como para os brasileiros.
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TABELA 3.3

Percentual dos empreendedores iniciais' que afirmaram que “continuar
uma tradigao familiar” estava entre as suas motivagoes para comecgar o
novo negdcio - Economias participantes agrupadas segundo a renda - 2019

Baixa renda Percentual Média renda Percentual Alta renda Percentual
Egito 51,1 Africa do Sul 48,0  Alemanha 68,7
india 79,8 Arménia 35,5 Arabia Saudita 36,4
Madagascar 36,8 | Bielorrussia 19,6 | Australia 22,7
Marrocos 33,1 Brasil 26,6 Canada 44,0
Paquistdo 67,1 China 40,6  Catar 52,1
Equador 35,7 | Chile 25,2

Guatemala 53,2 | Chipre 30,3

Ird 20,9 Colémbia 31,7

Jordania 24,5 Coreia do Sul 5,6

Macedonia do Norte 68,4 Crodcia 35,6

México 48,0 Emirados Arabes Unidos 36,6

Russia 24,9 | Eslovaquia 28,1

Eslovénia 23,2

Espanha 13,4

Estados Unidos 30,6

Grécia 35,3

Irlanda 69,2

Israel 19,2

Italia 26,7

Japao 32,8

Letonia 25,6

Luxemburgo 30,0

Noruega 14,5

Ooma 26,6

Paises Baixos 18,0

Panama 52,9

Pol6nia 81,6

Porto Rico 43,5

Portugal 31,4

Reino Unido 5,8

Suécia 33,2

Suica 17,1

Taiwan 19,7

Fonte: GEM 2019

' Empreendedores iniciais que responderam afirmativamente cada uma das questdes. As questdes ndo sio excludentes, ou seja, o

empreendedor pode ter respondido afirmativamente a mais de uma.

3.1.2 Para Construir uma Grande Riqueza
ou uma Renda Muito Alta

A construcao de uma grande riqueza ainda se
mantém entre os principais impulsionadores para
as iniciativas de novos negécios em todo o mun-
do, mas vem deixando de ser o unico, passando
a ser acompanhado de outras aspiracdes voltadas
para o bem-estar coletivo e a criacio de riqueza®.

Cerca de 37% dos empreendedores iniciais bra-
sileiros, sendo 45,6% dos nascentes e 32,4% dos
novos, expressaram que a ambicao de construir
uma grande riqueza ou obter uma renda muito
alta estava presente no espectro das motivacdes
que os levaram a comecar um novo negocio
(tabela 3.4).

2 BOSMA, N. et al. Global Entrepreneurship Monitor: 2019/ 2020 Global Report. London: GERA, 2020.
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TABELA 34 Percentual dos empreendedores iniciais (nascentes e novos) que afirmaram
que “construir uma grande riqueza ou uma renda muito alta” estava entre
as suas motivagdes para comegar o novo negbcio - Brasil - 2019

. . % dos empreendedores
Motivacgao . 1
Nascentes | Novos |Iniciais|% excludente

Para construir uma grande riqueza ou uma renda muito alta 45,6 32,4 36,9 1,0

Fonte: GEM Brasil 2019
! Percentual dos que mencionaram exclusivamente essa motivacéo.

Com esse percentual de empreendedores ini- e segundo a renda (tabela 3.5), o Brasil ficou na
ciais, o Brasil ficou posicionado na 422 colocagdo  pentltima posi¢ao tanto no grupo da América La-
entre todas as economias participantes do GEM. tina e Caribe como no de média renda, com dife-
Considerando os agrupamentos dos paises para  renca minima acima do Equador (36,5%).

essa motivacio segundo as regides (grafico 3.2)

G RAF|CO 3.2 Percentual dos empreendedores iniciais' que afirmaram que “construir uma
grande riqueza ou uma renda muito alta” estava entre as suas motivagoes
para comegar o novo negbcio - Economias participantes agrupadas segundo
as regides - 2019
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Fonte: GEM 2019

! Empreendedores iniciais que responderam afirmativamente cada uma das questdes. As questdes ndo sdo excludentes, ou seja, o
empreendedor pode ter respondido afirmativamente a mais de uma.

Para essa motivacio, dez dos paises de alta ren- Foram cinco economias que se destacaram com
da tiveram proporcdes que variaram entre 64%  as maiores proporcdes para essa motivacao: o
e 95,5%. O destaque foi a Itdlia, que obteve a Ira com média renda e do grupo do Oriente
maior proporcio entre todas as economias par- Médio e Africa; dois paises de alta renda sen-
ticipantes. do a Itdlia, pertencente a regidao da Europa e
América do Norte, e o Catar do Oriente Médio
e Africa; e o Paquisto e a India, ambos de baixa
renda e da regido da Asia e Pacifico.

Entre os 12 paises de média renda, quatro ti-
veram entre 69,7% e 83,5% de empreendedores
que concordaram com o motivo de construir
uma grande riqueza (Ird, Africa do Sul, Bielor- Com relacdo aos paises selecionados, a maior
russia e Rissia). E no grupo de baixa renda, trés  proporc¢do foi na India, com 87,2%, seguida
das cinco economias tiveram mais de 75% (Pa-  pela Africa do Sul (78,9%). A Alemanha obteve
quistdo, India e Egito). o menor percentual dentro do grupo, com 32%.
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TABELA 3.5 Percentual dos empreendedores iniciais' que afirmaram que “construir uma
grande riqueza ou uma renda muito alta” estava entre as suas motivagoes
para comecar o novo negbcio - Economias agrupadas segundo a renda - 2019

Baixa renda Percentual Média renda Percentual Alta renda Percentual
Egito 77,3 Africa do Sul 789  Alemanha 32,0
india 87,2 Arménia 51,5 Ardbia Saudita 63,1
Madagascar 23,5 | Bielorrussia 753  Australia 64,5
Marrocos 69,8 Brasil 36,9 Canada 64,0
Paquistao 90,3 China 484 Catar 85,3
Equador 36,5 | Chile 40,6

Guatemala 59,8 | Chipre 73,5

Ird 83,5 Colémbia 52,5

Jordania 59,2 Coreia do Sul 67,3

Macedonia do Norte 53,7 Crodcia 49,1

México 51,9 Emirados Arabes Unidos 72,3

Russia 69,7 Eslovaquia 33,9

Eslovénia 471

Espanha 59,5

Estados Unidos 69,0

Grécia 48,2

Irlanda 28,3

Israel 72,4

Italia 95,5

Japao 48,5

Letonia 37,9

Luxemburgo 41,2

Noruega 19,5

Ooma 53,0

Paises Baixos 22,0

Panama 64,3

Pol6nia 13,3

Porto Rico 43,7

Portugal 43,6

Reino Unido 51,6

Suécia 55,0

Suica 38,1

Taiwan 57,5

Fonte: GEM 2019
' Empreendedores iniciais que responderam afirmativamente cada uma das questdes. As questdes ndo sio excludentes, ou seja, o
empreendedor pode ter respondido afirmativamente a mais de uma.

3.1.3 Para Fazer Diferenga no Mundo

A preocupacio de propiciar melhorias para o  trazem evidéncias tangiveis da emergéncia de
ambiente em que vivem, independentemente “negdcios impulsionados por um propdsito”,
da natureza do empreendimento, tem se torna- ao constatar, em muitos paises, altas propor-
do uma das motiva¢des mais presentes entre os  ¢des de empreendedores que apresentam entre
empreendedores em todo o mundo. Os resul- suas motivacdes a intencio de fazer diferenca
tados do GEM 2019, ao explorar essa questio, no mundo®.

26 BOSMA, N. et al. Global Entrepreneurship Monitor: 2019/ 2020 Global Report. London: GERA, 2020.
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No Brasil (tabela 3.6), 51,4% dos empreende- A proporc¢io de empreendedores que indicaram
dores iniciais mencionaram que fazer diferen- exclusivamente essa motivacao foi de 1,6%.

ca no mundo estava entre as suas razdes para

comecar o negdcio. Essa motivacio estava mais

presente entre os empreendedores nascentes

(65,3%) do que entre os novos (44,7%).

TABELA 3.6 Percentual dos empreendedores iniciais (nascentes e novos) que
afirmaram que “fazer diferenga no mundo” estava entre as suas
motivagdes para comegar o novo negbcio - Brasil - 2019

% dos empreendedores

Motivacao .
Para fazer diferenca no mundo 65,3 44,7 51,4 1,6

Fonte: GEM Brasil 2019
! Percentual dos que mencionaram exclusivamente essa motivacéo.

Na comparacio com os paises, o Brasil ficouna motiva¢io foi a América Latina e Caribe — em
182 posicao entre as 50 economias participantes  seis dos oito paises desse grupo, incluindo o Bra-
e na 62 posicao entre os 12 paises de renda mé-  sil, mais de 50% dos empreendedores afirmaram
dia (tabela 3.7). estar empreendendo para fazer diferenca no

mundo. Na América do Norte e Europa, essa si-

Considerando o agrupamento dos paises tuacdo foi observada em seis das 23 economias.
por regiio (grafico 3.3), o destaque para essa

GRAHCO 3.3  Percentual dos empreendedores iniciais' que afirmaram que “fazer diferenca
no mundo” estava entre as suas motivagdes para comegar o novo negdcio -
Economias participantes agrupadas segundo as regides - 2019
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Fonte: GEM 2019

As cinco maiores proporcdes identificadas esta-  Panamd, pais de alta renda da regido da Améri-
vam na India e Paquistdo, paises de baixarenda, ca Latina e Caribe.

ambos da regido da Asia e Pacifico; em dois pa-

ises de média renda, sendo a Africa do Sul, per- ~ Entre os paises selecionados, a maior proporcdo
tencente 2 regiao do Oriente Médio e Africa, e foi na India, com 86,8%, seguida pela Africa
a Guatemala, da América Latina e Caribe; e no do Sul, com 85%. México e Estados Unidos
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alcancaram propor¢des muito proximas, em
torno de 65%. Brasil e Austrilia apresentaram
resultados semelhantes, por volta de 51%. Ale-
manha obteve 44,4% e China 39,7%.

TABELA 3.7 Percentual dos empreendedores iniciais' que afirmaram que “fazer
diferenga no mundo” estava entre as suas motivagdes para comegar
0 novo negbcio - Economias agrupadas segundo a renda - 2019

Baixa renda Percentual Média renda Percentual Alta renda Percentual
Egito 57,0 . Africa do Sul 850 Alemanha 44,4
india 86,8 Arménia 18,4 | Arabia Saudita 44,6
Madagascar 8,8 | Bielorrussia 23,4 | Australia 51,7
Marrocos 21,8 Brasil 51,4 Canada 67,3
Paquistdo 70,3 | China 39,7 Catar 55,5
Equador 52,7 | Chile 44,9

Guatemala 80,2 | Chipre 451

Ira 40,6 | Colédmbia 44,4

Jordania 19,2 Coreia do Sul 9,4

Macedonia do Norte 56,9 Croéacia 35,1

México 65,1 Emirados Arabes Unidos 51,7

Russia 271 Eslovaquia 40,7

Eslovénia 48,2

Espanha 49,4

Estados Unidos 66,4

Grécia 32,3

Irlanda 26,9

Israel 42,7

Italia 11,0

Japao 43,9

LetOnia 32,5

Luxemburgo 60,5

Noruega 36,6

Ooma 49,9

Paises Baixos 32,3

Panama 76,8

Pol6nia 65,4

Porto Rico 65,9

Portugal 41,7

Reino Unido 49,0

Suécia 50,3

Suica 43,2

Taiwan 44,5

Fonte: GEM 2019
' Empreendedores iniciais que responderam afirmativamente cada uma das questdes. As questdes ndo sdo excludentes, ou seja, o
empreendedor pode ter respondido afirmativamente a mais de uma.
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3.1.4 Para Ganhar a Vida Porque
os Empregos sao Escassos

A motivacio relacionada a escassez de empre-
gos entre os empreendedores foi alta em vdrias
partes do mundo, demonstrando uma evidén-
cia importante do potencial e da contribui¢ao
atual do empreendedorismo para atingir os Ob-
jetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
das Nacoes Unidas?, principalmente o ODS 1:
acabar com a pobreza em todas as suas formas,
em todos os lugares.

Avaliada isoladamente, a motivacio de empre-
ender para ganhar a vida porque os empregos
sao escassos poderia ser considerada uma apro-
ximacdo do empreendedorismo por necessida-
de, uma vez que esse era definido como sendo
“a decisio de iniciar um negdcio préprio pela
falta de outras opg¢oes para obtencio de traba-
lho e renda™.

No Brasil, em 2019, aproximadamente 88% dos
empreendedores iniciais — tanto dos nascentes
como dos novos — disseram que ganhar a vida
porque os empregos SA0 escassos estava entre
as suas motivacdes para comecar 0 NOvo ne-
gbcio (tabela 3.8). Apesar de ser a alternativa
mais mencionada entre as quatro apresentadas,

TABELA 3.8

cabe lembrar que 70,8% dos empreendedores
iniciais indicaram mais do que uma motivacao
para iniciarem seus empreendimentos (tabela
3.1) e, por esse motivo, nio seria correto fazer
a equivaléncia direta com o empreendedorismo
por necessidade.

Para possibilitar essa analogia e dar continuida-
de a série histérica do empreendedorismo por
necessidade, adotando a formulacio da nova
metodologia (ganhar a vida porque os empre-
gos s3o escassos), buscou-se a obtencio de um
percentual dos empreendedores que iniciaram
seus negocios exclusivamente por esse motivo.

Nessa diferente leitura, 26,2% dos empreende-
dores iniciais mencionaram que ganhar a vida
porque os empregos sao escassos foi a inica mo-
tivacio para comecar um negdcio (tabela 3.8).

Esses valores sao compativeis e coerentes com a
trajetéria do empreendedorismo por necessida-
de nos ultimos anos no Brasil. Conforme o gra-
fico 3.4, desde 2016 existe um comportamento
decrescente na propor¢ao dessa motivacio em
meio aos empreendedores iniciais.

Percentual dos empreendedores iniciais (nascentes e novos) que afirmaram
que “ganhar a vida porque os empregos sao escassos” estava entre as suas

motivagdes para comegar o novo negbcio - Brasil - 2019

Motivacao

% dos empreendedores

Para ganhar a vida porque os empregos sdo escassos

Fonte: GEM Brasil 2019

Nascentes | Novos |Iniciais|% excludente'

88,7 88,4 88,4 26,2

! Percentual dos que mencionaram exclusivamente essa motivacéo.

2" BOSMA, N. et al. Global Entrepreneurship Monitor: 2019/2020 Global Report. London: GERA, 2020.

28 Embora a nova metodologia do GEM ni3o garanta o estabelecimento de uma equivaléncia exata com a classificacio
anterior de empreendedorismo por necessidade, fica evidente que a motivacio para ganhar a vida porque os empregos
s30 escassos expressa o mesmo sentido de empreender por necessidade. Assim sendo, para possibilitar a comparacio
dos resultados obtidos com a nova metodologia e os resultados dos anos anteriores sobre o empreendedorismo por
necessidade no Brasil, a equipe brasileira calculou o percentual dos que concordaram totalmente ou parcialmente
apenas para a motivacio de ganhar a vida porque os empregos sao escassos.
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GRAFICO 3.4

Evolugdo do empreendedorismo por necessidade como proporgao
do empreendedorismo inicial (2002 a 2018) e proporg¢ao de
empreendedores que iniciaram seus negbcios porque os
empregos sdo escassos (2019) - Brasil - 2002:2018/2019

2002 2003 2004 2005

Fonte: GEM Brasil 2019

311 30,6 30,2

286 291
26,2

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Nota: O ponto (em 2019), mostra os empreendedores iniciais que disseram ter comecado o negécio para ganhar a vida porque os
empregos sao escassos.

Na comparac¢do com os paises participantes, ga- a motivaciao mais presente. O Brasil ficou na 92
nhar a vida porque os empregos sao escassos foi  posicio entre todas as economias (grafico 3.5).

GRAFICO 3.5

875

india
China
Austrélia

Paquistdo | I O, 1
Arménia | N 33,3
65,8
M4
Coreia do Sul ' IEEGGEEEEE 5,1
Taiwan | I 334

Asiae
Pacifico

Fonte: GEM 2019

Japdo | I 32,7

Itdlia | E 50,5
Macedonia do Norte | G 83,6

RUssia | N 75,3

Crodcia | I 7,0

Letonia | 65,3
Reino Unido | I 64,4

Percentual dos empreendedores iniciais' que afirmaram que “para ganhar a
vida porque os empregos sao escassos” estava entre as suas motivagoes

para comecar o novo negbcio - Economias participantes agrupadas segundo
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! Empreendedores iniciais que responderam afirmativamente cada uma das questdes. As questdes ndo sdo excludentes, ou seja, o

Em nove dos 12 paises de média renda (tabela no grupo. Em apenas quatro dos 33 paises de
3.9), mais de 75% dos empreendedores iniciais alta renda, mais de 75% dos empreendedores
apontaram esse como um dos motivos paraem-  iniciais concordaram com esse motivo.
preender, sendo que o Brasil alcancou a 52 posi¢ao
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De maneira geral, os paises das regides mais de-
senvolvidas como Europa Central, América do
Norte e Leste Asidtico tiveram menores pro-
porcdes de empreendedores que concordaram
com a motivacio de escassez de emprego.

Os cinco paises com as maiores proporcoes fo-
ram Jordania e Africa do Sul, do grupo de média
renda e pertencentes a regiao do Oriente Médio
e Africa; Colombia, de alta renda, pertencente a
regiao da América Latina e Caribe; e dois paises
de baixa renda: Marrocos, da regido do Oriente
Médio e Africa, e Paquistao, da Asia e Pacifico.

TABELA 3.9

Considerando os paises selecionados, a escassez
de emprego parece ser um traco caracteristico
entre os paises de média ou baixa renda, e de
regides como América Latina, Africa, e Sul da
Asia, pois em todos eles (Brasil, México, Afri-
ca do Sul e India) 85% ou mais apontaram essa
motivacdo. Por sua vez, no grupo de alta renda,
em torno de 42% dos empreendedores iniciais
americanos, australianos e alemaes apontaram
esse motivo para empreender.

Percentual dos empreendedores iniciais' que afirmaram que “ganhar a vida
porque os empregos sdo escassos” estava entre as suas motivagoes para
comegar o novo negbcio - Economias agrupadas segundo a renda - 2019

Baixa renda Percentual Média renda Percentual Alta renda Percentual
Egito 63,6 | Africa do Sul 90,3 Alemanha 42,6
india 87,5 Arménia 88,8 Arabia Saudita 72,4
Madagascar 81,1 Bielorrussia 51,7  Australia 41,4
Marrocos 93,3 Brasil 88,4 Canada 62,8
Paquistao 92,1 China 658  Catar 62,2
Equador 82,7 | Chile 68,7
Guatemala 89,7 | Chipre 58,0
Ird 68,7 Colémbia 90,1
Jordania 93,1 Coreia do Sul 35,1
Maced6nia do Norte 83,6 Croéacia 74,0
México 85,0 Emirados Arabes Unidos 64,9
Russia 78,8 Eslovaquia 63,3
Eslovénia 60,1
Espanha 42,3
Estados Unidos 41,4
Grécia 51,6
Irlanda 40,7
Israel 53,9
Italia 89,5
Japao 32,7
LetOnia 68,3
Luxemburgo 383
Noruega 25,6
Ooma 56,2
Paises Baixos 23,6
Panama 86,9
Pol6nia 15,8
Porto Rico 84,3
Portugal 54,4
Reino Unido 64,4
Suécia 38,8
Suica 50,4
Taiwan 33,4

Fonte: GEM 2019

' Empreendedores iniciais que responderam afirmativamente cada uma das questdes. As questdes ndo sio excludentes, ou seja, o

empreendedor pode ter respondido afirmativamente a mais de uma.
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A ocupacio do empreendedor, além do seu en-
volvimento com o novo negécio, também traz
algumas elucidacdes sobre varidveis que podem
estar relacionadas a motiva¢ao para iniciar um
negécio, principalmente no que diz respeito
ao empreendedor impulsionado pela escassez
de emprego.

No Brasil, em 2019, para cerca de 88% dos que se
identificaram como nio tendo outra ocupacio,
ou seja, sendo apenas empreendedor, a escassez
de emprego foi uma motivacao para empreen-
der. O mesmo motivo foi apontado por apro-
ximadamente 78% dos empreendedores que
estavam empregados. Em todas as outras ocu-
pacoes apresentadas na tabela 3.10 o percentual
foi superior a 90%, inclusive para os estudantes,
alcancando 100% para os aposentados.

TABELA 3.10

Motivacao

Para ganhar a vida
porque 0s empregos
Sd0 escassos

100,0

Para fazer diferenca no 64,2 44,7
mundo

Para construir uma 50,0 28,5
grande riqueza ou uma

renda muito alta

Para continuar uma 26,8 14,6

tradicao familiar

Fonte: GEM Brasil 2019

A tabela 3.11 apresenta a situacio de emprego
dos empreendedores iniciais nos trés meses que
antecederam a abertura do negdcio. Constatou-se
que aproximadamente 60% dos empreendedo-
res iniciais e 52% dos estabelecidos afirmaram
que estavam desempregados e ndo arrumavam
emprego trés meses antes do inicio do negécio.

Sobre a motivacio de fazer diferenca no mundo,
os destaques foram entre os estudantes, em tor-
no de 82%, e entre os que estavam em situa¢ao
de emprego (64,2%). Essas duas ocupacdes tam-
bém se destacaram com a motivacio de cons-
truir uma grande riqueza, com 50% ou mais dos
empreendedores, sendo que nas demais ocupa-
¢oes foi manifestada por menos de 34%.

Em relacdo a continuidade de uma tradicao fa-
miliar, cerca de 9% dos estudantes e 15% dos
aposentados a elencaram como uma motiva¢ao
para empreender; para as outras ocupagoes,
esse percentual variou aproximadamente de
24% a 30% dos empreendedores.

Percentual dos empreendedores iniciais segundo a
motivacgao por ocupacao - Brasil - 2019

Empregado |Aposentado| (e procurando
77,8

Desempregado

emprego)

Nenhuma
Dona de | gstydante| outra
casa ocupagao
93,9 91,4

98,6 87,9

33,2 46,6 81,9 50,0
30,1 25,8 56,4 33,8
239 26,3 8,7 29,6

Entre os que afirmaram estar desempregados,
quase a totalidade dos iniciais (97%) menciona-
ram que o desemprego foi determinante para a
abertura do negdcio, e entre os estabelecidos o
percentual foi um pouco menor (92,8%).
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TABELA 3.1

Nos trés meses antes do inicio da atividade,
estava desempregado e ndo arrumava emprego?

O desemprego contribuiu ou acelerou a
abertura da atividade?

Fonte: GEM Brasil 2019

De um modo geral, os resultados gerados pela
pesquisa GEM apontam que o desemprego no
Brasil exerce ainda muita influéncia na deci-
sdo de iniciar um negécio. Em 2019 a taxa de
desocupagiao no pais era de 11,9%, portanto
as dificuldades em conseguir um emprego no
mercado de trabalho acabam impulsionando o

Nessa secao sao analisadas, de forma mais de-
talhada, as motivacoes dos empreendedores
iniciais brasileiros para comegar o negécio con-
forme as suas caracteristicas sociodemograficas
relacionadas ao sexo, faixa etdria, escolaridade e
renda familiar.

As mulheres foram a maioria entre os que
empreenderam devido a escassez de empre-
gos (90,8%) e para fazer diferenca no mundo
(53,2%), porém as diferencas foram menores
do que 5 pontos percentuais em relacio ao sexo
masculino. Os homens predominaram entre
os que concordaram com o motivo de cons-
truir uma grande riqueza (41,9%), com 10 pon-
tos percentuais a mais do que o sexo feminino,
e também para dar continuidade a uma tradicao
familiar, com uma diferenca de 4,4 pontos per-
centuais (tabela 3.12).

Distribui¢do percentual de empreendedores segundo a condigao
de ocupagao anterior a abertura do negécio - Brasil - 2019

Sim Total Sim Na Total
59,9 40,1 100,0 52,3 47,7 100,0
97,0 3,0 100,0 92,8 7,2 100,0

fenomeno do empreendedorismo, sendo a cria-
¢ao do negdcio uma opgao para obter o proprio
sustento e/ou para complementar a renda fa-
miliar. Essa situacio pode justificar a presenca
da motivacio para ganhar a vida porque os em-
pregos sio escassos pela maioria dos empreen-
dedores iniciais brasileiros entrevistados.

As caracteristicas encontradas no Brasil sobre
as motivacdes e o sexo dos empreendedores fo-
ram as mesmas da maioria dos paises partici-
pantes da pesquisa GEM. Conforme o relatério
global do GEM 2019/2020%, as mulheres que
iniciam um negécio tém maijor probabilidade
de concordar com a motivacio de fazer diferen-
¢a no mundo. Como os Objetivos de Desenvol-
vimento Sustentdvel (ODS) podem ser alcan-
cados através do empreendedorismo, entio é
benéfico que mais mulheres se tornem empre-
endedoras. Além disso, o empreendedorismo é
um meio para retirar as mulheres da pobreza,
ja que elas também sdao mais propensas que os
homens a concordar que ganhar a vida por-
que 0s empregos sa0 escassos € uma motivagao
importante.

2 BOSMA, N. et al. Global Entrepreneurship Monitor: 2019/ 2020 Global Report. London: GERA, 2020.
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TABELA 3.12

Percentual dos empreendedores iniciais' (masculino ou feminino)
segundo as motivagdes para comegar um novo negbcio - Brasil - 2019

Para ganhar a vida porque 0s empregos s3o escassos

Para fazer diferenca no mundo

Para construir uma grande rigueza ou uma renda muito alta

Para continuar uma tradicao familiar

Fonte: GEM Brasil 2019

86,0 90,8
49,6 53,2
41,9 31,8
28,8 24,4

' Empreendedores iniciais que responderam afirmativamente cada uma das questdes. As questdes ndo sdo excludentes, ou seja, o

empreendedor pode ter respondido afirmativamente a mais de uma.

A escassez do emprego foi a principal motiva-
¢do para todas as faixas etdrias (tabela 3.13),
mas entre os empreendedores de 35 até 54 anos
foi ainda mais relevante, pois mais de 90% deles
manifestaram esse motivo.

Fazer diferenca no mundo foi destaque entre os
mais jovens (57%) e com a menor representa-
cdo na faixa de 45 a 54 anos (46,4%).

TABELA 3.13

Motivacao

Para ganhar a vida porque os empregos sdo escassos

Para fazer diferenca no mundo

Para construir uma grande riqueza ou uma renda muito alta

Para continuar uma tradicao familiar

Fonte: GEM Brasil 2019

A construcio de uma grande riqueza foi espe-
cialmente importante para metade dos mais
jovens. Nas faixas etdrias mais elevadas, signi-
ficou menos de 30%; e nas faixas entre 25 e 44
anos, representou pouco menos de 40%.

A continuacao de uma tradicdo familiar foi uma
motivacdo que apareceu mais acentuada entre
os mais seniores, aproximadamente um terco
deles admitiram ter esse motivo para iniciar
um negdcio.

Percentual dos empreendedores iniciais' (por faixa etaria) segundo as
motivagdes para comegar um novo negécio - Brasil - 2019

18 @ 24|25 a 34|35 a44(45a 54|55 a 64
anos [ anos | anos | anos | anos

88,8 84,9 91,8 91,3 81,3
57,0 50,8 51,2 46,4 52,1
49,9 38,2 37,0 24,2 29,3
27,9 20,2 28,3 30,0 32,0

' Empreendedores iniciais que responderam afirmativamente cada uma das questdes. As questdes ndo sio excludentes, ou seja, o

empreendedor pode ter respondido afirmativamente a mais de uma.

Para as faixas do ensino fundamental incomple-
to até o ensino médio, a escassez de empregos foi
motivo para 90% ou mais dos empreendedores.
Para os que possuiam ensino superior, foi cerca de
13 pontos percentuais abaixo em comparagio com
os demais niveis de escolaridade (tabela 3.14).

Ao contrario, fazer diferenca no mundo foi a
motivaciao mais intensa entre os de maior es-
colaridade. O percentual foi crescendo confor-
me o aumento do nivel de escolaridade, indo de
42,9% com fundamental incompleto até 68,8%
com ensino superior completo ou maior. Esse

mesmo comportamento ocorreu na motivagao
para construir uma grande riqueza, com o per-
centual crescendo de 28% dos empreendedores
iniciais com fundamental incompleto até 46,6%
COm ensino superior.

Em relacio a continuacio de uma tradicio fa-
miliar, quanto menor a escolaridade mais rele-
vante foi essa motivacio - embora a menos ci-
tada entre os quatro tipos. Decresceu de 36,5%
para os que tinham o fundamental incompleto
até 12,9% entre os que possuiam o ensino supe-
rior completo ou maior.
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TABELA 3.14

Percentual dos empreendedores iniciais' (por escolaridade’) segundo
as motivagdes para comegar um novo negbcio - Brasil - 2019

A1 Superior
Motivagdo Fundamental Fundamental \[YelTo) completo
incompleto completo completo S0  (oior
Para ganhar a vida porque os 91,3 91,6 90,0 77,2
empregos sdo escassos
Para fazer diferenca no mundo 42,9 47,5 50,6 68,8
Para construir uma grande riqueza 28,0 35,2 37,8 46,6
ou uma renda muito alta
Para continuar uma tradi¢ao familiar 36,5 30,3 25,9 12,9

Fonte: GEM Brasil 2019

! Empreendedores iniciais que responderam afirmativamente a cada uma das questdes. As questdes ndo sao excludentes, ou seja, o

empreendedor pode ter respondido afirmativamente a mais de uma.

2 Fundamental incompleto = Nenhuma educacdo formal e ensino fundamental incompleto; Fundamental completo = Ensino
fundamental completo e ensino médio incompleto; Médio completo = Ensino médio completo e superior incompleto; Superior

completo ou maior = Superior completo, especializacdo incompleta e completa, mestrado incompleto e completo, doutorado
incompleto e completo.

Entre os empreendedores com renda familiar
de até 1 saldrio minimo, a escassez de empregos
foi a motivaciao que estava presente em 100%
deles, sendo menos de 40% para as outras trés
motivacoes. Embora menor, a escassez de em-

Construir uma grande riqueza foi um motivo
para 52% dos empreendedores com mais de 6
salarios minimos. Essa proporcao foi decaindo
conforme a diminuicao da renda familiar, até
chegar a 20,6% dos empreendedores com até 1

prego também foi manifestada por 75,7% dos saldrio minimo.
empreendedores com maior nivel de renda, ou
seja, acima de 6 saldrios minimos. Para as faixas
de renda superior a 2 saldrios minimos, fazer
diferenca no mundo foi apontado por mais da

metade dos empreendedores (tabela 3.15).

A continuidade da tradicdo familiar foi consi-
derada uma razao para empreender para 37,5%
dos que possuiam o menor nivel de renda e
para 20,3% dos que recebiam entre 3 e 6 salarios
minimos. Nas demais faixas de renda estava em
torno de 26%.

Percentual dos empreendedores iniciais' (por renda familiar) segundo
as motivagdes para comegar um novo negécio - Brasil - 2019

TABELA 3.15

Até1 |Maisdelaté | Mais de 2 até | Mais de 3 até | Mais de 6
Motivacao salario | 2 salarios 3 salarios 6 salarios salarios
minimo | minimos minimos minimos minimos
Para ganhar a vida porque os 100,0 94,1 85,9 84,1 75,7
empregos sdo escassos
Para fazer diferenca no mundo 37,2 45,5 54,1 58,8 55,1
Para construir uma grande riqueza 20,6 23,1 37,7 48,6 52,0
ou uma renda muito alta
Para continuar uma tradicdo familiar 37,5 26,5 26,0 20,3 25,4

Fonte: GEM Brasil 2019
" Empreendedores iniciais que responderam afirmativamente a cada uma das questées. As questées ndo sdo excludentes, ou seja, o
empreendedor pode ter respondido afirmativamente a mais de uma.
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Investidores Informais

Para compreender a dinamica do empreende-
dorismo nos paises, o GEM busca analisar os
investidores informais que apoiam financeira-
mente a cria¢do de um novo negdcio iniciado
por outra pessoa, como o empréstimo de
dinheiro ou o financiamento pessoal, indepen-
dentemente dos valores envolvidos. Estes sao

identificados em meio a popula¢io adulta, de 18
a 64 anos, como os individuos que afirmaram
investir informalmente nos ultimos trés anos
para algum novo negdcio em que nao exerceram
funcao administrativa. Ndo sao considerados os
investimentos formais como a compra de a¢des
ou a participacdo em fundos de investimentos.

TABELA 4.1 Taxa' e estimativa® de investidores informais®- Brasil - 2019
Investidores informais
Taxa 3,2
Estimativa 4.380.277

Fonte: GEM Brasil 2019
! Percentual da populacio de 18 a 64 anos.

2 Estimativa do nimero de pessoas calculada a partir de dados da populacio brasileira de 18 a 64 anos para o Brasil em 2019: 138,1
milhdes. Fonte: IBGE/Diretoria de Pesquisas. Projecao da populagéo do Brasil e Unidades da Federacao por sexo e idade para o periodo

2000-2030 (ano 2019).

* Sao considerados investidores informais aqueles que, nos Ultimos trés anos, emprestaram dinheiro ou financiaram pessoalmente algum
novo negocio, iniciado por outra pessoa (familiar, amigos, conhecidos ou estranhos com uma boa ideia). Esse financiamento nao é compra de

acoes ou participacdo em fundo de investimento.

A taxa de investidores informais representou
3,2% dos brasileiros em idade adulta no ano de
2019, significando cerca de 4,4 milhdes de pes-
soas (tabela 4.1). E considerada a maior taxa da
série histdrica iniciada em 2009 (grafico 4.1),
com 1,1 ponto percentual acima do antigo pata-
mar maximo, alcancado no ano de 2013, e mais
que o dobro do observado em 2018.
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GRAFICO 4.1
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Fonte: GEM Brasil 2019
! Percentual da populacio de 18 a 64 anos.
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2550 considerados investidores informais aqueles que, nos Gltimos trés anos, emprestaram dinheiro ou financiaram pessoalmente algum
novo negdcio, iniciado por outra pessoa (familiar, amigos, conhecidos ou estranhos com uma boa ideia). Esse financiamento néao é

compra de acdes ou participacdo em fundo de investimento.

Além de identificar a quantidade de investido-
res informais, o GEM verificou os recursos que
eles disponibilizaram para os novos empreen-
dimentos (tabela 4.2). O valor médio investido

TABELA 4.2

de modo informal pelos brasileiros foi de R$
7.939,34; 50%* deles investiram abaixo de R$
5.000,00 (e 50% acima desse valor), sendo o mi-
nimo de R$ 100,00 e 0 maximo de R$ 50.000,00.

Estatisticas dos valores (em R$) investidos
pelos investidores informais' - Brasil - 2019

Média
Minimo
Maximo
Mediana

Fonte: GEM Brasil 2019

R$  7.939,34
R$ 100,00
R$ 50.000,00
R$  5.000,00

' S40 considerados investidores informais as pessoas de 18 a 64 anos, que nos Ultimos trés anos emprestaram dinheiro ou financiaram
pessoalmente algum novo negdcio iniciado por outra pessoa (familiar, amigos, conhecidos ou estranhos com uma boa ideia). Esse
financiamento ndo é compra de acdes ou participacao em fundo de investimento.

Na compara¢io internacional (grafico 4.2),
a taxa de investidores informais do Brasil fi-
cou na 312 posicdo (juntamente com o Reino
Unido) entre as 50 economias participantes do
GEM 2019.

Em relacdo aos oito paises pertencentes a Amé-
rica Latina e Caribe, o Brasil ficou na 62 posicao.
Nessa regido, ficaram as duas maiores taxas de
investidores informais do ranking geral, Chile
(20,9%) e Guatemala (14,9%).

% A mediana foi utilizada por medir melhor a tendéncia central do que a média, devido ao pequeno niimero de grandes
investimentos, e foi utilizada na comparacio com os resultados dos outros paises participantes do GEM.
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Considerando as economias selecionadas, a
China foi o destaque, alcancando o 1° lugar do
grupo, com 6,1%. México e Africa do Sul pos-
suiam as taxas mais baixas, ambos com apenas
1,4%, e ficaram inclusive entre os cinco pai-

ses com as menores taxas dos 50 participan-
tes do GEM.
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Apesar do expressivo aumento da taxa, princi-
palmente ao ser comparada com o ano anterior,
em que obteve o valor de 1,5% (422 posicio
entre as 49 economias participantes do GEM
2018), o Brasil ainda nio conseguiu alcancar os
valores obtidos pelos paises selecionados de alta
renda (acima de 4,5%). A taxa de 6% dos Estados
Unidos foi a 102 mais alta entre todas as econo-
mias participantes em 2019.

Taxas' (em %) de investidores informais® - Economias
participantes agrupadas segundo as regides - 2019
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2550 considerados investidores informais aqueles que, nos Gltimos trés anos, emprestaram dinheiro ou financiaram pessoalmente algum
novo negdcio, iniciado por outra pessoa (familiar, amigos, conhecidos ou estranhos com uma boa ideia). Esse financiamento néao é

compra de acdes ou participacdo em fundo de investimento.

No grafico 4.3 sio apresentados os montan-
tes financeiros disponibilizados de maneira
informal para os novos empreendimentos
nas 50 economias participantes do GEM em
2019. Os valores mencionados pelos entrevis-
tados nos diferentes paises foram convertidos
em dolares para facilitar as comparacdes, no
caso das analises do Brasil US$ 1,00 era equi-
valente a R$ 3,91. Porém nio foi considerada
a paridade do poder de compra do ddlar em
cada economia, o que pode influenciar distin-
tamente na andlise. O valor mediano investi-

do pelos brasileiros, convertido em délares,
foi de US$ 1.278,41.

O Brasil, apesar de ter ficado em 31° lugar no
ranking geral das taxas de investidores infor-

mais, em relacio ao montante investido pas-
sou para a 392 posiciao. Coreia do Sul e Suica
ficaram nas primeiras posicdes, com investi-
mentos de aproximadamente US$ 20 mil.

Sobre os paises selecionados, os de alta ren-
da possuiam os maiores valores aportados, de
US$ 5.000,00 ou mais. A China também se
destacou, com o montante mediano de US$
7.224,82, atrds apenas da Alemanha (US$
7.283,77). Africa do Sul obteve o menor va-
lor, US$ 343,98.

O relatério global do GEM 2019/2020% men-
ciona que embora os niveis de investimen-
to informal reflitam claramente os recursos
economicos disponiveis nos paises, eles

31 BOSMA, N. et al. Global Entrepreneurship Monitor: 2019/ 2020 Global Report. London: GERA, 2020.
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também podem apontar para uma falha no
sistema financeiro em fornecer acesso ao fi-
nanciamento empresarial. O acesso insuficiente
ao financiamento pode excluir muitos aspirantes

GRAFICO 4.3
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a empreendedores que ainda nao possuem re-
cursos préprios ou contato com uma rede de
investidores informais.

Investidores informais": valor mediano investido em délares - Economias
participantes agrupadas segundo as regides - 2019
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' S30 considerados investidores informais as pessoas de 18 a 64 anos, que nos Ultimos trés anos emprestaram dinheiro ou financiaram
pessoalmente algum novo negdcio iniciado por outra pessoa (familiar, amigos, conhecidos ou estranhos com uma boa ideia). Esse
financiamento ndo é compra de acdes ou participacao em fundo de investimento.

Com relacido as caracteristicas sociodemogra-
ficas dos investidores informais no Brasil, em
2019 (tabela 4.3), os homens foram mais pro-
pensos a investir. A taxa masculina de investi-
dores informais foi de 4,3%, o que significa que
4,3% dos homens brasileiros em idade adulta
(18 a 64 anos) investiram nos tltimos trés anos
em alguma atividade empreendedora. Pratica-
mente o dobro das mulheres.

Sobre a idade, a faixa com maior concentracao
de investidores informais foi de 25 a 34 anos,
com 4,5%. As taxas nas faixas etdrias de 18 a 24
anos e naquelas acima de 45 anos foram seme-
lhantes, em torno de 2,5%.

No caso da escolaridade, o grande destaque foi
por conta dos que possuiam o ensino superior
completo, 6,2% deles eram empreendedores in-
formais. Praticamente o dobro ou o triplo das ta-
xas encontradas nos demais niveis de escolaridade.

A taxa de investidores informais foi aumen-
tando conforme a renda familiar. Foi de apenas
1,1% entre os brasileiros que possuiam renda de
até 1 salario minimo e alcancou 9,4% dos que
auferiram renda superior a 6 saldrios minimos.

Compreender e identificar as pessoas no Bra-
sil que investem informalmente em novos em-
preendimentos é importante, pois os dados de
2019 sugerem um montante de recursos muito
expressivo para a realidade do mercado brasi-
leiro, capital que é aplicado anualmente em ini-
ciativas empreendedoras no pais, justificando
assim a cria¢do de politicas e programas especi-
ficos para incentivar a expansao desse publico e
de seus investimentos.
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TABELA 4.3

Taxas especificas' (em %) dos investidores informais® segundo
as caracteristicas sociodemogréaficas - Brasil - 2019

Caracteristicas sociodemograficas Taxas

Masculino 4,3
Feminino 2,1
18 a 24 anos 2,6
25 a 34 anos 4,5
35a44 anos 3,3
45 a 54 anos 2,3
55 a 64 anos 2,6
Escolaridade®
Fundamental incompleto 1,8
Fundamental completo 3,2
Médio completo 2,9
Superior completo ou maior 6,2
Renda familiar
Até 1 salario minimo 11
Mais de 1 até 2 salarios minimos 1,5
Mais de 2 até 3 salarios minimos 3,5
Mais de 3 até 6 salarios minimos 5,6
Mais de 6 salarios minimos 9,4

Fonte: GEM Brasil 2019

"Percentual referente a cada categoria da populacéo (ex. 4,3% dos homens no Brasil eram investidores informais em 2019).

2 Si0 considerados investidores informais aqueles que, nos Gltimos trés anos, emprestaram dinheiro ou financiaram pessoalmente algum
novo negdcio, iniciado por outra pessoa (familiar, amigos, conhecidos ou estranhos com uma boa ideia). Esse financiamento nao é compra

de agdes ou participagdo em fundo de investimento.

3 Fundamental incompleto = Nenhuma educacao formal e ensino fundamental incompleto; Fundamental completo = Ensino fundamental
completo e ensino médio incompleto; Médio completo = Ensino médio completo e superior incompleto; Superior completo ou maior =
Superior completo, especializacao incompleta e completa, mestrado incompleto e completo, doutorado incompleto e completo.

Sobre o nivel de relacionamento entre o inves-
tidor informal e 0 empreendedor que recebeu o
apoio financeiro no Brasil, observa-se na tabe-
la 4.4 que em 2019 o percentual de investidores
que relataram aportes de recursos em iniciativas
de amigos ou vizinhos (45,6%) superou o ni-
mero de investidores em negécios de familiares
préximos (conjuge, irmios, filhos, pais e netos).

Apesar da predominancia ainda familiar dos
investimentos informais nos novos empre-
endimentos no Brasil - com 46,9%, quando
somados com os investimentos para outros
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parentes —, muitos investidores resolveram ex-
pandir para além desse nivel de relacionamen-
to. Inclusive 7,4% investiram em boas ideias de
negoécios vindas de pessoas com quem nio ti-
nham um convivio préximo, foram 4,8 pontos
percentuais acima do registrado em 2018, sendo
que na pesquisa de 2017 esse perfil de destinata-
rio nio foi identificado. A busca por melhores
opcdes de investimentos, externas ao sistema
financeiro formal, mesmo com riscos maiores,
pode ser uma das razdes para esse crescimento.



TABELA 4.4

Distribuicdo percentual dos investidores informais' segundo o
nivel de relacionamento com o empreendedor - Brasil - 2019

Nivel de relacionamento % dos investidores informais

Um amigo ou vizinho 45,6
Familiar préximo, como cdnjuge, irmaos, filhos pais e netos 39,0
Algum outro parente 7.9
Um estranho com uma boa ideia de negécio 7.4
Um colega de trabalho 0,0
Outro 0,0
Total 100,0

Fonte: GEM Brasil 2019

' Sa0 considerados investidores informais as pessoas de 18 a 64 anos, que nos Ultimos trés anos emprestaram dinheiro ou financiaram
pessoalmente algum novo negdcio iniciado por outra pessoa (familiar, amigos, conhecidos ou estranhos com uma boa ideia). Esse
financiamento ndo é compra de a¢des ou participacdo em fundo de investimento.
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Atividades Econ6micas
dos Empreendedores

Neste capitulo siao apresentadas as principais
atividades econdmicas dos empreendedores no
Brasil e nos paises selecionados, com um de-
talhamento maior sobre a realidade brasileira,
considerando o estigio do empreendimento, o
sexo e a faixa etaria do empreendedor.

Para as classificacoes das atividades, foi utiliza-
da a CNAE (Classificacio Nacional de Ativida-
des Econoémicas), instrumento oficial adotado
pelo Sistema Estatistico Nacional no Brasil. No
caso das comparacdes internacionais, foi usado
o sistema equivalente internacional ISIC (Inter-
nacional Standard Industrial Classification of all
Economic Activities).

Os paises variam consideravelmente a compo-
sicdo de suas atividades e isso se reflete na dis-
tribuicao de novos empreendimentos, podendo
sinalizar uma mudanca na economia, com no-
vos setores emergindo e crescendo, e os mais
antigos estagnando ou entrando em declinio.
Iniciar um empreendimento de uma maneira
nova, em um setor em crescimento, aumenta a
capacidade de a empresa prosperar. As pessoas
podem ser influenciadas a comecar seus negé-
cios em setores com abundantes recursos natu-
rais, capital humano e financeiro, crescimento
de mercados, baixas barreiras a entrada, apoio
do governo e outros fatores que podem per-
mitir que elas prosperem?.

As atividades identificadas no Brasil e nos pa-
ises selecionados foram reunidas em quatro
grandes setores: setor extrativo, setor de trans-
formacao, servicos orientados para negobcios e
servicos orientados para o consumidor final.

Na pesquisa GEM, sao identificados variados
tipos de negbcios, desde os mais simples, de
baixo valor agregado, até os de maior comple-
xidade, com mais tecnologia aplicada. A maio-
ria dos novos negdcios identificados pelo GEM
no Brasil pode ser considerada como de baixa
complexidade.

No Brasil, em 2019, o setor de servicos res-
pondeu por 76,3% dos negodcios liderados por
empreendedores em estagio inicial (tabela 5.1).
Entre os estabelecidos, essa propor¢io foi um
pouco menor, de 61,4%. Considerando apenas
os empreendimentos de servicos orientados
para outros negécios, menos de 10% dos em-
preendedores se ocuparam desse setor de ativi-
dade, sendo 7,6% entre os iniciais e 5% entre os
estabelecidos.

Enquanto uma proporc¢io menor de empre-
endedores estabelecidos estava envolvida
com o setor de servicos, comparativamen-
te aos empreendedores iniciais, o contrario
ocorreu em relacdo ao setor de transformacio:

32BOSMA, N. et al. Global Entrepreneurship Monitor: 2019/2020 Global Report. London: GERA, 2020.

80



os estabelecidos (35,8%) atingiram 13 pontos
percentuais a mais do que os iniciais. Con-
vém ressaltar que o setor de transformac¢io™®
possui uma defini¢io genérica em que a base
conceitual estd no processo de transformacao
da esséncia de uma matéria-prima. Consi-
derando outras caracteristicas dos empreen-
dedores brasileiros e seus negécios, que siao
apresentadas mais adiante, é correto afirmar
que as atividades classificadas como de “trans-
formacido” no Brasil representam negocios

TABELA 5.1

em que o processo é muito simples e de baixa
intensidade tecnoldgica, como confeccdo de
alimentos, producio de pecas de vestudrio ou
pequenos objetos manufaturados.

No setor extrativo, também houve um per-
centual maior entre os empreendedores es-
tabelecidos (2,8%) do que os iniciais (0,8%),
embora ainda seja a atividade econémica com
a menor participa¢ao no pais.

Distribuicao percentual dos empreendedores iniciais (TEA) e estabelecidos
(TEE) segundo o setor de atividade econdmica - Brasil - 2019

% das atividades dos empreendedores
Setor - ;

Extrativo

Transformacéo

Servigos orientados para negocios
Servicos orientados para o consumidor

Total

Fonte: GEM Brasil 2019

Na compara¢io com as economias selecionadas
(tabela 5.2), os paises de alta renda (Alemanha,
Austrdlia e Estados Unidos) possuiam mais de
um quarto de seus empreendedores iniciais en-
volvidos com servicos orientados para negécios.
Nas demais economias, nao representou a metade
desse patamar.

Embora o percentual relacionado as atividades
de servico para o consumidor final tenha sido o
mais representativo em todos os paises seleciona-
dos, nos Estados Unidos e na Australia foi abaixo
de 50%. A maior proporc¢ao de empreendedores
iniciais foi no México, com 77,3%, seguido da
China (74%), India (69,7%) e Brasil (68,7%).

0.8 2,8
22,9 358
7,6 5,0
68,7 56,4
100,0 100,0

Conforme o relatério global do GEM 2019/2020%,
muitos servicos orientados ao consumidor sdo re-
lativamente de baixo custo e com poucas barrei-
ras de entrada, como cafeterias, servicos de taxi,
cabeleireiros, alfaiatarias, etc., porém podem en-
frentar ambientes altamente competitivos, com
pouca margem de lucro e rotatividade conside-
ravel, devido as altas taxas de entrada e saida. Os
servicos orientados para negdcios tendem a pos-
suir mais tecnologias ou conhecimentos intensi-
VOS, em comparacio com os servicos orientados
ao consumidor final, o que dificulta a replicacio e
proporciona uma longevidade maior dos empre-
endimentos. Uma das principais transformacdes
nos paises desenvolvidos nas tltimas décadas é o
crescimento dos servicos orientados para negé-
cios e o declinio (relativo) dos servicos orientados
ao consumidor.

3 Nesse item foram consideradas todas as atividades que se caracterizam como de confecc¢io ou fabricacao de qualquer
produto, atividades de transporte de qualquer natureza e atividades relacionadas & construcio civil incluindo a parte

elétrica, hidrdulica e de produtos quimicos.

3 BOSMA, N. et al. Global Entrepreneurship Monitor: 2019/ 2020 Global Report. London: GERA, 2020.
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Em relac¢io as atividades de transformacio, cin-
co dos oito paises tiveram proporcio de em-
preendedores iniciais na casa dos 20%, sendo a
Africa do Sul o destaque com aproximadamen-
te 28%. A menor propor¢io foi na Alemanha,
com 10,5%.

TABELA 5.2

O setor extrativo ocupou posi¢ao de destaque
com mais de 5% na Austrilia e também na India,
que inclusive superou a atividade relacionada
aos servicos orientados para negdcios (3,3%).
O Brasil, com 0,8%, obteve a menor proporcio
entre os paises selecionados. No México tam-
bém houve uma representacio diminuta, 1,1%.

Distribuigao percentual dos empreendedores iniciais (TEA) segundo
o setor da atividade econémica - Economias selecionadas - 2019

% das atividades dos empreendedores iniciais

Setor Setor de Servicos orientados | Servigos orientados Total
extrativo [|transformacao para negocios para o consumidor
0,8 7,6

Brasil 22,9 68,7 100,0
Africa do Sul 4,2 27,7 9,7 58,5 100,0
Alemanha 3,8 10,5 26,2 59,5 100,0
Australia 5,2 25,5 26,7 42,6 100,0
China 1,8 13,2 1M1 74,0 100,0
Estados Unidos 3,6 22,4 32,0 42,0 100,0
india 5.3 21,8 33 69,7 100,0
México 1,1 15,6 6,0 77,3 100,0

Fonte: GEM 2019

Com relagao aos empreendedores estabelecidos
(tabela 5.3), a proporcio dos que prestavam
servicos para negécios nos Estados Unidos e na
Alemanha foi de aproximadamente 40%. Nesses
dois paises, houve uma ampliacio de empreen-
dedores ao comparar com os percentuais dos
iniciais. A Austrdlia também se destacou com
quase 20%, embora cerca de 7 pontos percen-
tuais abaixo de seus empreendedores iniciais.
Nas demais economias a proporcio foi abaixo
de 10%. O tnico pais com percentual inferior
ao do Brasil (5%) foi a India com 1%. A elevada
representatividade de servicos orientados para
negocios é considerada uma das caracteristicas
diferenciadoras dos paises de alta renda.

Sobre os servicos orientados ao consumidor
final, cerca de 74% dos empreendedores esta-
belecidos na India atuavam com essa ativida-
de economica. China, México e Africa do Sul
apresentaram percentuais na casa dos 60%. E no
Brasil foi de 56,4%. Por outro lado, nos paises
de alta renda, menos da metade dos empreen-
dedores estabelecidos — aproximadamente 47%
na Alemanha, 34% nos Estados Unidos e 30%
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na Austrédlia — eram orientados ao consumidor
final. No caso americano, esse percentual foi
inferior aos servicos orientados para negdcios.

Com relacdo ao setor de transformacio, o Bra-
sil (35,8%) e a Australia (31,7%) apresentaram
as maiores propor¢des de empreendedores es-
tabelecidos. Na Australia registrou-se o grupo
mais representativo numericamente, com per-
centual um pouco superior aos servicos para o
consumidor final. O menor percentual ocorreu
na Alemanha, com 12,3%.

Africa do Sul, Alemanha, Estados Unidos e In-
dia registraram pequenas variacdes (inferior a
3 pontos percentuais) na propor¢io de empre-
endedores estabelecidos em relacdao aos iniciais
que atuavam com atividades de transformacao.
Contudo, na Australia e China, e sobretudo no
Brasil e no México, houve um aumento expres-
sivo de empreendedores estabelecidos que se
dedicavam a atividades desse setor.

No setor extrativo, o destaque foi a Australia
(18,4%) com 10 pontos percentuais a mais do
que os Estados Unidos, 2° colocado entre as



economias selecionadas. Os empreendedores
estabelecidos da India também tiveram uma
proporcao relevante com 6,3%. Nos demais pa-
ises, a proporg¢ao foi inferior a 3,0%.

TABELA 5.3 Distribuicdo percentual dos empreendedores estabelecidos (TEE) segundo

o setor da atividade econdmica - Economias selecionadas - 2019

% das atividades dos empreendedores estabelecidos
Setor Setor de Servicos orientados | Servigos orientados Total

extrativo |transformacao para negocios para o consumidor

Brasil 2,8 35,8 5,0 56,4 100,0
Africa do Sul 2,4 25,5 9,5 62,6 100,0
Alemanha 1,5 12,3 39,3 46,9 100,0
Austréalia 18,4 31,7 19,5 30,4 100,0
China 2,0 19,5 9,3 69,2 100,0
Estados Unidos 8,5 20,6 37,0 33,9 100,0
india 6,3 18,9 1,0 73,7 100,0
México 0,0 29,6 7,6 62,8 100,0

Fonte: GEM 2019

Os empreendedores nascentes se envolveram
com menos atividades em compara¢io com os
outros estagios do empreendimento. Sete ativi-
dades diferentes corresponderam por aproxi-
madamente 50% dos nascentes, enquanto entre
os empreendedores novos e estabelecidos fo-
ram nove atividades (tabela 5.4).

Quatro atividades estavam entre as mais pre-
sentes nos trés estigios do empreendedoris-
mo: “restaurantes e outros estabelecimentos de
servicos de alimentacdo e bebidas”, “comércio
varejista de artigos do vestudrio e acessorios’,
“cabeleireiros e outras atividades de tratamento
de beleza” e “confeccio de pecas do vestudrio,
exceto roupas intimas”.

As atividades relacionadas com “restaurantes e
outros estabelecimentos de servicos de alimen-
tacdo e bebidas” estavam presentes entre 5,1%
dos empreendedores estabelecidos. Dos que
atuavam nesse segmento, cerca de 73% possu-
iam bar, 20% lanchonete e 7% restaurante. No

grupo dos empreendedores novos, apesar do
percentual com essa atividade (4,6%) ser um
pouco menor do que os estabelecidos, ao agru-
par com os “servicos de catering, bufé e outros
servicos de comida preparada” (7,3%), o seg-
mento de alimentacio representou 11,9%. Dos
empreendedores novos que atuavam no ramo
de alimentac¢ido, em torno de 13% tinham bar,
10% lanchonete, 8% restaurante, 8% sorveteria
e 61% estavam envolvidos com empreendi-
mentos de entrega de alimentos preparados, do
tipo “balcio” ou delivery (doces, bolos, salgados,
assados ou marmitas). Com relacio aos nascen-
tes, “restaurantes e outros estabelecimentos de
servicos de alimentacio e bebidas” foi a ativi-
dade mais frequente, alcancando a 12 posicao
no ranking do grupo (14,7%). Ao incorporar
os “servicos de catering, bufé e outros servicos
de comida preparada” (7,2%) e “servicos ambu-
lantes de alimentacio” (6,5%), o segmento de
alimentacdo representou 28,4%. Dos empre-
endedores nascentes que atuavam nesse ramo,
aproximadamente um terco deles possuiam
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lanchonete ou bar, 20% restaurante, 20% eram
vendedores ambulantes de produtos alimenti-
cios, como espetinhos e lanches, e 27% comer-
cializavam alimentos preparados do tipo “bal-
cao” ou delivery (doces, bolos, salgados, assados
ou marmitas).

Muitos empreendedores nascentes atuam nesse
segmento devido a expressiva demanda exis-
tente por alimentacio fora do domicilio no
pais, segundo os dados da Pesquisa de Orca-
mentos Familiares (POF) 2017-2018 do IBGE®.
Do total médio das despesas das familias com
alimentacio no Brasil, 32,8% sio dedicados as
refeicoes fora de casa. Entre a POF 2002-2003
e a POF 2017-2018, houve um aumento de 8,7
pontos percentuais no peso da despesa com ali-
mentacio fora do domicilio. Porém, os resulta-
dos da pesquisa GEM indicam uma diminuicao
do percentual de atua¢io no ramo de alimenta-
¢do conforme o avanco do estigio dos empre-
endimentos, o que pode evidenciar a existéncia
de obsticulos que impedem uma sobrevivéncia
maior desse tipo de negdcio no mercado brasi-
leiro ao longo dos anos.

A atividade de “comércio varejista de artigos
do vestudrio e acessérios” estava mais presente
entre os empreendedores novos, com 8,6%, al-
cancando a 22 colocacio no ranking do grupo,
e entre os nascentes, a 32 posiciao com 7,1%. No
caso dos estabelecidos, a proporciao foi menor,
3,5%. Boa parte desses empreendedores atuava
com vendas diretas, pois apenas alguns especi-
ficaram loja de roupa. Entre os novos, aproxi-
madamente um terco trabalhava com venda de
lingerie; nao houve registro entre os nascentes
e estabelecidos.

A diferenca da incidéncia na atividade de “ca-
beleireiros e outras atividades de tratamento de
beleza” foi pequena considerando os trés estd-
gios do empreendimento, entretanto houve um
aumento do percentual conforme o amadureci-
mento do negécio. Essa atividade representou
5,4% dos empreendedores nascentes, 6,4% dos
novos e 7,8% dos estabelecidos. Dos que atua-
vam nesse segmento, entre os nascentes, mais
da metade mencionaram saldo de beleza ou ca-
beleireiro, cerca de 25% manicure e o restante
foi como barbearia ou clinica de estética. Entre
os novos, houve um equilibrio entre manicure,
barbearia e saldo de beleza ou cabeleireiro — em
torno de 30% para cada um, os demais mencio-
naram cabine moével de esteticista, depilacio,
design de sobrancelha e penteados especiais
(trancas). Entre os estabelecidos niao houve re-
gistro de barbearia, 60% relataram salao de be-
leza ou cabeleireiro e 35% manicure, também
foi relatado o servico de massoterapia.

Essa categoria cresceu muito nos ultimos anos
no Brasil, segundo o estudo da Associacdo Bra-
sileira da Industria de Higiene Pessoal, Perfu-
maria e Cosméticos (ABIHPEC) e do Sebrae*.
Entre 2009 e 2016, o segmento de cuidados
com a beleza, que inclui corte e tratamento de
cabelos, manicure, pedicure, atividades de es-
tética e outros servicos relacionados, recebeu
aproximadamente 645 mil novos microem-
preendedores individuais (MEI) e mais 26 mil
microempresas (ME) e empresas de pequeno
porte (EPP).

A tltima atividade comum aos trés estagios foi
a de “confeccdo de pecas do vestudrio, exceto
roupas intimas”. Embora em posi¢des distintas
em cada grupo de empreendedores, nao houve

35 IBGE - INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. POF 2017-2018: Familias com até
R$ 1,9 mil destinam 61,2% de seus gastos a alimentacio e habitacdo. Agéncia IBGE Noticias. Estatisticas sociais,
10 out. 2019. Disponivel em: <https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-
noticias/releases/25598-pof-2017-2018-familias-com-ate-r-1-9-mil-destinam-61-2-de-seus-gastos-a-alimentacao-

e-habitacao>. Acesso em: 17 jul. 2020.

36 ASSOCIACAO BRASILEIRA DA INDUSTRIA DE HIGIENE PESSOAL, PERFUMARIA E COSMETICOS -
ABIHPEC; SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS - Sebrae. Caderno de
tendéncias 2019 - 2020. Disponivel em: <https://m.sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/ Anexos/ CADERNO%20
DE%20TENDENCIAS%202019-2020%20Sebrae%20Abihpec%20vs%20final.pdf>. Acesso em: 17 jul. 2020.
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grandes variacoes nas proporcdes, foram 3,9%
dos novos, 4,8% dos nascentes e 5,1% dos es-
tabelecidos. Dos que atuavam nesse segmento,
em todos os estigios, os empreendedores, na
maioria, se identificaram como fabricantes de
roupas, sendo que uma parte consideravel era
de fabricantes sob medida que trabalhavam
também com reparos. Entretanto, entre os es-
tabelecidos, aproximadamente 40% descreve-
ram o empreendimento como fac¢do, ou seja,
que nio possui uma marca propria e que, em
geral, produz pecas para outras empresas, sen-
do assim um negdcio inserido em uma cadeia
de valor mais ampla.

Além dessas quatro atividades comuns a todos
os estdgios, outras trés estavam presentes en-
tre os empreendedores novos e estabelecidos:
“servicos domésticos (diaristas, cuidadores de
criancas e idosos, jardineiros, camareiros, ca-
seiros, cozinheiros, etc.)”, “manutencio e re-
paracio de veiculos automotores” e “servicos
especializados para construcio”.

Os “servicos domésticos” representaram cerca
de 8,6% dos empreendimentos dos dois grupos,
porém entre os novos ocupou o 1° lugar das
atividades mais frequentes. Dos que atuavam
nesse segmento, entre os novos, cerca de 60%
eram diaristas, ou seja, pessoas que trabalhavam
especificamente com a limpeza de residéncias
e 30% eram cuidadores de criancas ou idosos.
Também ocorreram alguns registros de empre-
endedores atuando como cozinheira, lavadei-
ra ou passadeira. Entre os estabelecidos, quase
70% eram diaristas, aproximadamente 18%
eram cuidadores de criancas ou idosos, 11%
ofereciam servicos relacionados a jardinagem e
também houve o relato como passadeira.

Na “manutencio e reparacio de veiculos auto-
motores”, 4,1% dos empreendedores novos es-
tavam envolvidos com essa atividade e 5,1% dos
estabelecidos. Dos que atuavam nesse segmen-
to, entre os novos existia uma grande diversifi-
cacdo, como a lavagem de carros, borracharia,
pintura automotiva, oficina mecanica, aplica-
cao de insulfilm e instalacio de som automo-
tivo. Entre os estabelecidos, predominaram as
oficinas mecanicas (60%), mas também estavam
presentes as atividades de lavagem de carros,
borracharia e pintura automotiva.

Os “servicos especializados para construciao” foi
a atividade mais representativa entre os estabe-
lecidos, com 10,7%. Ao agrupar com “obras de
acabamento”, o setor da construcio civil cor-
respondeu por 14,1% dos estabelecidos. Entre
0s novos, a proporcio foi de 3,7% e ocupou a
92 colocacio no ranking das atividades mais
frequentes no grupo. Dos que atuavam nesse
segmento, entre os novos, basicamente eram
profissionais por conta prépria, como pedrei-
ros. Entre os estabelecidos, cerca de 10% eram
empreiteiros, os demais atuavam, na maioria,
como pedreiros e alguns mencionaram o ser-
vico de armador de estrutura e mestre de obras.
Com rela¢io aos empreendedores estabelecidos
que atuavam na atividade de “obras de acaba-
mento”, 80% eram pintores, sobretudo resi-
denciais, e os demais eram aplicadores de gesso
(gesseiros) ou de pisos.

A atividade de “criacdo artistica” apareceu entre
as mais frequentes apenas no grupo dos nascen-
tes, com 4,4%, sendo a maioria relacionada com
a producio de artesanato de diferentes tipos.
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Distribuicdo percentual das atividades dos empreendedores
segundo o estagio do empreendimento - Brasil - 2019

TABELA 5.4

Atividades dos empreendedores

Nascentes Estabelecidos
Atividades (CNAE) % Atividades (CNAE) % Atividades (CNAE) %
Restaurantes e outros 14,7 Servigos domésticos 8,6 | Servicos especializados 10,7
estabelecimentos de (diaristas, cuidadores de para construgao
servicos de alimentacdo criangas e idosos,
e bebidas jardineiros, camareiros,
caseiros, cozinheiros, etc.)
Servicos de catering, bufé 7,2 | Comércio varejista de 8,6 | Servicos domésticos 8,7
e outros servicos de artigos do vestuario e (diaristas, cuidadores de
comida preparada acessorios criangas e idosos,
jardineiros, camareiros,
caseiros, cozinheiros, etc.)
Comércio varejista de 7,1 | Servicos de catering, bufé e 7,3 | Cabeleireiros e outras 7.8
artigos do vestuario e outros servicos de comida atividades de tratamento
acessorios preparada de beleza
Servicos ambulantes de 6,5 | Cabeleireiros e outras 6,4 Confeccdo de pecas do 5,1
alimentacdo atividades de tratamento vestuario, exceto roupas
de beleza intimas
Cabeleireiros e outras 5,4 | Comércio varejista de 5,4 | Manutenc¢do e repara¢do 5,1
atividades de tratamento cosméticos, produtos de de veiculos automotores
de beleza perfumaria e de higiene
pessoal
Confecgdo de pegas do 4,8 | Restaurantes e outros 4,6 | Restaurantes e outros 5,1
vestuario, exceto roupas estabelecimentos de estabelecimentos de
intimas servicos de alimentagdo e servicos de alimentacéo e
bebidas bebidas
Criacdo artistica 4,4 | Manutencdo ereparacdo 4,1 = Comércio varejista de 35
de veiculos automotores artigos do vestuario e
acessorios
Confeccdo de pecas do 3,9 | Obras de acabamento 3,4
vestuario, exceto roupas
intimas
Servicos especializados 3,7 | Reparagdo e manutencdo 2,9
para construcao de objetos e equipamentos
pessoais e domésticos nao
especificados
anteriormente
Outras atividades 49,9 | Outras atividades 47,4 | Outras atividades 47,7

Fonte: GEM Brasil 2019
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Os empreendedores do sexo masculino esta-
vam envolvidos com atividades mais diver-
sificadas. Enquanto esses se distribuiam em
12 atividades diferentes, que correspondiam
a pouco mais de 50% do total de empreende-
dores desse grupo, esse patamar foi alcancado
por cinco atividades diferentes pelas empreen-
dedoras (tabela 5.5).

Das cinco atividades mais frequentes no grupo
das mulheres, quatro também estavam entre
os homens, porém com propor¢oes diferentes.
A unica que ndo estava presente foi a dos “ser-
vicos domésticos”, que inclusive foi a mais fre-
quente entre as empreendedoras, com cerca de
14%. Entre as prestadoras de servicos domés-
ticos, cerca de 60% atuavam especificamente
com a limpeza de residéncias, como diaristas,
e 30% eram cuidadoras de criancas ou idosos.
Também ocorreram relatos como cozinheira,
lavadeira, passadeira e jardineira.

Entre os homens, a atividade mais frequente
foi a dos “servicos especializados para constru-
¢30” e ao agrupar com “obras de acabamento”
representou em torno de 15% dos empreen-
dedores. Dentro desse segmento, quase 20%
eram empreiteiros e 15% pintores, entre os
demais a maioria era pedreiro e alguns atua-
vam de forma mais especifica, como armador
de estrutura, mestre de obras, aplicador de pi-
sos e de estrutura em dry wall.

As atividades relacionadas ao transporte tam-
bém tiveram destaque entre os homens. Con-
siderando o “transporte rodoviirio de taxi” e

também o “transporte rodoviirio de carga’,
esse segmento correspondeu por quase 6% do
empreendedorismo masculino. Dos que trans-
portavam passageiros, 65% eram motoristas
por aplicativos e 30% mototaxis. Dos que atu-
avam com o transporte de cargas, 20% eram
proprietarios de transportadoras e os demais
eram caminhoneiros e motoristas autonomos.

E provavel que essas atividades se mantenham
entre as mais frequentes nos préximos anos,
devido ao crescimento das vendas através do
comércio eletronico e pelo uso intensivo dos
servicos por aplicativos para transporte pesso-
al e entrega de encomendas rapidas. Para di-
minuir a informalidade, ocasionada por essas
novas formas de trabalho, em agosto de 2019
foi publicado no Diério Oficial da Unido* a au-
torizacao para que os motoristas de aplicativo
independentes possam ser formalizados como
microempreendedores individuais (MEI).

Sobre as atividades comuns entre os empre-
endedores de ambos os sexos, os empreendi-
mentos de “cabeleireiros e outras atividades de
tratamento de beleza” foram mais frequentes
entre as mulheres (10,7%) do que entre os ho-
mens (3,4%). Dos que atuavam com esse seg-
mento, aproximadamente metade, em ambos
os sexos, citaram salao de beleza ou cabelei-
reiro. No grupo feminino cerca de 40% afir-
maram ser manicure e 10% mencionaram ou-
tros servicos como atendimento de estética em
domicilio, design de sobrancelhas e penteados
especiais. No grupo masculino, 50% possuiam
barbearia.

37 BRASIL. Resolucio n° 148, de 2 de agosto de 2019. Altera a Resolucio CGSN n° 140, de 22 de maio de 2018, que
dispde sobre o Regime Especial Unificado de Arrecada¢io de Tributos e Contribuicoes devidos pelas Microempresas
e Empresas de Pequeno Porte (Simples Nacional). Brasilia: DOU Didrio Oficial da Unido. Publicado no DOU de 08 de

agosto de 2019.
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A tendéncia é de aumento de atuacio nesse
segmento entre os homens, conforme o es-
tudo da ABIHPEC e do Sebrae. A expectativa
era de que o mercado brasileiro masculino de
cuidados pessoais passasse de US$ 6,7 bilhoes
até 2019, com isso, o pais deveria se tornar o
maior mercado do setor no mundo?®.

Cerca de 10% das mulheres estavam envol-
vidas com “comércio varejista de artigos do
vestudrio e acessérios”, 32 atividade mais fre-
quente, sendo menos de 3% entre os homens.
Entre as empreendedoras que atuavam nesse
segmento, em torno de um terco possuiam
estabelecimentos fixos (lojas) para vendas de
roupas, e aproximadamente um terco comer-
cializava lingeries. Havia uma parcela signifi-
cativa de mulheres no setor de vestudrio que
atuavam com vendas diretas nas casas dos
clientes. Entre os homens, a maioria possuia
lojas de roupas e houve registro também de
proprietario de loja virtual para comércio de
artigos esportivos.

Ainda no segmento de vestudrio, 7,5% das mu-
lheres possuiam empreendimentos de “con-
feccao de pecas do vestuario, exceto roupas in-
timas”, proporcdo 3,4 vezes maior em relacio
aos homens. Entre as que empreendiam nessa
area, mais de 20% atuavam no modelo de fac-
¢do. A maioria se identificou como fabricante
de roupas, sendo que uma parte consideravel

era fabricante sob medidas (atelié), que atuava
também com reparos. Entre os homens, cer-
ca de 25% atuavam na confeccdo de pecas sob
medida (alfaiates e ateliés), 65% possuiam con-
feccao de pecas prontas e 10% atuavam com
faccio, inseridos em uma cadeia de producio
mais ampla.

Entre as mulheres, nao apareceram como ati-
vidades mais frequentes relacionadas a drea de
alimentacio a dos “restaurantes e outros esta-
belecimentos de servicos de alimentacio e be-
bidas” e nem “servicos ambulantes de alimen-
tacdo”. Apenas os “servicos de catering, bufé e
outros servicos de comida preparada” foram
citados por 8,5% das empreendedoras, sendo
a 42 mais frequente entre elas. Dentro desse
segmento, quase 70% estavam envolvidas com
a preparacdo de bolos, doces e salgados, e 25%
com marmitas. Outras formas de atuacio fo-
ram registradas como fornecimento de produ-
tos e preparacio de bufé em festas.

Entre os homens, cerca de 13% estavam a
frente de negdcios relacionados a alimentacio,
destes em torno de 15% possuiam restauran-
te e 45% bar ou lanchonete, 20% eram ven-
dedores ambulantes de produtos alimenticios
(espetinhos, lanches e doces) e 20% tinham
estabelecimentos para entrega de alimentos
preparados (assados, doces e salgados) tipo
“balcao” ou delivery.

33 ASSOCIACAO BRASILEIRA DA INDUSTRIA DE HIGIENE PESSOAL, PERFUMARIA E COSMETICOS -
ABIHPEC; SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS - Sebrae. Caderno de
tendéncias 2019 - 2020. Disponivel em: <https://m.sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/ Anexos/ CADERNO%20
DE%20TENDENCIAS%202019-2020%20Sebrae%20Abihpec%20vs%20final.pdf>. Acesso em: 17 jul. 2020.
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TABELA 5.5

Distribui¢ao percentual das atividades dos empreendedores
segundo o sexo - Brasil - 2019

Atividades dos empreendedores

Masculino

Atividades (CNAE)

Servigos especializados para construgao 11,0
Restaurantes e outros estabelecimentos 8,0
de servicos de alimentac¢do e bebidas
Manutencdo e reparacdo de veiculos 7,7
automotores

Obras de acabamento 3,7
Cabeleireiros e outras atividades de 34
tratamento de beleza

Transporte rodoviario de taxi 3,2

Comércio varejista de artigos do vestuario 2,9
e acessorios

Servicos de catering, bufé e outros servi- 2,7
¢os de comida preparada

Transporte rodoviario de carga 2,6
Comeércio varejista de mercadorias em 2,5
geral, com predominancia de produtos
alimenticios - minimercados, mercearias e
armazéns

Servigos ambulantes de alimentagao 2,4

Confecg¢do de pegas do vestuario, exceto 2,2
roupas intimas

Outras atividades 47,8

Feminino
Atividades (CNAE)
Servicos domésticos (diaristas, cuidadores 13,7
de criancas e idosos, jardineiros,
camareiros, caseiros, cozinheiros, etc.)
Cabeleireiros e outras atividades de 10,7
tratamento de beleza
Comércio varejista de artigos do vestuario 10,1
e acessorios
Servicos de catering, bufé e outros 8,5
servicos de comida preparada
Confecgdo de pegas do vestudrio, exceto 7,5
roupas intimas
49,5

Fonte: GEM Brasil 2019

Nio houve grandes diferencas em termos de
diversidade de atividades considerando as trés
faixas etdrias, inclusive seis atividades estavam
presentes como as mais frequentes nas trés
categorias. Entre os mais seniores, de 55 a 64

anos, 11 atividades representavam pouco mais
de 50% dos empreendedores. Nas outras faixas
etdrias, de 18 a 34 anos e de 35 a 54 anos, fo-
ram nove atividades (tabela 5.6).
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Entre os seniores, a atividade mais frequente
foi de “restaurantes e outros estabelecimentos
de alimentacdo e bebidas” e ao agrupar com os
“servicos de catering, bufé e outros servicos de
comida preparada” representou 14,6% do grupo
que estava a frente de negdcios relacionados a
alimentacdo. Desse contingente, cerca de 60%
estavam envolvidos com bar ou lanchonete,
30% com empreendimentos de entrega de ali-
mentos preparados do tipo “balcao” ou delivery
(marmitas, doces e salgados) e em torno de 10%
possuiam restaurante.

Entre os jovens, 11,5% estavam empreenden-
do no segmento de alimentac¢ao. Desse contin-
gente, em torno de 15% possuiam restaurante,
aproximadamente 40% estavam envolvidos
com bar, lanchonete ou sorveteria, e 45% com
entrega de alimentos preparados do tipo “bal-
c30” ou delivery, sendo que a maioria se dedica-
va ao fornecimento de doces ou bolos.

Entre os empreendedores de faixa etdria in-
termediaria (35 a 54 anos), aproximadamente
16% estavam envolvidos com o segmento de
alimentacdo, incluindo além das duas ativida-
des citadas anteriormente (restaurante e cate-
ring) os “servicos ambulantes de alimentacio”,
que apareceram apenas nessa faixa etaria entre
as atividades mais frequentes. Dos que traba-
lhavam nesse segmento, cerca de 30% possui-
am bar ou lanchonete, 10% restaurante e 20%
eram vendedores ambulantes de produtos ali-
menticios, como doces, espetinhos ou salgados.
Aproximadamente 40% estavam envolvidos
com entrega de alimentos preparados do tipo
“balc@o” ou delivery, como a producio de bolos,
doces, salgados, assados ou marmitas.

“Comércio varejista de artigos do vestudrio
e acessorios” foi a 22 atividade mais frequente
entre os jovens (8,5%), a 62 entre os de faixa
intermedidria (5,5%) e a 112 entre os seniores,
com menos de 3%. Dos que atuavam nesse seg-
mento, entre os jovens, aproximadamente 40%
possuiam estabelecimentos fixos (lojas) para
vendas de roupas e cerca de 20% vendiam
lingeries. Na faixa intermedidria a composi-
cdo dos empreendimentos foi semelhante aos

920

dos jovens. No grupo dos seniores, houve um
equilibrio maior entre os que possuiam loja e
os que atuavam com venda direta e revenda de
lingeries.

Ainda no segmento de vestudrio, 5,3% dos jo-
vens possuiam empreendimentos de “confec-
¢do de pecas do vestudrio, exceto roupas inti-
mas”. Praticamente a mesma proporcio entre
os seniores (5,5%). Na faixa intermedidria, essa
propor¢io foi um pouco menor, 4,2%. Dos que
atuavam nesse segmento, entre os seniores,
um pouco menos da metade trabalhava com
confeccio sob medida de vestudrio (atelié) e a
mesma propor¢io na producio de roupas em
maior escala. Também houve registro de atu-
acdo com faccao. Na faixa intermediaria, 25%
trabalhavam com faccdo, 25% eram costureiras
que confeccionavam roupas sob medida e apro-
ximadamente metade fabricava pecas de rou-
pas em volumes de producio maiores. Houve
registros de empreendedores que atuavam em
alguns nichos especificos, como confeccio de
roupas para idosas. Entre os jovens, pouco mais
de um terco atuava com confeccio sob medida
de vestuario (ateli¢), aproximadamente metade
fabricava pecas de roupas em volumes de pro-
ducao maiores e 15% trabalhavam com faccio.

Os “servicos especializados para construcio” es-
tavam presente em todas as faixas etdrias, apro-
ximadamente 5% dos mais jovens, quase 7% dos
intermedidrios e 4,2% dos seniores. Contudo,
a esse ultimo grupo, se somar os que atuavam
com servicos de “obras de acabamento”, o setor
de construcio civil passa a corresponder por
7,3% dos empreendedores dessa faixa etdria.
Dos que trabalhavam nesse segmento, entre os
jovens, cerca de 30% eram empreiteiros e os de-
mais atuavam como pedreiros autonomos. En-
tre os intermedidrios, em torno de 25% eram
empreiteiros e os demais, na maioria, atuavam
como pedreiros auténomos, e alguns traba-
lhavam de forma mais especifica como arma-
dores de estrutura e mestre de obras. Entre os
seniores, quase 15% eram empreiteiros e cerca
de 30% pintores, entre os demais houve regis-
tros de pedreiros autébnomos e armadores de
estrutura.



A dltima atividade comum as trés faixas etarias
foi a relacionada aos “servicos domésticos”. A
maior representatividade foi entre os que ti-
nham de 35 a 54 anos, quase 10%, alcancando
a 12 posi¢ao no ranking. Entre os jovens e os
seniores a proporcao ficou abaixo de 5%. Dos
que atuavam nesse segmento, na faixa etdria in-
termedidria, dois tercos eram diaristas e cerca
de 20% eram cuidadores de criancas ou idosos.
Também ocorreram alguns registros como jar-
dineiro, cozinheira, lavadeira e passadeira. En-
tre os jovens, mais da metade eram cuidadores
de criancas ou idosos e cerca de 40% eram dia-
ristas, houve o relato de trabalho com jardina-
gem. Entre os seniores aproximadamente 80%
eram diaristas, também existiram alguns regis-
tros como lavadeira e passadeira.

Duas atividades estavam presentes apenas entre
os mais jovens e na faixa etdria intermedidria:
“cabeleireiros e outras atividades de tratamento
de beleza” e “manutencio e reparacio de veicu-
los automotores”.

“Cabeleireiros e outras atividades de trata-
mento de beleza” foi a atividade mais fre-
quente entre os jovens (9,5%), e a 42 coloca-
da na faixa dos 35 aos 54 anos (6%). Dos que
atuavam nesse segmento, na faixa de 18 a 34
anos, aproximadamente a metade dos empre-
endimentos era salao de beleza ou cabeleireiro,
25% barbearia e 25% manicure. Também foi
citado o servico de design de sobrancelhas. Na
faixa intermedidria, em torno de 43% dos
empreendimentos foram descritos como
salio de beleza ou cabeleireiro, sendo a
mesma proporc¢io para manicure. Também

foram mencionadas atividades como massote-
rapia, clinica de estética e penteados especiais
(trancas).

“Manutencdo e reparacio de veiculos auto-
motores” representou em torno de 4,5% dos
empreendedores, tanto dos mais jovens como
dos que estavam na faixa etdria intermedidria.
Entre os jovens, dois tercos atuavam com ativi-
dades relacionadas a estética automotiva como
lavagem, polimento e pintura, e 25% possuiam
oficina mecanica, incluindo, além de outras ati-
vidades, a instalacio de som automotivo. Na
faixa intermedidria, aproximadamente 40% ti-
nham oficina mecanica, cerca de 20% atuavam
com pintura automotiva, 30% possuiam borra-
charia e os demais trabalhavam com a lavagem
de carros.

A atividade de “comércio varejista de cosméti-
cos, produtos de perfumaria e de higiene pes-
soal” estava presente entre os mais idosos, com
6,7%, alcancando a 22 colocacdo no ranking, e
entre os mais jovens, com 4,8%, obtendo a 72
posicao. Nos dois grupos etdrios, quase a to-
talidade dos empreendedores se caracteriza-
vam como vendedores por catdlogo. Houve
registros de empreendimentos diferenciados,
como esmalteria e loja virtual de produtos de
maquiagem.

Entre os mais seniores, a 52 atividade mais fre-
quente foi “comércio varejista de mercadorias
em geral, com predominancia de produtos ali-
menticios como mercearias e minimercados”
(4,4%). Nas outras faixas etdrias nio houve re-
gistro dessa atividade entre as mais frequentes.
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TABELA 5.6

18 a 34 anos

%

Atividades dos empreendedores

35 a 54 anos

Distribuicao percentual das atividades dos empreendedores
segundo a faixa etéria - Brasil - 2019

55 a 64 anos

Atividades (CNAE)

Cabeleireiros e outras
atividades de tratamento
de beleza

Comércio varejista de
artigos do vestuario e
acessorios

Restaurantes e outros
estabelecimentos de
servicos de alimentacdo
e bebidas

Servigos de catering, bufé
e outros servicos de
comida preparada

Confecgdo de pecgas do
vestuario, exceto roupas
intimas

Servigos especializados
para construgdao

Comércio varejista de
cosméticos, produtos de
perfumaria e de higiene
pessoal

Manutenc¢do e reparagao
de veiculos automotores

Servicos domeésticos
(diaristas, cuidadores de
criancas e idosos,
jardineiros, camareiros,
caseiros, cozinheiros, etc.)

Outras atividades

9,5

8,5

58

57

53

4,9

4,8

4,2

3,8

47,5

Atividades (CNAE) %

Servigos domésticos
(diaristas, cuidadores de
criangas e idosos, jardinei-
ros, camareiros, caseiros,
cozinheiros, etc.)

Restaurantes e outros
estabelecimentos de
servicos de alimentagdo e
bebidas

Servigos especializados
para construgao

Cabeleireiros e outras
atividades de tratamento
de beleza

Servicos de catering, bufé e
outros servigos de comida
preparada

Comércio varejista de
artigos do vestuario e
acessoérios

Manutenc¢do e reparagao
de veiculos automotores

Confecgdo de pegas do
vestuario, exceto roupas
intimas

Servicos ambulantes de
alimentacdo

Outras atividades

9,9

6,8

6,7

6,0

55

47,2

Atividades (CNAE) %

Restaurantes e outros
estabelecimentos de
servigos de alimentagdo e
bebidas

10,5

Comeércio varejista de
cosméticos, produtos de
perfumaria e de higiene
pessoal

6,7

Confecgdo de pecas do 55
vestuario, exceto roupas

intimas

Servigos domeésticos
(diaristas, cuidadores de
criangas e idosos,
jardineiros, camareiros,
caseiros, cozinheiros, etc.)

4,8

Comércio varejista de 4,4
mercadorias em geral,

com predominancia de
produtos alimenticios -
minimercados, mercearias

e armazéns

Servigos especializados
para construcdo

4,2

Servicos de catering, bufé e 4,1
outros servicos de comida

preparada

Obras de acabamento 3.1

Transporte rodoviario de
carga

3,0

Reparacdo e manutencdo 2.9
de objetos e equipamentos
pessoais e domésticos ndo
especificados anteriormente
Comércio varejista de 2,8
artigos do vestuario e
acessoérios

Outras atividades 48,0

Fonte: GEM Brasil 2019
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Caracteristicas dos Empreendimentos

Neste capitulo sao apresentadas, com mais de- método de comercializacdo, a geracao de postos
talhes, as caracteristicas dos empreendimentos de trabalho e renda, além de informacdes sobre
que foram pesquisados no Brasil com relagio ainovagcio.

a formalizacio, a procedéncia do cliente, ao

A pesquisa GEM constatou que 26,1% dos em- apresentando expressivo crescimento de 14,5%
preendedores brasileiros, em 2019, estavam em relacio a proporcao verificada em 2018 e de
formalizados, ou seja, possuiam o registro no  mais de 70% em comparacio a 2017 (tabela 6.1).
Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ)®,

TABELA 6.1 Distribui¢do percentual dos empreendedores’
segundo a formalizagdo - Brasil - 2017:2019

Empreendedores 2017 2018 2019

Que obtiveram CNPJ 15,2 22,8 26,1
Que ndo obtiveram CNPJ 75,8 72,9 73,6
Outros? 8,9 4,3 0,3
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: GEM Brasil 2019
'O GEM inclui empreendedores que ainda néo iniciaram efetivamente seus negécios, por exemplo, alguns empreendedores nascentes em
fase de preparacao de seus empreendimentos.

2 “N&o sabe’, "Recusou” ou "Nao se aplica”.

Os dados obtidos pelo GEM refletem o0 aumen-  Simei®), foram aproximadamente 1,76 milhio
to do nimero de empresas formalizadas no a mais em relacio a 2018, sendo que destes cer-
pais, conforme os dados da Receita Federal do ca de 1,69 milhdo eram microempreendedores
Brasil®. Em 2019, existiam 14.526.469 adesdes individuais (MEI)%.

ao Simples Nacional* (incluindo os optantes do

3 A proporcio de empreendedores com CNP]J identificada pelo GEM (26,1%) difere de dados levantados por outras
institui¢oes de pesquisa devido aos procedimentos metodolégicos. O IBGE, por exemplo, em 2019 identificou que 29%
dos empregadores e trabalhadores por conta prépria possuiam CNPJ. Entre as diferencas metodoldgicas destacam-se:
o universo do GEM, composto por individuos de 18 a 64 anos, enquanto o do IBGE inclui pessoas a partir dos 14
anos; o GEM considera empreendedores que ainda n3o iniciaram efetivamente seus empreendimentos, por exemplo,
empreendedores nascentes; e o erro amostral inerente a qualquer pesquisa realizada por amostragem, no GEM esse
erro é de 2,2 pontos percentuais.

4 RECEITA FEDERAL DO BRASIL. Estatisticas de optantes do Simples Nacional e Simei. Disponivel em:<http://
wwwa8.receita.fazenda.gov.br/SimplesNacional/Arrecadacao/EstatisticasArrecadacao.aspx>. Acesso em: 17 jul. 2020.

4 O Simples Nacional é um regime compartilhado de arrecadacio, cobranca e fiscalizacio de tributos aplicivel as mi-
croempresas e empresas de pequeno porte no Brasil.

42 Simei significa sistema de recolhimento em valores fixos mensais dos tributos abrangidos pelo Simples Nacional,
que s6 é possivel para o microempreendedor individual.

4 O microempreendedor individual (MEI) é o proprietirio de negécio formalizado que exerce uma das atividades
permitidas ao MEI previstas no Anexo XI, da Resolu¢io CGSN n° 140, de 22 de maio de 2018; possui faturamento
anual de até R$ 81.000,00; nio pode ser sécio, administrador ou titular de outra empresa; e pode ter no maximo um
empregado contratado que receba o salirio minimo ou o piso da categoria.
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Em 2019, conforme amadurecia o estigio de
desenvolvimento do negdcio, aumentava o
percentual de empreendedores brasileiros que
buscavam a formalizacio (tabela 6.2). Pratica-
mente um terco dos estabelecidos tinha CNPJ.
O percentual de nascentes com CNPJ em 2019
(17,8%) foi superior ao percentual do total
dos empreendedores formalizados em 2017
(15,2%), ano em que a formaliza¢io dos nascen-
tes foi de apenas 1%.

TABELA 6.2

Esses dados, de alguma forma, apontam para o
éxito nas estratégias de comunicacdo voltadas
para enfatizar a importancia da regularizacao
para o empreendimento e para o empreen-
dedor, sobretudo por parte de agéncias como
o Sebrae.

Percentual dos empreendedores com CNPJ
segundo o estagio - Brasil - 2019

Empreendedorismo total
Empreendedorismo inicial
Novos
Nascentes
Empreendedorismo estabelecido

Fonte: GEM Brasil 2019

A consciéncia da importincia de estar com o
empreendimento regularizado foi a principal
razao que levou os empreendedores brasileiros
a obterem o CNPJ (73,5%). Além desta, desta-
caram-se outros motivos como a necessidade
de emitir nota fiscal para efetivacdo de negd-
cios — cerca de um terco dos empreendedores
manifestaram essa raziao —, seja por exigéncia
de clientes (23,2%), seja para abertura de novos

TABELA 6.3

26,1
21,8
24,5
17.8
31,1

mercados com a venda para outras empresas
(10,6%). Também foi relevante o percentual
dos que se formalizaram pela possibilidade de
inser¢io no sistema previdenciirio nacional
(31,4%). E 11,2% citaram a exigéncia da empre-
sa onde trabalhavam para que se transformas-
sem em prestadores de servicos/fornecedores
formalizados (tabela 6.3).

Percentual dos principais motivos para obtengao do CNPJ - Brasil - 2019

: % dos empreendedores
Motivos com CNPJ!

73,5
31,4
23,2
11,2
10,6

Estar regularizado
Contribuir a previdéncia

Exigéncia dos clientes quanto a emissao de nota fiscal
Exigéncia da empresa onde trabalhava para se tornar terceirizado
Vender para mais mercados, por exemplo, empresas

Outro motivo

Fonte: GEM Brasil 2019
" Respostas multiplas. Ndo totalizam 100%.

0,5
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Em 2019, 73,6% dos empreendedores nao obti-
veram o CNPJ para seus negécios (tabela 6.1).
Dentro desse grupo (tabela 6.4), 27,4% disse-
ram n3o ver vantagem na formalizacio, en-
quanto 12,5% deles estavam incertos quanto a
continuidade do empreendimento no futuro e,
por isso, ndo se esfor¢aram para obter o CNP]J.

TABELA 6.4

Motivos

N&o vé necessidade
Formalizagdo custa caro

Ndo sei se vou continuar com este negdcio por muito tempo
Atividade ndo exige CNPJ/possui outro tipo de registro alvara, licenca

Ndo tenho como pagar impostos

Formaliza¢do é um processo demorado/burocratico

Sé tenho um cliente
Restricdo cadastral (Seproc)

Outro motivo

Fonte: GEM Brasil 2019
" Respostas multiplas. Ndo totalizam 100%.

Sobre as atividades dos empreendedores com
e sem CNPJ (tabela 6.5), a diversificacio foi
maior entre aqueles que possuiam CNP], pois
13 atividades diferentes responderam por apro-
ximadamente 50% dos negdcios desse grupo,
enquanto que oito corresponderam ao mesmo
patamar entre os que nio eram formalizados.

Seis atividades estavam presentes nos dois gru-
pos: “restaurantes e outros estabelecimentos de
servicos de alimentacdo e bebidas”, “comércio
varejista de artigos do vestudrio e acessorios’,
“cabeleireiros e outras atividades de tratamento
de beleza”, “servicos especializados para cons-
trucdo’, “servicos de catering, bufé e outros ser-
vicos de comida preparada”, e “confeccio de
pecas do vestudrio, exceto roupas intimas”. A
maior diferenca encontrada entre as atividades
presentes nos dois grupos foi de 3,2 pontos per-
centuais no “‘comércio varejista de artigos do
vestudrio e acessorios’, em que a concentracio
foi maior entre os que ndo possuiam CNPJ.
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Em um outro sentido, 17,2% desses empreen-
dedores nao buscaram a formalizacio devido
aos custos elevados e 8% nio tinham condicoes
de pagar os encargos tributarios a ela associa-
dos. E 12,4% afirmaram que sua atividade ndo
necessitava cumprir essa exigéncia.

Percentual dos principais motivos para NAO obtengdo do CNPJ - Brasil - 2019

% dos empreendedores

sem CNPJ'

27,4
17,2
12,5
12,4
8,0
6,1
1.8
0,2

14,8

Os “servicos domésticos” responderam por
quase 10% das atividades dos sem CNP], ocu-
pando o 1° lugar no ranking desse grupo e nio
estavam entre as 13 atividades mais frequentes
dos formalizados. “Comércio varejista de cos-
méticos, produtos de perfumaria e de higiene
pessoal” foi a outra atividade mais frequente
que estava presente somente entre os que nao
possuiam CNPJ, representando 4,5%.

Como visto no capitulo 5, a maioria dos empre-
endedores no Brasil, tanto iniciais como esta-
belecidos, atuava em 2019 com servicos orien-
tados para o consumidor final. No entanto, a
prevaléncia do atendimento ao cliente do tipo
pessoa fisica foi mais acentuada entre os que
nio possuiam CNPJ (tabela 6.6). Cerca de 65%
desses empreendedores atuavam exclusiva-
mente com o consumidor final (pessoa fisica).
Entre os que possuiam CNPJ essa proporcao foi
de aproximadamente 50%.



TABELA 6.5 Distribui¢do percentual das atividades dos empreendedores
E— segundo a formalizagao - Brasil - 2019

Atividades dos empreendedores

Com CNPJ

Sem CNPJ

Atividades (CNAE)

Restaurantes e outros estabelecimentos 9,1
de servigos de alimentagdo e bebidas

Cabeleireiros e outras atividades de 6,8
tratamento de beleza

Servicos especializados para construcdo 54
Manutencdo e reparagao de veiculos 4,8
automotores

Servicos de catering, bufé e outros 4,4

servi¢os de comida preparada

Comércio varejista de artigos do vestuario 3,9
e acessorios

Comeércio varejista de mercadorias em 3,2
geral, com predominancia de produtos
alimenticios - minimercados, mercearias e
armazéns

Confecgdo de pegas do vestuario, exceto 2,8
roupas intimas

Atividades de organiza¢do de eventos, 2,2
exceto culturais e esportivos

Obras de acabamento 2,1
Reparacdo e manutencdo de 21
equipamentos eletroeletronicos de uso

pessoal e doméstico

Transporte rodoviario de carga 1,9

Atividades de publicidade nao 1,6
especificadas anteriormente

Outras atividades 49,8

Atividades (CNAE)

Servicos domésticos (diaristas, cuidadores 9,4
de criangas e idosos, jardineiros,
camareiros, caseiros, cozinheiros, etc.)

Comércio varejista de artigos do vestuario 7.1
e acessorios

Cabeleireiros e outras atividades de 6,9
tratamento de beleza

Restaurantes e outros estabelecimentos 6,1
de servigos de alimentacdo e bebidas

Servicos especializados para construgdo 5,9
Servigos de catering, bufé e outros 5,8
servicos de comida preparada

Confecgdo de pecas do vestudrio, exceto 5,5
roupas intimas

Comeércio varejista de cosméticos, 4,5
produtos de perfumaria e de higiene

pessoal

QOutras atividades 48,8

Fonte: GEM Brasil 2019

Por outro lado, foi maior a proporc¢io de
empreendedores com CNPJ que atenderam
exclusivamente clientes do tipo pessoa juridi-
ca, sendo 18% entre os iniciais e 12,8% entre

os estabelecidos. Para os empreendedores sem
CNP]J, iniciais ou estabelecidos, esse percentual
foi em torno de 4,5%.
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TABELA 6.6

Tipo de cliente

Iniciais

Distribui¢do percentual dos empreendedores iniciais e estabelecidos
segundo a formalizagao e o tipo de cliente de suas atividades - Brasil - 2019

% dos empreendedores

Estabelecidos

Com CNPJ Sem CNPJ Com CNPJ Sem CNPJ

Consumidor direto (pessoa fisica) 52,9
Outros negocios (pessoa juridica) 18,0
Ambos 29,1
Total 100,0

Fonte: GEM Brasil 2019

Na pesquisa GEM de 2019 novas perguntas
sobre o escopo do negdcio foram consultadas
durante as entrevistas, sendo uma delas sobre a
procedéncia do cliente, que podia ser local (da
mesma cidade da residéncia do empreendedor),
nacional (de outra cidade ou estado, mas no

mesmo pais) ou internacional (de fora do pais).

Nesse subcapitulo também sdo apresentados os
dados obtidos nos paises selecionados do GEM
2019 para comparacio com o Brasil (tabelas 6.7
e 6.8). Tanto os empreendedores iniciais como
os estabelecidos responderam afirmativamente,
ou nao, para cada uma das trés op¢des, inclusive
os empreendedores nascentes que nao comeca-
ram efetivamente seus empreendimentos, mas
indicaram a localizacio dos clientes que preten-
diam obter no futuro.

O empreendedorismo brasileiro foi basicamen-
te voltado para o mercado interno, pois cerca
de 3% dos empreendedores, iniciais ou esta-
belecidos, afirmaram que tinham clientes de
fora do pais.

Aprofundando um pouco mais a andlise,
constatou-se que os negocios eram eminen-
temente locais, focados na prépria cidade de
residéncia do empreendedor, conforme afirma-
ram 97,3% dos iniciais e 99% dos estabelecidos.
E 33,8% dos iniciais e 26,2% dos estabelecidos
mencionaram a existéncia de clientes nacionais,
oriundos de outras cidades brasileiras.
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64,0 50,5 66,5
4,3 12,8 4,6
31,7 36,7 28,9
100,0 100,0 100,0

Sobre a comparacio com os empreendedores
iniciais nas economias selecionadas (tabela
6.7), India e Brasil foram os tnicos paises que
apresentaram uma parcela inferior a 3% de em-
preendedores que possuiam consumidores no
mercado externo. Nos demais paises essa par-
cela superou 10%. O destaque foi na Alemanha,
onde 50% afirmaram a existéncia de clientes de
fora do pais — essa situacio foi provavelmente
favorecida pela posicdo geografica que ocupa na
Unido Europeia.

Entre 65% e 71% dos empreendedores iniciais
dos Estados Unidos, Alemanha e Australia afir-
maram ter relacionamentos comerciais com
clientes nacionais. Na China e na Africa do Sul
foram aproximadamente 50% dos empreende-
dores. A India obteve o menor percentual, com
29,9%, seguida pelo Brasil (33,8%).

Em todas as economias selecionadas, 80% ou
mais dos empreendedores iniciais responderam
possuir clientes na prépria cidade, dando assim
uma caracteristica local para os negdécios. O
Brasil apresentou o maior percentual (97,3%),
seguido pela Africa do Sul com 95,5%.

De um modo geral, as economias mais desen-
volvidas tiveram uma proporc¢ao maior de em-
preendedores que possuiam uma perspectiva de
atuacao mais abrangente em termos geografi-
cos, seja em outras regides do préprio pais ou
mesmo em mercados internacionais, nio se res-
tringindo a busca por clientes no ambito local.



TABELA 6.7

Percentual dos empreendedores iniciais (TEA) segundo a
procedéncia do cliente - Economias selecionadas - 2019

Locais em que o empreendedor afirma que tem/tera clientes

Na cidade
em que mora

Brasil 97,3
Africa do Sul 95.5
Alemanha 92,8
Australia 80,4
China 80,0
Estados Unidos 86,5
india 91,6
México 854

Fonte: GEM 2019

A comparacio entre os empreendedores esta-
belecidos das economias selecionadas (tabe-
la 6.8) pouco se altera em relagio aos iniciais.
Apenas no Brasil e no México houve um pe-
queno aumento na propor¢io de empreende-
dores estabelecidos com atuacdo fora do pais.
Na Africa do Sul, nos Estados Unidos e na India
houve uma pequena reducdo. Porém, na Aus-
tralia, na China e na Alemanha, a diminuicdo
foi mais acentuada, entre 8 e 16 pontos per-
centuais. Mesmo assim, entre os estabeleci-
dos, Alemanha e Austrdlia, juntamente com os
Estados Unidos, foram as economias com as
maiores proporc¢des de empreendedores com
atuacio fora do pais. Brasil e India possuiam os
menores percentuais.

TABELA 6.8

m Locais em que o empreendedor afirma que tem clientes

Na cidade Em alguma outra cidade Fora
em que mora ou estado do pais do pais
3,1

Em alguma outra cidade Fora
ou estado do pais do pais

338 2,7
49,8 19,7
68,8 50,5
71,2 28,9
52,4 17,8
65,8 24,7
29,9 2,8
39,4 10,1

O mesmo aconteceu em relacio aos empreen-
dedores estabelecidos com clientes nacionais.
Mais da metade dos estabelecidos na Australia,
nos Estados Unidos e na Alemanha afirmaram
possuir clientes de outras cidades ou estados,
mas ainda localizados em seus paises. Por outro
lado, Brasil e India foram os tnicos que possui-
am menos de 30% nessa condicio.

Em sete dos oito paises, mais de 90% dos em-
preendedores estabelecidos possuiam clientes
locais, a excecdo foi a Australia com 85,6%.

Percentual dos empreendedores estabelecidos (TEE) segundo a
procedéncia do cliente - Economias selecionadas - 2019

Brasil 99,0 26,2

Africa do Sul 93,1 49,5 18,3
Alemanha 94,7 58,2 34,7
Australia 85,6 80,1 20,9
China 93,3 45,1 6,9
Estados Unidos 92,2 62,0 23,4
india 95,4 25,0 1,7
México 90,6 33,1 11,9

Fonte: GEM 2019
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Conforme os dados da tabela 6.9, no Brasil,
9,6% dos empreendedores iniciais citaram que
eram vendedores ambulantes, tendo a rua como
seu local de atuacao. Entre os estabelecidos essa
proporcio reduziu cerca de 4 pontos percentu-
ais. A rua também foi o ambiente de trabalho
para aproximadamente 2% dos empreendedo-
res, de ambos os estdgios do negdcio, pois se

identificaram como feirantes.

Uma quantidade significativa afirmou realizar
vendas diretas aos consumidores, atuando de
porta em porta ou visitando as casas dos clien-
tes. Este perfil, de certa forma itinerante, foi em
torno de um quarto dos empreendedores ini-
ciais e, no caso dos estabelecidos, foi o local de
venda mais representativo, com 34,8%.

TABELA 6.9

Método de comercializacao

Os que atuavam em um ponto fixo — como loja,
escritério ou oficina — representavam 35,1%
dos empreendedores iniciais e 31,4% dos esta-
belecidos. Estes percentuais foram muito seme-
lhantes aos que disseram ter como local de ven-
da a propria residéncia, pois foram 35,4% dos
iniciais e 31% dos estabelecidos.

Os canais digitais de venda também foram
mencionados: 28,8% dos empreendedores ini-
ciais utilizavam a internet, site préoprio, e-mail
ou rede social, praticamente o dobro do percen-
tual entre os estabelecidos.

Aproximadamente 24% dos empreendedores,
tanto iniciais como estabelecidos, usavam o
telefone fixo, celular, mensagens via SMS ou
WhatsApp para comercializar seus produtos
Oou Servicos.

Distribuicao percentual dos empreendedores iniciais e estabelecidos segundo
o0 método de comercializagao de seus produtos/servigos - Brasil - 2019

% dos empreendedores’

Ambulante/rua

Barraca na feira

Porta a porta/ venda direta/ na casa do cliente
Ponto fixo/comércio

Na prépria casa

Internet/site préprio/e-mail/rede social
Telefone fixo/celular/SMS/WhatsApp

Outro

Fonte: GEM Brasil 2019

9,6 5,5
2,3 2,4
26,5 34,8
35,1 31,4
35,4 31,0
28,8 14,2
25,2 23,1
0,5 13

' A soma dessas opcdes pode nao totalizar 100% pelo fato de ocorrerem respostas multiplas.

Uma das razdes que credenciam o empreende-
dorismo como uma das principais alternativas
para o desenvolvimento econémico e social de
um pais é a capacidade potencial para a geracao

de ocupacio e renda para a populacio.

No Brasil, 31,6% dos empreendedores afir-
maram gerar ocupacio para, no minimo, uma
outra pessoa além de si mesmos (tabela 6.10).
Menos de 4% manifestaram uma capacidade
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maior, com a criacdo de cinco ou mais postos de
trabalho. Apesar do “autoemprego” (48,5%) ser
uma caracteristica marcante no pais, estima-se
que os empreendedores, tanto em estagio ini-
cial quanto estabelecido, geraram mais de 36
milhoes de postos de trabalho em 2019.

Cada empreendedor entrevistado pelo GEM
também respondeu sobre o faturamento anual
de seu negécio, que é a soma de todos os valores



recebidos pelas vendas de seus produtos e/ou
servicos, sem excluir as despesas e o lucro. Ape-
nas 6% dos empreendedores faturaram acima
do equivalente a R$ 5.000,00 por més, 20,5%
informaram que ainda n3o tiveram qualquer fa-
turamento — que pode ser explicado pela influ-
éncia dos empreendedores nascentes — e 51,6%
ganharam por ano até R$ 24.000,00, ou seja, no
maximo R$ 2.000,00 por més.

Apesar de 10,7% nio relatarem os rendimentos
de seus negdécios, dos que responderam, apenas
4,2% citaram ganhos acima de R$ 81.000,00 por
ano, o que impediria o enquadramento como
ME], pois excede o valor maximo de faturamen-
to anual liberado para ser classificado como tal.

TABELA 6.10

Percentual dos

Faturamento anual

Dos que geraram pelo menos um posto de tra-
balho, além do seu (31,6% do total de empreen-
dedores), em torno de 55% nio faturaram ainda
ou faturaram até R$ 24.000,00 por ano.

Segundo o IBGE/PNAD Continua, no Brasil,
em 2019, o rendimento médio real habitual de
todos os trabalhos das pessoas ocupadas foi de
R$ 2.330,00* e o rendimento nominal mensal
domiciliar® per capita foi de R$ 1.438,674. Con-
forme a pesquisa quantitativa do Sebrae sobre
o perfil do microempreendedor individual no
pais em 2019, a renda per capita do MEI foi de
R$ 1.375,00 mensais.

Distribui¢ao percentual dos empreendedores segundo o nimero de
empregados de seus empreendimentos e o faturamento anual - Brasil - 2019

Ndmero de empregados

empreendedores Nao Nenhum 1 2a4 5 ou mais
informou | empregado | empregado|empregados|empregados
0,9 50 2,6 2,1 0,1

Nd&o informou 10,7

Ainda ndo faturou nada 20,5 16,7 1,7 0,8 0,8 0,6
Até R$ 6.000,00 18,4 0,5 12,1 4,72 1,6 0,0
De R$ 6.000,01 a R$ 12.000,00 17,5 0,3 12,9 2,8 1,2 0,4
De R$ 12.000,01 a R$ 24.000,00 15,7 1,2 9,3 2,6 2,5 0,1
De R$ 24.000,01 a R$ 36.000,00 5,7 0,1 3,5 0,7 1,3 0,0
De R$ 36.000,01 a R$ 48.000,00 2,8 0,1 1,2 0,8 0,7 0,0
De R$ 48.000,01 a R$ 60.000,00 2,7 0,1 0,8 0,2 1,2 0,4
De R$ 60.000,01 a R$ 81.000,00 1,8 0,0 0,7 0,2 0,8 0,0
De R$ 81.000,01 a R$ 360.000,00 3,8 0,0 1,4 0,1 0,8 1,6
Acima de R$ 360.000,00 0,4 0,0 0,0 0,0 0,1 0,2
Total 100,0 19,9 48,5 15,1 13,1 3,4

Fonte: GEM Brasil 2019

#“ FUNDACAO SEADE. Médias anuais 2012-2019 Brasil. Disponivel em:<https://www.seade.gov.br/mercado-
trabalho/wp-content/uploads/2020/03/SPTrab_Rendimento_anual_BR.pdf>. Acesso em: 17 jul. 2020.

45 Para o IBGE os rendimentos domiciliares sio obtidos pela soma dos rendimentos do trabalho e de outras fontes
recebidos por cada morador no periodo de referéncia da pesquisa.

4 IBGE - INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. IBGE divulga o rendimento domiciliar per
capita 2019. Agéncia IBGE Noticias. Estatisticas sociais, 28 fev. 2020. Disponivel em: <https://agenciadenoticias.ibge.
gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-noticias/releases/26956-ibge-divulga-o-rendimento-domiciliar-
per-capita-2019>. Acesso em: 17 jul. 2020.

47 SEBRAE - SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS. Pesquisa perfil do MEI 2019.
Sebrae Nacional, junho de 2019.
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Entre os empreendedores iniciais (tabela 6.11),
o percentual dos que responderam “gerar pelo
menos um posto de trabalho” foi o dobro entre
os que possuiam CNPJ (46,8%) em comparacio
com os que ndo tinham CNPJ (23,3%). Essa di-
ferenca foi ainda mais significativa na geracio
de trés ou mais postos, pois foram 24,1% dos
empreendedores iniciais formalizados frente a
3,9% dos informais, ou seja, seis vezes maior.

TABELA 6.1

Entre os estabelecidos esse panorama foi simi-
lar, a concepcio de pelo menos um posto de tra-
balho também foi o dobro entre os formaliza-
dos (59,2%) em relacio aos informais (27,7%). E
na geracao de trés ou mais postos, o percentual
foi 7,5 vezes maior entre os empreendedores
com CNPJ (29,4%) em comparacdo com os sem
CNPJ (3,9%). Portanto, os dados evidenciam a
importancia da formalizacdo dos negdcios para
a criacao sustentavel de postos de trabalho.

Distribuicao percentual dos empreendedores iniciais (TEA) e
estabelecidos (TEE) segundo a formalizagdo e o nimero de

empregados de seus empreendimentos - Brasil - 2019

Ndmero de empregados

Nd&o informou 24,5
Nenhum empregado 28,7
1 empregado 11,6
2 empregados 11,1
3 ou mais empregados 24,1
Total 100,0

Fonte: GEM Brasil 2019

O fato de o empreendedor buscar e conseguir o
CNPJ impactava no faturamento do seu negod-
cio e parecia também ser um fator que anteci-
pava o momento de comecar a auferir receitas.
Aproximadamente 35% dos empreendedores
iniciais sem CNPJ informaram que ainda nio
tiveram qualquer faturamento, sendo aproxi-
madamente 8 pontos percentuais menor entre
os formalizados (tabela 6.12).

Entre os empreendedores iniciais, os que con-
seguiram auferir renda superior a R$ 3.000,00
por més representavam 22,7% dos que pos-
suiam CNPJ, enquanto entre os informais
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% dos empreendedores

Estabelecidos
Com CNPJ Sem CNPJ Com CNPJ Sem CNPJ

314 3,8 5,4
45,2 37,0 66,9
15,4 14,8 16,1
4,0 15,0 7.7
3,9 294 3,9
100,0 100,0 100,0

3,6% alcancaram faturamento superior a esse
patamar. Cerca de 40% dos empreendedores
iniciais sem CNPJ ganharam no maximo R$
1.000,00 por més.

Entre os estabelecidos esses diferenciais foram
acentuados, 42% dos empreendedores formali-
zados faturaram o equivalente a R$ 3.000,00, ou
mais, por més contra 7,2% dos que nao tinham
CNPJ. A metade dos estabelecidos informais
ganhou até R$ 1.000,00 por més e em torno de
10% mencionaram rendimentos mensais acima
de R$ 2.000,00.



TABELA G.12

Distribui¢do percentual dos empreendedores iniciais (TEA) e
estabelecidos (TEE) segundo a formalizagao e o faturamento

anual de seus empreendimentos - Brasil - 2019

Faturamento anual

N&o informou 9,5
Ainda ndo faturou nada 27,4
Até R$ 6.000,00 7.6
De R$ 6.000,01 a R$ 12.000,00 6,2
De R$ 12.000,01 a R$ 24.000,00 8,8
De R$ 24.000,01 a R$ 36.000,00 17,7
De R$ 36.000,01 a R$ 48.000,00 1,9
De R$ 48.000,01 a R$ 60.000,00 10,1
De R$ 60.000,01 a R$ 81.000,00 0,0
De R$ 81.000,01 a R$ 360.000,00 9,6
Acima de R$ 360.000,00 1,1
Total 100,0

Fonte: GEM Brasil 2019
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O grau de novidade do produto e da tecnologia
utilizados foram alguns dos aspectos investiga-
dos pela pesquisa GEM em 2019 a fim de avaliar
o conteudo de inovacio dos empreendimentos.

Cerca de 10% dos empreendedores iniciais bra-
sileiros indicaram que seu produto e tecnologia
eram novos no local onde atuavam, e em tor-
no de 90% afirmaram que o seu produto ou a
tecnologia que utilizavam nao eram novos, ou
seja, os produtos ou servicos que ofereciam ao
mercado ja eram do conhecimento e uso por
parte do seu publico consumidor. Apesar de
existirem registros de empreendimentos que
propdem algo novo no contexto brasileiro,
apenas 0,6% dos empreendedores iniciais dis-
seram trabalhar com produtos novos no nivel
nacional (tabela 6.13).

% dos empreendedores
Estabelecidos
Com CNPJ Sem CNPJ Com CNPJ Sem CNPJ

7,8 15,1 14,9
35,5 0,0 0,9
21,8 3,0 24,2
17,6 11,3 24,9
10,6 21,0 24,6

3,0 7,6 3,4

1,3 9,9 2,2

0,5 7,3 1,8

1,1 5,9 1,8

0,7 16,0 1,4

0,0 2,9 0,0

100,0 100,0 100,0

Em relacdo aos empreendedores estabelecidos,
a propor¢ao dos que afirmaram trabalhar com
novos produtos ou tecnologias para o local de
atuacio dos negobcios foi ainda menor do que os
empreendedores iniciais — menos de 5% —, e ne-
nhum empreendedor estabelecido considerou
seu produto novo no Brasil ou para o mundo.

Portanto, os dados conduzem para a seguinte
conclusio: se ha algum tipo de inovacio no em-
preendedorismo brasileiro, ela ainda se restrin-
ge ao nivel local, com pouca expressio quan-
do se trata do ambito nacional e imperceptivel
no ambito internacional. Porém, o fato de essa
inovacdo se apresentar expressivamente supe-
rior entre os empreendedores iniciais, ao ser
comparada aos estabelecidos, pode indicar que
ela ja esta se introduzindo rapidamente entre
os empreendedores que estao chegando ao am-
biente de negdcios e que tém menos de 3 anos e
meio de existéncia.
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TABELA 6G.13

Distribuicdo percentual dos empreendedores iniciais (TEA) e estabelecidos
(TEE) segundo as caracteristicas relacionadas a inovagao produzida pelos

seus empreendimentos - Brasil - 2019

% dos empreendedores iniciais | % dos empreendedores estabelecidos

Abrangéncia

Local 10,4
Brasil 0,6
Mundo 0,0
Nenhum local 89,0
Total 100,0

Fonte: GEM Brasil 2019

A formaliza¢do dos negdcios no Brasil também
foi benéfica para os aspectos ligados a novidade
do produto e da tecnologia, mesmo que ainda
restrita territorialmente ao local de atuacio do
empreendedor (tabela 6.14).

Entre os empreendedores que possuiam CNPJ,
11,3% consideravam o seu produto novo local-
mente e para 12,2% a tecnologia utilizada era
nova no local. Entre os que niao tinham CNPJ,

TABELA 6.4

Produto ou Tecnologia Produto ou Tecnologia
servigo é novo € nova servico é novo é nova

10,2 4,4 3,7
0,0 0,0 0,3
0,0 0,0 0,0

89,8 95,6 96,0

100,0 100,0 100,0

o percentual foi de aproximadamente 5 pon-
tos percentuais menor em relacio a novida-
de do produto e menos da metade no caso da
tecnologia.

Cerca de 1% dos empreendedores com CNPJ
consideravam que o produto ou servico que
ofereciam ao mercado era novo para o pais. En-
tre os sem CNP]J foi de 0,1%.

Distribuicdo percentual dos empreendedores com e sem CNPJ
segundo as caracteristicas relacionadas a inovagao produzida

pelos seus empreendimentos - Brasil - 2019

Com CNPJ Sem CNPJ

Abrangéncia

Local 11,3
Brasil 0,9
Mundo 0,0
Nenhum local 87,7
Total 100,0

Fonte: GEM Brasil 2019
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Produto ou Tecnologia Produto ou Tecnologia
Servico é novo € nova servico é novo é nova

12,2 6,5 59
0.0 0,1 0,2
0.0 0,0 0,0

87,8 93,4 93,9

100,0 100,0 100,0
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Os Fundamentos Sociais e
Culturais do Empreendedorismo

Este capitulo trata de questoes relacionadas aos
sentimentos, atitudes e percepcdes da popula-
¢ao sobre o ambiente no qual estdo inseridas,
assim como sobre as condicoes que sdo intrin-
secas aos individuos e que influenciam positiva
ou negativamente a atividade empreendedora.

Conhecer pessoalmente individuos que co-
mecaram seus proprios negocios pode incen-
tivar o empreendedorismo, pois esses servem
como modelos préoximos a serem seguidos e até
como mentores que podem auxiliar de modo
mais acessivel o processo de criacio de um em-
preendimento.

A proporcao de individuos que conheciam pes-
soalmente alguém em 2019 que tinha iniciado
um negécio nos ultimos dois anos variou muito
entre os paises participantes do GEM, de 17,1%
no Japao a 82,6% na Arabia Saudita. O Brasil,
com 51,6%, ficou em uma posicio intermedi-
aria no ranking, ocupando o 27° lugar entre as
50 economias pesquisadas (grafico 7.1).

No grupo dos oito paises da América Latina e
Caribe, quatro tiveram propor¢oes entre 45% e
52% e, em trés deles, a proporcao foi superior a
65%, com destaque para o Chile (71%).

Entre os paises selecionados, os que possuiam
as maiores populacdes — China, India e Estados
Unidos — apresentaram percentuais na faixa de
60%. Brasil e Australia ficaram na faixa dos 50%.
México e Alemanha alcancaram 46,4%. O desta-
que foia Africa do Sul, com apenas 28,3%, ocu-
pando a 492 posicao no ranking geral, quando
comparada a todas as economias participantes.

Esses elementos determinam os fundamen-
tos sociais e culturais do empreendedorismo
presentes em cada sociedade. Também neste
capitulo sio apresentados os sonhos expres-
sos pelos brasileiros, incluindo o de ter um
negocio proéprio.

Conforme mencionado no relatério global do
GEM 2019/2020%, é importante esclarecer que
conhecer alguém que iniciou recentemente um
negécio também pode ter um impacto negativo
na propensio do individuo ao empreendedo-
rismo, caso os aspectos negativos dominem os
positivos.

Além da familiaridade com pessoas que segui-
ram trajetérias empreendedoras, a existéncia de
facilidades que incentivam a criacio de novos
negdcios no ambiente em que se estd inserido
também pode ser considerado como elemento
influenciador da dindmica do empreendedo-
rismo. Nesse contexto, houve novamente uma
grande variacdo entre os paises participantes
do GEM (grafico 7.2). Israel (21,6%) e Japao
(24,3%) tiveram os menores percentuais de in-
dividuos que acreditavam ser facil a abertura
de novos negdcios. Por outro lado, as maiores
proporcdes estavam entre os paises europeus:
Polonia (90,2%), Noruega (87,4%), Paises Bai-
xos (84,1%) e Reino Unido (82,4%). O Brasil,
com 39,4%, ocupou o 30° lugar entre as 50 eco-
nomias pesquisadas.

4 BOSMA, N. et al. Global Entrepreneurship Monitor: 2019/ 2020 Global Report. London: GERA, 2020.
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GRAFICO 7.1
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Fonte: GEM 2019

Percentual' da populagdo que conhece pessoalmente alguém que iniciou
um novo negdcio nos Gltimos dois anos - Economias participantes
agrupadas segundo as regides - 2019

264
51,6
464

Italia | I 44,3
Noruega | I 43,3
Espanha | IEEG— 2, |

Grécia | I 30,1

283

I 55,1

Egito | I 52,0
Marrocos | I 51,2
Madagascar ' I 51,0

Ird

Chile | I /1,0
Guatemala | IEEEGGEEE 68,4
Colémbia | IEEEGGGEEE 66,5
Equador | GG 50,2
Brasil
Panama | I /5,4
Israel | NG 72,6
Oma | I /1,1
Catar | NG 2,4
Emirados Arabes Unidos | IR 1,5
Jordéania | G 46,5

México
Africa do Sul

Porto Rico ' GG 45,7
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Oriente Médio
e Africa
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! Percentual da populacio de 18 a 64 anos que respondeu 1 ou mais para a pergunta: quantos individuos vocé conhece pessoalmente
que comegaram um novo negdcio ou que se tornaram autdnomos ou que iniciaram trabalhos por conta prépria nos ultimos dois anos?

O grupo dos paises da América Latina e Caribe
foi o Unico que nio obteve representante com
percentual superior a 60%. O mais préximo foi
o Panami, com 57,2%. Metade do grupo, in-
cluindo o Brasil, tinha menos de 40% de sua po-
pulacdo com essa percepcao.

Entre as economias selecionadas, o Brasil apre-
sentou percentual superior apenas em relacio a
China (36,2%). Alemanha e México registraram
proporcdes em torno dos 50%. Africa do Sul
obteve 63%. Na Australia, nos Estados Unidos e
na India mais de dois tercos da populacio consi-
derava fécil a abertura de novos negécios, sen-
do o maior percentual entre os indianos (80%).

No Brasil, uma possivel explicacio para a baixa
proporcao de individuos que considera facil ini-
ciar um negdcio no pais poderia estar no pré-
prio ambiente. Os resultados da pesquisa Doing

Business do Banco Mundial®, que compara a
regulamentacdo do ambiente de negdcios em
190 economias, mostram que, em 2019, o pais
ocupou a 1242 posicao na classificacdo global
relativa a facilidade para fazer negdcios, sendo
que no quesito abertura de empresas ficou em
1380 lugar®. Esses resultados revelam que, em-
bora inumeras iniciativas venham sendo im-
plementadas no pais (ver capitulo 8), elas ainda
nao sao percebidas por grande parte da popu-
lacao. Esse fato conduz para estas hipéteses: ou
as acOes existentes ainda sdo insuficientes, ou
requerem aprimoramentos; ou os processos de
comunicacio relacionados as iniciativas, ainda
nio atingem parcela da populacio; ou que al-
gumas reformas microeconémicas também nao
tiveram tempo de maturacio suficiente a ponto
de modificar o senso comum dominante.

4 BANCO MUNDIAL. Doing Business 2020. Disponivel em: <https://portugues.doingbusiness.org/pt/rankings>.
Acesso em: 17 jul 2020.

0 “As economias sao classificadas entre 1 e 190 em termos da facilidade de fazer negécios. Uma classificacdo mais alta, ou seja,
mais proxima de 1, significa que as regulacoes do ambiente de negdcios da economia sdo mais propicias a abertura e as atividades
de uma empresa local. As classificaces sdo determinadas com base na média entre as pontuacdes dos 10 tépicos que compdem o
Doing Business, sendo que a pontuacdo de cada tépico tem o mesmo peso. As classificacdes sdo baseadas em uma andlise concluida
em maio de 2019". Fonte: BANCO MUNDIAL, 2020.
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GRAFICO 7.2
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! Percentual da populacdo de 18 a 64 anos que concorda totalmente ou parcialmente que em seu pais é facil comecar um negécio.

A percepcio da existéncia de boas oportunida-
des para iniciar um negdécio nos préximos seis
meses nas proximidades onde vivem também
teve uma dispersdo grande entre as populacdes
dos paises envolvidos na pesquisa GEM (grafi-
co 7.3). O Japio obteve a menor propor¢io de
pessoas que identificaram boas oportunidades,
somente 10,6%. Por outro lado, a Polénia al-
cancou 87,3%. O Brasil, com 46,4%, ficou em
340 lugar no ranking geral.

GRAFICO 7.3

Entre as economias da América Latina e Caribe,
o Brasil apresentou propor¢do superior apenas
em relacio a Porto Rico (39,4%), cerca de 20
pontos percentuais a menos que a Guatemala,
que obteve a maior propor¢io no grupo.

Sobre os paises selecionados, Austrdlia e Bra-
sil registraram cerca de 46%. Alemanha atingiu
52,2%. Estados Unidos, México e Africa do Sul
apresentaram proporg¢oes na faixa dos 60%. In-
dia e China alcancaram os maiores percentuais,
83,1% e 74,9% respectivamente.

Percentual' da populacdo que percebe boas oportunidades para iniciar
um negbcio nos proximos seis meses - Economias participantes

agrupadas segundo as regioes - 2019
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' Percentual da populacdo de 18 a 64 anos que concorda totalmente

oportunidades para iniciar um negdcio na drea onde mora.
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Segundo o relatério global do GEM
2019/2020°', algumas economias mostraram
resultados contrastantes entre os dois ulti-
mos graficos (7.2 e 7.3). No Reino Unido, por
exemplo, menos da metade dos adultos (43,8%)
percebiam boas oportunidades de negocios,
enquanto quase o dobro (82,4%) acreditava ser
facil iniciar um negécio, sugerindo assim um
bom ambiente para o empreendedorismo, po-
rém com poucas oportunidades. Na China, por
outro lado, mais de sete em cada 10 adultos vi-
sualizavam boas oportunidades, mas menos da
metade dessa proporcio considerava ficil ini-
ciar um negdcio. Ao contrario do Reino Unido,
a percepcao na China é de que, embora possa
haver muitas oportunidades no ambiente, sao
muitos os obstdculos a serem superados.

No caso do Brasil, menos da metade da popu-
lacao considerou que existiam boas oportuni-
dades (46,4%) e que era fécil iniciar um negd6cio
no pais (39,4%). Para uma melhoria do ambien-
te empreendedor, o ideal seria alcancar percen-
tuais mais altos em ambos os aspectos, porém,

Além da influéncia do ambiente no processo
empreendedor, as caracteristicas intrinsecas do
individuo também interferem nas iniciativas de
criacio de um negdcio, como a resiliéncia e a
coragem para enfrentar o medo de fracassar.

Em 42 paises dos 50 participantes do GEM, me-
nos da metade da populacao, apesar de perceber
boas oportunidades para iniciar um negdcio,
nio o faria por medo de fracassar (grafico 7.4).
Na Coreia do Sul, essa propor¢io foi a mais
baixa, com 7,1%, seguida da Suica (23,9%). As
economias com os maiores percentuais foram a
India e o Chile, 62,4% e 58,1% respectivamen-
te. O Brasil, com 35,6%, ficou em 13° lugar no
ranking geral.

os resultados indicam que para 60% dos brasi-
leiros ainda é dificil comecar um empreendi-
mento no pais, mesmo diante da existéncia de
oportunidades.

Outra conclusio mencionada no relatério glo-
bal do GEM 2019/2020% foi sobre a pouca asso-
ciacao entre os fundamentos sociais e culturais
dos individuos para o empreendedorismo e os
niveis de renda de seus paises. Boas oportuni-
dades para iniciar um negoécio foram percebi-
das com proporcdes altas tanto no Paquistao —
classificado como pais de baixa renda —, como
no Catar — de alta renda —; com propor¢des
baixas no Japao — considerado de alta renda -,
bem como em Madagascar — de baixa renda. Da
mesma forma, sobre a afirmacio de que seria
facil iniciar um negécio no pais, foram encon-
tradas proporc¢des variadas entre as economias
de alta renda: os percentuais foram elevados na
Noruega, nos Paises Baixos e no Reino Unido,
e baixos no Japao, na Coreia do Sul, em Porto
Rico, no Chile e em Israel.

Entre os oito paises da América Latina e Ca-
ribe, cinco apresentaram proporcdes na faixa
dos 30%, sendo o menor registro na Colom-
bia (32,7%).

Nas economias selecionadas, com excecio da
India (62,4%), menos da metade da populacio
percebia boas oportunidades para iniciar um
empreendimento, porém nio comecaria por
medo de fracassar. Africa do Sul, México, Aus-
tralia e China apresentaram proporcdes na fai-
xa de 40%, Brasil e Estados Unidos em torno de
35% e o pais com o menor percentual no grupo
foi a Alemanha (29,7%).

51,52 BOSMA, N. et al. Global Entrepreneurship Monitor: 2019/2020 Global Report. London: GERA, 2020.
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GRAFICO 7.4

Percentual' da populagéo que percebe boas oportunidades, mas néao
comecaria um negbcio por medo de fracassar - Economias

participantes agrupadas segundo as regides - 2019
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! Percentual da populacdo de 18 a 64 anos que concorda totalmente ou parcialmente que nos préximos seis meses haveré boas
oportunidades para iniciar um negdcio na drea onde mora e também concorda totalmente ou parcialmente que ndo comecaria um

negocio por medo de fracassar.

Outro insumo importante da dinimica da cria-
¢ao de um negdbcio, bem como seu sucesso e
longevidade, é a percepcao que o individuo tem
de si mesmo sobre sua capacidade para criar e
gerenciar um novo negocio.

Em 38 paises dos 50 participantes do GEM,
mais da metade das respectivas populagoes
acreditavam que possuiam os conhecimentos,
as habilidades e as experiéncias necessarias para
o desenvolvimento de uma atividade empre-
endedora (grafico 7.5). Os destaques foram a
India (85,2%) e Arabia Saudita (83%). O Brasil,
com 62%, ficou em 20° lugar entre as 50 econo-
mias pesquisadas.

Por outro lado, apenas 14% dos japoneses reco-
nheceram que possuiam os atributos necessarios

10

para as atividades empreendedoras. Menos da
metade do registrado na Noruega (31,5%), que
foi a segunda economia com a menor propor-
¢ao no ranking geral.

No grupo da América Latina e Caribe, o per-
centual do Brasil (62%) s6 foi superior ao de
Porto Rico (55,7%). Nos demais paises, essa
proporg¢ao ficou na faixa dos 70%.

Entre as economias selecionadas, a Alemanha
registrou a menor proporcao, com 45,8%, se-
guida pela Austrilia, com 56%. Na faixa dos
60% estavam a Africa do Sul, o Brasil, os Esta-
dos Unidos e a China. México alcancou 70,7%,
e 85,2% dos indianos acreditavam possuir os
conhecimentos, as habilidades e as experiéncias
para empreender.



G RAF|C0 7.5 Percentual' da populagéo que afirma ter os conhecimentos, as habilidades e
as experiéncias necessarias para iniciar um novo negbcio (autopercepcao) -
Economias participantes agrupadas segundo as regioes - 2019
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Fonte: GEM 2019

' Percentual da populacdo de 18 a 64 anos que concorda totalmente ou parcialmente que possui os conhecimentos, as habilidade e as
experiéncias necessarias para iniciar um negécio.

Ter um negdcio préprio foi citado como um ranking de sonhos (tabela 7.1). Em relacio a
sonho importante para a populacao brasileira. 2018 houve um incremento de aproximada-
A proporcao de pessoas que o manifestaram mente 4 pontos percentuais®.

em 2019 foi de 36,7%, ocupando o 4° lugar no

TABELA 7.1 Percentual' da populagdo segundo o “sonho” - Brasil - 2019

I Y
Viajar pelo Brasil 49,1
Comprar a casa propria 431
Viajar para o exterior 39,0
Ter o préprio negocio 36,7
Comprar um automével 33,9
Ter plano de saude 28,9
Ter um diploma de ensino superior 26,7
Fazer carreira numa empresa 234
Fazer carreira no servico publico 15,9
Casar ou constituir uma nova familia 15,7
Comprar um computador/tablet/smartphone 9,8
Nenhum 51
Outro 3,9
Nao respondeu 0,3

Fonte: GEM Brasil 2019
"Percentual da populacio de 18 a 64 anos que tem como sonho o item especificado. Cada individuo pode ter mais de um item
selecionado.

3 GRECO, S. et al. Global Entrepreneurship Monitor: Empreendedorismo no Brasil 2018. Curitiba: IBQP, 2019.
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A vontade de empreender superou em cerca
de 13 pontos percentuais a de fazer carreira
em empresa. A diferenca foi ainda maior quan-
do comparado com o desejo de fazer carrei-
ra no servi¢co publico, em torno de 21 pontos
percentuais.

Viajar pelo Brasil (49,1%), comprar a casa pro-
pria (43,1%) e viajar para o exterior (39%) fo-
ram os trés sonhos mais importantes para a po-
pulacio brasileira em 2019.

O sonho de ter um negdcio préprio foi maior
entre os nao empreendedores, proporcio cerca

TABELA 7.2

de 5 pontos percentuais superior a dos empre-
endedores (tabela 7.2). Nos dois grupos, esse
sonho ocupou a 42 posicio no ranking. Os que
nao eram empreendedores apresentaram os
sonhos tanto de fazer carreira numa empresa,
como de ingressar no servigo publico, em pro-
porcdes que foram o dobro das registradas entre
os empreendedores. Os dois grupos possuiam
praticamente a mesma hierarquia de sonhos. A
Unica excecio foi em relacdo a carreira no ser-
vico publico, que ficou uma posi¢ao abaixo no
ranking entre os empreendedores (10° lugar).

Percentual' da populagdo segundo o “sonho”™ comparagéo entre individuos
ndao empreendedores e empreendedores - Brasil - 2019

Viajar pelo Brasil

Comprar a casa propria

Viajar para o exterior

Ter o préprio negbcio

Comprar um automével

Ter plano de saude

Ter um diploma de ensino superior
Fazer carreira numa empresa

Fazer carreira no servico publico
Casar ou constituir uma nova familia
Comprar um computador/tablet/smartphone

Nenhum
Outro
Nao respondeu

Fonte: GEM Brasil 2019

51,3 45,6
44,1 41,5
40,0 37,5
38,7 33,6
36,3 30,0
30,4 26,5
29,2 22,9
28,8 14,9
19,3 10,4
18,0 12,2
11,4 7,3

5,4 4,5

33 4,9

0,3 0,2

'Percentual da populacdo de 18 a 64 anos que tem como sonho o item especificado. Cada individuo pode ter mais de um item

selecionado.

Considerando as caracteristicas sociodemogra-
ficas da populacio brasileira em 2019 (tabela
7.3), pode-se perceber que a proporcio de in-
dividuos que manifestaram o sonho de ter um
negécio proprio foi semelhante entre homens
e mulheres, 37,8% e 35,7%, respectivamente.
O mesmo ocorreu em relacao a fazer carreira
numa empresa, para ambos a proporcio foi
cerca de 23%.

Em todas as faixas etirias, o desejo de empre-

ender superou o de fazer carreira numa empre-
sa. Entre os jovens de 18 a 24 anos a diferenca

12

foi de 5,4 pontos percentuais, nas demais faixas
essa diferenca foi superior a 10 pontos percen-
tuais. Em relacdo ao desejo de empreender, a
propor¢ao dos que manifestaram esse sonho
apresentou poucas diferencas nas trés primeiras
faixas etarias, embora entre aqueles que possu-
iam de 18 a 24 anos o percentual foi o maior de
todos (46,9%). A partir dos 45 anos houve um
decréscimo acentuado nesse desejo, chegando
a faixa dos 55 a 64 anos com a proporcio de
16,2%. O desejo de fazer carreira em empresa
apresentou uma redu¢io mais acentuada ji na
primeira transicdo entre as faixas etrias: 41,5%



dos mais jovens tinham esse sonho e na faixa
de 25 a 34 anos essa propor¢ao caiu para 28,6%.

Em todos os niveis de escolaridade o desejo de
empreender situou-se na faixa dos 30%, sen-
do a maior proporcio entre os que possuiam
o ensino médio completo (39,7%). Quanto ao
sonho de fazer carreira numa empresa, aqueles
que tinham o ensino fundamental incompleto
foram os que apresentaram a menor propor-
¢io (14,9%). Para os demais niveis, a propor¢io
desse sonho situou-se na faixa dos 20%.

TABELA 7.3

Caracteristicas sociodemograficas

Sobre a renda familiar, no que concerne ao de-
sejo de empreender, as diferencas foram pou-
cas nas faixas de até 6 salirios minimos, com
variacao de 36% a 42%. Entre os que auferiam
renda familiar superior a 6 salirios minimos, a
propor¢ao caiu para 28%. Com relagio ao de-
sejo de fazer carreira em uma empresa ocorreu
algo semelhante, os que se situavam na maior
faixa de renda apresentaram o menor percen-
tual para esse sonho (12,8%). Nas demais faixas
foi de 22,3% até 30,9% entre os que auferiram
mais de 2 a 3 saldrios minimos.

Percentual' da populagédo para os sonhos de “ter o préprio negbcio”
e “fazer carreira numa empresa” segundo as caracteristicas
sociodemograficas - Brasil - 2019

% da populagao que sonha

Ter o proprio Fazer carreira
negocio numa empresa

Masculino 37,8 23,8
Feminino 35,7 23,1
18 a 24 anos 46,9 41,5
25 a 34 anos 41,4 28,6
35 a 44 anos 40,6 22,3
45 a 54 anos 31,6 14,8
55 a 64 anos 16,2 4,6
Escolaridade?
Fundamental incompleto 31,4 14,9
Fundamental completo 38,5 28,7
Médio completo 39,7 25,8
Superior completo ou maior 32,9 211
Renda familiar
Até 1 salario minimo 41,5 23,1
Mais de 1 até 2 salarios minimos 36,7 24,0
Mais de 2 até 3 salarios minimos 42,0 30,9
Mais de 3 até 6 salarios minimos 36,2 22,3
Mais de 6 salarios minimos 28,0 12,8

Fonte: GEM Brasil 2019

! Percentual referente a cada categoria da populaco (ex. 37,8% dos homens no Brasil sonhavam em ter o préprio negécio enquanto

23,8% sonhavam em fazer carreira numa empresa em 2019).

2 Fundamental incompleto = Nenhuma educacao formal e ensino fundamental incompleto; Fundamental completo = Ensino fundamental
completo e ensino médio incompleto; Médio completo = Ensino médio completo e superior incompleto; Superior completo ou maior =
Superior completo, especializacao incompleta e completa, mestrado incompleto e completo, doutorado incompleto e completo.
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Condicoes para
Empreender no Brasil




Condigcoes para Empreender
no Brasil e no Mundo

Esse capitulo é construido principalmente com
as contribuicdes dos especialistas nacionais so-
bre os fatores que favorecem ou dificultam a
atividade empreendedora em suas respectivas
economias. A pesquisa com os especialistas par-
ticipantes do GEM, conhecida em inglés como
NES (National Expert Survey), além de auxiliar
na compreensao da dinamica do empreendedo-
rismo, fornece elementos para a proposicdo de
recomendacodes relativas a essas atividades.

No ano de 2019, 54* economias participaram
da pesquisa com especialistas. Em cada um dos
paises sao entrevistados no minimo 36 especia-
listas do setor publico e privado como: agentes
de promocio de politicas publicas, académicos,
empreendedores e demais pessoas que atu-
am e conhecem o contexto do empreendedo-
rismo local.

O questionirio, padronizado conforme o mo-
delo elaborado pelo GEM internacional, aborda
as nove principais dreas que englobam as con-
dicoes intervenientes na atividade empreende-
dora, que sio conhecidas como EFCs (Entrepre-
neurial Framework Conditions), sendo trés delas
subdivididas, cada qual, em dois itens, que deta-
lham os respectivos temas (quadro 8.1).

O questionario de 2019 é composto por uma
série de afirmacodes relacionadas as EFCs em
uma escala Likert. Cada especialista emite uma

Ao final do capitulo também sdo apresentados
resultados obtidos por meio de algumas ques-
toes aplicadas na pesquisa com a populagio
adulta (Adult Population Survey — APS) no Brasil
sobre as condi¢des para empreender no pais.

nota de 0 a 10, sendo O completamente falsa e
10 completamente verdadeira, ou entao escolhe
a opcao ndo sabe ou ndo se aplica. O questionario
também possui questdes abertas nas quais cada
especialista indica os trés aspectos mais favora-
veis e os trés mais limitantes ao empreendedo-
rismo em seu pais, além de trés recomendacdes
para tornar o ambiente mais favoravel. Para
possibilitar a comparacio dos resultados entre
todas as economias participantes, as respostas
espontaneas expressadas pelos especialistas sao
interpretadas pelas equipes nacionais e catego-
rizadas em 20 fatores — que englobam, além das
EFCs, tépicos que possibilitam mais alternati-
vas para classificacao das respostas.

No Brasil, o questionario foi enviado por meio
digital e respondido por 67 especialistas® sele-
cionados pelo método de amostragem inten-
cional nao probabilistica, no periodo de maio a
julho de 2019.

4 Além das 50 economias que realizaram a pesquisa com a populacdo adulta (APS), participaram da pesquisa com
especialistas (NES) a Bulgéria, o Paraguai, a Tailindia e a Indonésia, totalizando 54 economias.

> A lista com os 63 especialistas, que autorizaram a divulgacdo de seus nomes e das respectivas institui¢des a que es-
tavam vinculados, estd disponivel nas piginas 6 e 7 deste documento. Apenas quatro especialistas ndo permitiram a

divulgacio.
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QUADRO 8.1 Condicdes que afetam o empreendedorismo (EFCs) segundo o modelo GEM

EFC 1: Apoio Financeiro
EFC 2: Politicas Governamentais

EFC 2.1: Efetividade das politicas: avalia em que medida os novos empreendimentos sao priorizados
pelas politicas governamentais em geral

EFC 2.2: Burocracia e impostos: trata da regulamentacdo, da burocracia e custos envolvidos
EFC 3: Programas Governamentais

EFC 4: Educacdo e Capacitacdo

EFC 4.1: Ensino fundamental e médio

EFC 4.2: Ensino superior

EFC 5: Pesquisa e Desenvolvimento

EFC 6: Infraestrutura Comercial e Profissional

EFC 7: Acesso ao Mercado e Barreiras a Entrada

EFC 7.1: Dinamica do mercado interno: avalia em que extensdo ocorrem as mudangas no mercado de
um ano para outro

EFC 7.2: Barreiras, custos, concorréncia e legislacdo no mercado interno: avalia a facilidade de entrada
de novas empresas em mercados ja existentes

EFC 8: Acesso a Infraestrutura Fisica

EFC 9: Normas Culturais e Sociais

Fonte: GEM 2019
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8.1.1 Contexto Geral

Um panorama geral dos resultados obtidos
com as questdes fechadas na avaliacio dos es-
pecialistas brasileiros sobre as condicdes que

especialistas é apresentada para cada fator ana-
lisado, juntamente com a posicao do Brasil no
ranking das 54 economias que participaram da

afetam o empreendedorismo pode ser obser- pesquisa NES no ano de 2019.

vado no grafico 8.1. A média das respostas dos

Avaliacao dos especialistas (NES) sobre as condigbes que afetam
o empreendedorismo - Pontuacgao e posicionamento do Brasil em
relagdo as economias participantes - 2019

. Apoio
financeiro

GRAFICO 8.1

4,8 (27/54)

Normas culturais
e sociais

3,7 (47/54)

. Acessoa
infraestrutura fisica

5,5 (49/54)

Barreiras, custos, _
concorréncia e legisgao
no mercado interno

3,9 (42/54)

Dindmica do
mercado interno

5,8 (15/54)

Infraestrutura;
comercial e profissional

4,5 (39/54)

Pesquisa e

Efetividade
das politicas

3,9 (35/54)

Burocracia
e impostos

2,3 (53/54)

Programas
governamentais

3,9 (37/54)

Ensino fundamental
e médio

2,0 (49/54)

Ensino superior

4,3 (37/54)

desenvolvimento

3,2 (38/54)

Pontuagao média das 54 economias

Fonte: GEM 2019

Pontuagao média do Brasil e

Nota 1: a escala dos fatores vai de 0 = muito inadequado / status insuficiente a 10 = muito adequado / status suficiente

Nota 2: os dados que estdo entre os parénteses mostram a classificacdo do Brasil no ranking do fator analisado em comparacao com as

54 economias participantes da pesquisa NES em 2019.

8.1.1.1

Indice do Contexto Nacional de

Empreendedorismo (NECI)

Para auxiliar na compreensao das diversas in-
formacdes obtidas com os especialistas sobre
as EFCs, e para medir e classificar a facilida-
de de iniciar e desenvolver um negécio em
cada economia, 0 GEM elaborou o Indice do
Contexto Nacional de Empreendedorismo —
conhecido pela sigla em inglés NECI (National
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Entrepreneurship Context Index). E composto
pela média ponderada do conjunto das notas
dos especialistas de cada pais sobre os diferen-
tes itens que compdem cada uma das condi-
¢des que afetam o empreendedorismo (EFCs),
conforme apresentado no quadro 8.1, e varia
de 0 a 10 pontos.



O grafico 8.2 apresenta o ranking geral com
as pontua¢des do NECI das 54 economias que
participaram da pesquisa NES em 2019. Os for-
muladores de politicas, e outras partes interes-
sadas, podem utilizar o NECI para identificar
onde as melhorias devem ser feitas, e para que
possam obter ainda mais os beneficios relacio-
nados ao empreendedorismo.

Ao analisar as dez economias classificadas com
as maiores pontuacdes do NECI, quatro esta-
vam localizadas nas regides da Europa e Améri-
ca do Norte (incluindo a Suica e os Paises Bai-
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X0s, respectivamente a 12 e a 22 colocadas no
ranking); quatro economias eram da Asia e Pa-
cifico; e duas do Oriente Médio e Africa (sendo
0 3° lugar ocupado pelo Catar). Sobre a renda
desses paises, sete estavam na categoria de alta
renda, dois eram do grupo de baixa renda (India
e Indonésia) e um de média renda (China). Com
relacdo as taxas de empreendedorismo inicial
(TEA), cinco economias entre as dez estavam
abaixo de 10% (Suica, China, Taiwan, Indoné-
sia e Noruega).
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Por outro lado, entre as dez ultimas economias
no ranking do NECI, quatro estavam na regiao
do Oriente Médio e Africa; trés eram da Amé-
rica Latina e Caribe; duas da Europa e Améri-
ca do Norte; e uma da Asia e Pacifico. Cinco
paises estavam no grupo de média renda (Ira,
Guatemala, Africa do Sul, Macedonia do Norte
e Paraguai); dois eram de alta renda (Porto Rico
e Crodcia); e trés de baixa renda (Madagascar,
Paquistio e Marrocos). Seis economias entre as
dez ultimas classificadas no ranking do NECI
tinham a taxa de empreendedorismo inicial aci-
ma de 10% (Marrocos, Madagascar, Africa do
Sul, Guatemala, Porto Rico e Ird).

Conforme o relatério global do GEM
2019/2020%, essa complexa relacio entre as
pontuacdes do NECI, os grupos de renda e as
taxas de empreendedorismo inicial pode ser
uma drea fértil para futuras pesquisas. A renda
baixa pode ser tanto a causa como o efeito dos
altos niveis de atividade empreendedora nos
paises, pois geralmente sao criados negdcios in-
formais, de baixo crescimento, orientados para
o autoemprego, e envolvendo apenas a compra
de produtos e a venda com pouco valor agre-
gado. Isso pode ser denominado como empre-
endedorismo por necessidade, motivado pela
falta de oportunidades de alternativas de renda.
Nestas circunstancias, um ambiente sem supor-
te favordvel aos empreendimentos torna ainda
mais dificil a transicio da informalidade para a
formalidade dos negdcios. Nesse caso, a ativida-
de empreendedora pode contribuir menos para
a economia, pois 0s impostos nio sao pagos e
empregos nio sio gerados, fazendo com que
a renda permaneca baixa. Similarmente, pode
ser mais ficil para o proprietirio de um novo
empreendimento, localizado em um ambiente
de alta renda e com suporte para as atividades
empreendedoras, crescer e passar para o grupo
dos negdcios estabelecidos. Nos paises onde as
condicdes sao boas, existe mais concorréncia

entre os empreendedores e melhores opcdes de
oferta de empregos.

Em 12 das 50 economias participantes da pes-
quisa APS do GEM em 2019, a taxa de empre-
endedorismo inicial (TEA) foi inferior a taxa de
empreendedorismo estabelecido (TEE) - ver
tabela 1.2 no capitulo 1. Quatro dessas eco-
nomias (Paises Baixos, Suica, Taiwan e China)
estavam entre as dez primeiras classificadas no
ranking do NECI. E quatro das dez economias
com as menores pontua¢des do NECI apresen-
taram TEA com cerca de uma vez e meia ou
mais a TEE correspondente, incluindo Porto
Rico, com mais de dez empreendedores iniciais
para cada estabelecido. Segundo o relatério glo-
bal do GEM 2019/2020%, as boas condicdes do
ambiente podem facilitar muito a sustenta¢io
de um novo empreendimento até se tornar um
negécio estabelecido, enquanto que em condi-
¢oes dificeis pode ser mais facil fechar o empre-
endimento e criar um novo, do que sustentar o
mesmo negodcio ao longo do tempo.

O NECI do Brasil, de 4, ocupou o 43° lugar
no ranking das 54 economias participantes da
pesquisa com especialistas. Entre os paises sele-
cionados, o indice brasileiro s6 foi superior ao
da Africa do Sul (3,6). A China obteve a maior
pontuacdo, com 5,9, bem préxima da [ndia
(5,8). Os Estados Unidos ficaram na 102 posi-
¢3ao no ranking geral, com 5,3, e a Alemanha
(5) ocupou a 162 colocacio. México e Austrélia
alcancaram 4,7 pontos. A China foi a tGnica das
economias selecionadas que possuia TEE su-
perior a TEA em 2019. Das quatro economias
selecionadas que registraram NECI inferior a 5
pontos, trés delas apresentaram valor da TEA
equivalente a uma vez e meia ou mais do que a
TEE: Australia (1,6), México (7,1) e Africa do
Sul (3,1). Nesse grupo apenas o Brasil apresen-
tou uma razio entre as taxas inferior a 1,5.

56,57 BOSMA, N. et al. Global Entrepreneurship Monitor: 2019/ 2020 Global Report. London: GERA, 2020.
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8.1.2 Fatores Favoraveis ou Limitantes a
Atividade Empreendedora no Brasil

Neste item, com o propésito de buscar uma
percepcio geral sobre as condicdes para em-
preender no Brasil, os principais fatores foram
reagrupados conforme se apresentaram espe-
cificamente no cendrio brasileiro. Para auxiliar
na compreensio, no inicio de cada tépico anali-
sado foi inserida a sua definicio.

Além disso, com o intuito de obter um melhor
aproveitamento das respostas, foram combina-
das as questdes abertas — nas quais o especialista
descreveu de forma espontinea as condicdes

favoraveis e limitantes ao empreendedorismo,
posteriormente classificadas em algum dos 20
fatores —, com as respostas fechadas — estimu-
ladas por afirmacoes avaliadas em uma escala
de notas de 0 a 10. Também, para comparacio
com os resultados obtidos no Brasil, sdo apre-
sentadas, juntamente com as respostas fecha-
das, as médias das notas emitidas pelos espe-
cialistas dos paises selecionados (Africa do Sul,
Alemanha, Australia, China, Estados Unidos,
India e México).

8.1.2.1 Capacidade Empreendedora

O GEM enquadra sob o titulo “capacidade
empreendedora” assuntos relacionados ao po-
tencial, a experiéncia, 2 motivacao e a visao das
pessoas para iniciar um negdécio, e ao respecti-
vo dominio das competéncias necessarias para
iniciativas empreendedoras. Este fator também
trata sobre a existéncia de oportunidades de
empreendimentos no pais e a percep¢ao dessas
por parte da populacio.

TABELA 8.1

Em 2019, os elementos relacionados ao fator
“capacidade empreendedora” foram menciona-
dos de forma espontinea por 47% dos especia-
listas como favoriveis ao empreendedorismo
no pais, ocupando a 12 posi¢ao, e 13,4% consi-
deraram algum aspecto desse fator como limi-
tante (tabela 8.1). A maioria citou os tracos da
personalidade do brasileiro como a criatividade
e a capacidade de adaptacdo a situacdes adver-
sas, ressaltando, contudo, que esse potencial
acaba sendo pouco aproveitado e nao efetivo,
devido as precarias condicdes de educacio e ca-
pacitacio da populacio em geral.

Manifestacdes espontdneas dos especialistas' sobre o fator “capacidade
empreendedora”: percentual’ e classificagao® - Brasil - 2019

Indicaram como: % dos especialistas Classificacao

Favoravel
Limitante

Fonte: GEM Brasil 2019

47,0 1°
13,4 8°

' Nas manifestacdes espontaneas os especialistas ndo citam diretamente o fator. As respostas sobre o que consideram limitante ou
favoravel a atividade empreendedora séo interpretadas e categorizadas pela equipe GEM.

2 Percentual dos respondentes que mencionaram informacées relacionadas ao fator. O especialista pode ter comentado sobre mais de

um fator.
* Posicdo do respectivo fator em relacao ao conjunto analisado.
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8.1.2.2 Abertura de Mercado e Internacionalizacao

Neste fator enquadram-se os assuntos relacio-
nados as chances das novas empresas de com-
petirem com fornecedores e prestadores de ser-
vicos existentes, incluindo a flexibilidade dos
acordos comerciais; a transparéncia do mercado
e as politicas relacionadas as licitacdes publicas,
reducdo de barreiras comerciais — tabelamentos,
quotas, etc. — ; a facilidade de entrada ou do-
minacio por parte de algumas empresas; vantagens

TABELA 8.2

mercado e internacionalizacao

para propaganda; competicio de precos; e a ex-
tensdo com que os empreendimentos compe-
tem em igualdade de condicdes.

Também siao agrupados neste fator os temas
sobre o processo internacional do empreen-
dedorismo, as relacdes com parceiros, clientes,
instituicoes externas, diferentes regulamentos,
leis de comércio, etc.

Manifestagdes espontdneas dos especialistas' sobre o fator “abertura de

=

: percentual’ e classificacdo® - Brasil - 2019

Indicaram como: % dos especialistas Classificagao

Favoravel
Limitante

Fonte: GEM Brasil 2019

33,3 2°
9,0 10°

' Nas manifestacdes espontaneas os especialistas ndo citam diretamente o fator. As respostas sobre o que consideram limitante ou
favoravel a atividade empreendedora sao interpretadas e categorizadas pela equipe GEM.

2 Percentual dos respondentes que mencionaram informacées relacionadas ao fator. O especialista pode ter comentado sobre mais de

um fator.
® Posicao do respectivo fator em relacdo ao conjunto analisado.

Em 2019, as mengdes dos especialistas (33,3%)
que se enquadraram no fator “abertura de mer-
cado e internacionalizacio” permitiram situa-lo
como o 2° mais favoravel (tabela 8.2). O desta-
que foi a existéncia de vastas possibilidades de
novos negodcios. Os especialistas comentaram
que em inumeros setores da economia existem
“problemas” que ainda estio em busca de solu-
coes adequadas, resultando em oportunidades
para serem exploradas pelos empreendedores.
Também foi mencionada a extensao do Bra-
sil, tanto territorial como populacional, que
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proporciona a criagio de novos empreendi-
mentos. Além do modelo de negécio das startups e
a sua expansio, que apontam para novas opor-
tunidades a serem descobertas.

Alguns especialistas comentaram como limi-
tante o fato de muitos empreendedores brasi-
leiros focarem apenas no mercado interno, nao
aproveitando o potencial do amplo mercado
externo, ocasionando uma baixa abertura a
competicao internacional.



TABELA 8.3

Médias das notas' atribuidas pelos especialistas na
avaliagao objetiva relacionadas ao fator “abertura de

mercado e internacionaliza¢do” - Brasil - 2019

Subfator - dindmica do mercado interno 58
O mercado de bens de consumo e de servicos muda consideravelmente de um ano para o 59
outro (é dinamico e oferece mais oportunidades)
O mercado de bens e servi¢os entre empresas (business-to-business) muda 58
consideravelmente de um ano para o outro (é dinamico e oferece mais oportunidades)
Subfator - barreiras, custos, concorréncia e legislagdo no mercado interno 3,9
As empresas novas e em crescimento conseguem facilmente entrar em novos mercados 4,2
As empresas novas e em crescimento conseguem arcar com os custos de entrada no mercado 3,6
As empresas novas e em crescimento conseguem entrar no mercado sem ser 3,8
injustamente bloqueadas por empresas estabelecidas

4,0

A legislagao antitruste é efetiva e bem aplicada

Fonte: GEM Brasil 2019

' Notas atribuidas pelos especialistas em escala de 0 a 10, sendo 0 totalmente falso e 10 totalmente verdadeiro para afirmacées que

compdem o fator.

Nas avaliacdes objetivas (tabela 8.3), a nota do
subfator relativo a dindmica do mercado inter-
no foi de 5,8, a maior pontuacio entre todos
os fatores e subfatores analisados (grafico 8.1),
pois as mudancas no mercado brasileiro a cada
ano oferecem novas oportunidades de negécios
aos empreendedores, principalmente no seg-
mento business-to-business. Entretanto, a pontu-
acdo foi menor (3,9) nos aspectos relacionados

TABELA 8.4

com a abertura do mercado. Na percepc¢io dos
especialistas os empreendimentos novos e em
crescimento sofrem algum tipo de barreira por
parte de empresas ja estabelecidas, além das
dificuldades relativas ao custo de entrada nos
mercados pretendidos. Também, a legislacao
nao se mostra efetiva em estabelecer prote-
cao adequada para a sustentacio dos negdcios
iniciantes.

Média das notas’ atribuidas pelos especialistas na avaliagéo objetiva
relacionadas ao subfator “dindmica do mercado interno” e posigao no

ranking geral do NES® - Economias selecionadas - 2019

Brasil 5,8
Africa do Sul 4,7
Alemanha 58
Australia 4,3
China 6,9
Estados Unidos 5,0
india 6,6
México 4,8

Fonte: GEM 2019

152
412
162
472

3a
31°

42
40°

! Notas atribuidas pelos especialistas em escala de 0 a 10, sendo 0 totalmente falso e 10 totalmente verdadeiro para afirmacées que

compdem o fator.

2 Posicdo da respectiva média em relacdo as 54 economias participantes da pesquisa com especialistas (NES) em 2019.
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Na comparacio internacional, em relacio ao
subfator “dinamica do mercado interno” das
economias selecionadas (tabela 8.4), dois pa-
ises apresentaram pontuagdes superiores ao
Brasil: China (6,9) e India (6,6), que ocuparam
respectivamente a 32 e a 42 posi¢ao no ranking

TABELA 8.5

geral. A economia em que os seus especialistas
tiveram uma visao mais critica foi a Australia
(4,3), contrastando com a imagem de um pais
em franco desenvolvimento econémico e re-
pleto de oportunidades.

Média das notas' atribuidas pelos especialistas na avaliagéo objetiva relacionadas
ao subfator “barreiras, custos, concorréncia e legislacdo no mercado interno” e

posigao no ranking geral do NES? - Economias selecionadas - 2019

Brasil 3,9
Africa do Sul 3,4
Alemanha 5.1
Australia 4,7
China 5,2
Estados Unidos 4,4
india 5,7
México 4,4

Fonte: GEM 2019

422
48°%
10°
192

6
27°

28
262

! Notas atribuidas pelos especialistas em escala de 0 a 10, sendo 0 totalmente falso e 10 totalmente verdadeiro para afirmacées que

compdem o fator.

2 Posicao da respectiva média em relacio as 54 economias participantes da pesquisa com especialistas (NES) em 2019.

Em relacdo ao subfator “barreiras, custos, con-
corréncia e legislacio no mercado interno” (ta-
bela 8.5), os especialistas foram mais criticos
em todos os paises selecionados, o que aponta
para um certo descompasso entre a dinamica
percebida dos respectivos mercados e as bar-
reiras para acessar efetivamente esses mercados

por parte das empresas novas e em crescimento.
Dos oito paises selecionados, cinco deles apre-
sentaram menos de 5 pontos. A menor média
foi registrada na Africa do Sul (3,4), Gnico pais
com valor inferior 2 brasileira. India e China,
também neste subfator, possuiam as maiores
pontuacoes.

8.1.2.3 Composicao da Populagao e
Caracteristicas da Forca de Trabalho

Neste fator enquadram-se os temas relaciona-
dos aos efeitos que a diversidade de grupos ét-
nicos, de culturas e religides de um pais, suas
fragmentacdes e o tamanho da populacio tém
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sobre o empreendedorismo. Também envolve
a oferta, o custo e a acessibilidade a profissio-
nais qualificados, bem como a forca de trabalho
do pais e suas qualificacoes.



TABELA 8.6

Manifestagdes esponténeas dos especialistas' sobre o fator
“composicdo da populagdo e caracteristicas da forga de

trabalho”: percentual® e classificagdo® - Brasil - 2019

Indicaram como: % dos especialistas Classificacao

Favoravel
Limitante

Fonte: GEM Brasil 2019

31,8 3°
6,0 13°

' Nas manifestacdes espontaneas os especialistas ndo citam diretamente o fator. As respostas sobre o que consideram limitante ou
favoravel a atividade empreendedora séo interpretadas e categorizadas pela equipe GEM.

2 Percentual dos respondentes que mencionaram informacées relacionadas ao fator. O especialista pode ter comentado sobre mais de

um fator.
3 Posicdo do respectivo fator em relacdo ao conjunto analisado.

Cerca de 32% dos especialistas citaram aspectos
positivos relativos ao fator “composi¢io da po-
pulacio e caracteristicas da forca de trabalho”,
sendo classificado como o 3° mais favoravel
(tabela 8.6). Com uma interpretacio de que as-
pectos limitantes podem gerar oportunidades,
os especialistas comentaram que a estagnacio
econdmica e os altos indices de desemprego
forcam os individuos que estdao fora do merca-
do de trabalho a desenvolverem uma atividade
empreendedora como forma de sobrevivéncia.

E um grande contingente de profissionais bem
qualificados que buscam colocac¢do no mercado
pode ser incorporado a custos menores nos em-
preendimentos em estigio de crescimento. So-
bre a composicio percebida, foi mencionada a
existéncia da grande quantidade de brasileiros,
devido ao imenso territério do pais e a diversi-
dade da populacio com pessoas de etnias dife-
rentes que convivem de forma pacifica, sendo
considerados pontos positivos para a inova¢ao
e o empreendedorismo.

8.1.2.4 Normas Culturais e Sociais

Este fator engloba conteddos a respeito da in-
fluéncia das normas culturais e sociais nas ini-
ciativas individuais sobre novas maneiras de
conduzir negécios ou atividades economicas.
Também inclui as atitudes gerais da comuni-
dade em relacio ao empreendedorismo; atitu-
des diante do fracasso, do risco, da criacao de
riqueza e sua influéncia no desenvolvimento do

TABELA 8.7

empreendedorismo; efeitos das normas sociais
no comportamento empreendedor; valorizacio
do empreendedor; influéncia das condutas e
atitudes determinadas pela cultura e sociedade,
no que se refere a posicao da mulher, das comu-
nidades regionais ou grupos minoritérios, tais
como étnicos e religiosos.

Manifestagdes espontaneas dos especialistas’ sobre o fator “normas
culturais e sociais™: percentual® e classificagao® - Brasil - 2019

Indicaram como: % dos especialistas Classificagao

Favoravel
Limitante

Fonte: GEM Brasil 2019

24,2 4°
10,4 9°

' Nas manifestacdes espontaneas os especialistas ndo citam diretamente o fator. As respostas sobre o que consideram limitante ou
favoravel a atividade empreendedora séo interpretadas e categorizadas pela equipe GEM.

2 Percentual dos respondentes que mencionaram informacdes relacionadas ao fator. O especialista pode ter comentado sobre mais de

um fator.
3 Posicdo do respectivo fator em relacdo ao conjunto analisado.
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O fator “normas culturais e sociais” foi cita-
do como favoravel por aproximadamente um
quarto dos especialistas, alcancando assim a 42
posicdo. Ao contririo, cerca de 10% apontaram
como limitante algum aspecto relacionado a
este fator (tabela 8.7).

Entre as mencoes favoraveis destacou-se a exis-
téncia de varios casos de sucesso com ampla
divulgaciao que contribui para a valorizagiao da

TABELA 8.8

figura do empreendedor no pais. Os especialis-
tas comentaram também que o povo brasilei-
ro é reconhecido como criativo e o imagindrio
positivo junto aos mais jovens faz com que a
carreira empreendedora seja um objetivo a ser
alcancado. Esse fato confirma uma mudanca de
perspectiva em relacio as aspiracdes profissio-
nais da juventude, reforcado pela divulgacio do
movimento das startups nas midias.

Média das notas' atribuidas pelos especialistas na avaliagdo objetiva
relacionadas ao fator “normas culturais e sociais” - Brasil - 2019

Fator - normas culturais e sociais 3,7
A cultura nacional apoia de modo efetivo o sucesso individual obtido através de 4,3
esforgos pessoais

A cultura nacional enfatiza a autossuficiéncia, autonomia e iniciativa pessoal 3,7
A cultura nacional encoraja o individuo a correr os riscos de iniciar um novo negécio 3,1
A cultura nacional encoraja a criatividade e a¢des inovadoras 3,7
A cultura nacional enfatiza a responsabilidade que o individuo tem (mais do que o 3,8

coletivo) em administrar a prépria vida

Fonte: GEM Brasil 2019

! Notas atribuidas pelos especialistas em escala de 0 a 10, sendo 0 totalmente falso e 10 totalmente verdadeiro para afirmacées que

compdem o fator.

Apesar dos especialistas considerarem os ele-
mentos relacionados ao fator “normas culturais
e sociais” de forma espontanea mais favoraveis
do que limitantes, na avaliacdo objetiva (tabela
8.8) a visio nio foi tio otimista, alcancando a
pontuaciao média de apenas 3,7. Somente o item
que avalia se a cultura nacional apoia de modo

TABELA 8.9

efetivo o sucesso individual obtido através de
esforcos pessoais recebeu pontuac¢io superior a
4. Todos os demais receberam pontuacdes in-
feriores, com destaque para o item que avalia o
quanto a cultura encoraja os individuos a correr
riscos para iniciar um novo negdcio, cuja pon-
tuacio foi de apenas 3,1.

Média das notas' atribuidas pelos especialistas na avaliagdo objetiva
relacionadas ao fator “normas culturais e sociais” e posi¢ao no ranking

geral do NES? - Economias selecionadas - 2019

Brasil 3,7
Africa do Sul 3,8
Alemanha 4,8
Australia 52
China 6,8
Estados Unidos 7.7
india 6,2
México 6,1

Fonte: GEM 2019

472
442
32°
25°

42

1a
128
132

! Notas atribuidas pelos especialistas em escala de 0 a 10, sendo 0 totalmente falso e 10 totalmente verdadeiro para afirmacées que

compdem o fator.

2 Posicao da respectiva média em relacio as 54 economias participantes da pesquisa com especialistas (NES) em 2019.
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Entre as economias selecionadas (tabela 8.9),
quatro delas apresentaram pontuacio acima de
6 para o fator “normas culturais e sociais”, com
destaque para os Estados Unidos que com a mé-
dia de 7,7 alcancaram o 1° lugar no ranking ge-
ral dos 54 paises participantes da pesquisa. Fato

Infraestrutura
e Informacoes

8.1.2.5

Neste fator estdo reunidos os assuntos refe-
rentes a disponibilidade, custo e qualidade dos
servicos de contabilidade, comerciais ou outros
servi¢os de ordem legal e tributaria, bem como
de instituicdes que permitam ou promovam a
criagdo de novos negbcios ou a sobrevivéncia

TABELA 8.10

que corrobora a percepcio que se tem dos Es-
tados Unidos como a “terra do empreendedo-
rismo”, pais em que mais se valoriza o self-made
man. Africa do Sul e Brasil foram as tnicas eco-
nomias com pontuagoes inferiores a 4.

(Comercial e Profissional)

de empreendimentos em crescimento. Tam-
bém sio enquadrados os temas sobre a dispo-
nibilidade, o acesso e a oferta de informacdes
importantes para os atuais e potenciais empre-
endedores em diversas fontes: internet, revis-
tas, jornais e peridédicos.

Manifestagdes espontineas dos especialistas' sobre o fator “infraestrutura
(comercial e profissional) e informacdes™ percentual’ e classificacdo’ - Brasil - 2019

Indicaram como: % dos especialistas Classificacao

Favoravel
Limitante

Fonte: GEM Brasil 2019

22,7 5°
9,0 10°

' Nas manifestacdes espontaneas os especialistas ndo citam diretamente o fator. As respostas sobre o que consideram limitante ou
favoravel a atividade empreendedora sao interpretadas e categorizadas pela equipe GEM.

2 percentual dos respondentes que mencionaram informacées relacionadas ao fator. O especialista pode ter comentado sobre mais de

um fator.

® Posicdo do respectivo fator em relacdo ao conjunto analisado.

O fator “infraestrutura (comercial e profissio-
nal) e informacdes” foi apontado como positi-
vo por 22,7% dos especialistas, alcancando a 52
posicio entre os mais favoraveis (tabela 8.10).
Foi mencionada a disponibilizacio de proces-
sos de interacdo automatizada com os empre-
endedores, por meios digitais, nas empresas de
assessoria contabil, tributdria e juridica, que
facilita e minimiza os custos. Também foi con-
siderada como favoravel a infraestrutura de

apoio oferecida aos empreendedores posicio-
nados nos ecossistemas de inovacio de algumas
regides do Brasil. O Sebrae foi citado como um
ator de relevancia nesse processo, juntamente
com outras entidades publicas e privadas. Para
os especialistas existe muita informacao dispo-
nivel sobre a temdtica do empreendedorismo
no pais, porém poderia ser melhor aproveitada
com a aplicacdo direta e efetiva nas atividades
empresariais.
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TABELA 8.1

Média das notas' atribuidas pelos especialistas na avaliagéo objetiva
relacionadas ao fator “infraestrutura comercial e profissional” - Brasil - 2019

Fator - infraestrutura comercial e profissional 4,5
Existem terceiros, fornecedores e consultores suficientes para o apoio a empresas 5,6
novas e em crescimento

As empresas novas e em crescimento podem arcar com os custos da utilizacdo de 3,7
terceiros, fornecedores e consultores

E facil para as empresas novas e em crescimento obterem servicos de terceiros, 4,2
fornecedores e consultores de bom nivel

E facil para as empresas novas e em crescimento obterem bons servicos 5,0
profissionais nas areas contabil e juridica

E facil para empresas novas e em crescimento obterem bons servicos bancarios 4,5

(conta corrente, transa¢des em moeda estrangeira, cartas de crédito, e afins)

Fonte: GEM Brasil 2019

! Notas atribuidas pelos especialistas em escala de 0 a 10, sendo 0 totalmente falso e 10 totalmente verdadeiro para afirmacées que

compdem o fator.

O item considerado mais positivo na avaliaciao
objetiva (tabela 8.11), com nota 5,6, estava re-
lacionado com a existéncia de terceiros, forne-
cedores e consultores em quantidade suficiente
para prestar apoio a empresas novas € em Cres-
cimento. Entretanto, a média geral do fator foi

TABELA 8.12

bem inferior (4,5), influenciada, principalmen-
te, pela pontuaciao dada pelos especialistas ao
item que avalia se as empresas podem arcar com
os custos associados a contratacao de fornece-
dores e consultores para apoio especializado a
essas empresas (3,7).

Média das notas’ atribuidas pelos especialistas na avaliagao objetiva
relacionadas ao fator “infraestrutura comercial e profissional” e

posi¢do no ranking geral do NES” - Economias selecionadas - 2019

Dt | L

Brasil 4,5
Africa do Sul 4,4
Alemanha 6,3
Australia 5,2
China 54
Estados Unidos 5,8
india 5,8
México 4,8

Fonte: GEM 2019

39°
442

33
228
18°
10°

8a
36°

' Notas atribuidas pelos especialistas em escala de 0 a 10, sendo 0 totalmente falso e 10 totalmente verdadeiro para afirmacdes que

compdem o fator.

2 Posicdo da respectiva média em relacdo as 54 economias participantes da pesquisa com especialistas (NES) em 2019.

A maioria das economias selecionadas (tabela
8.12) apresentou a média das notas acima de 5,
apenas a Alemanha registrou pontuacio supe-
rior a 6, ficando em 3° lugar no ranking geral.
Nenhum dos paises obteve a média inferior a
4 e somente a Africa do Sul - com 4,4 — ficou
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abaixo do Brasil (4,5). Esse fator teve uma das
menores variacdes entre as percepcdes dos es-
pecialistas dos paises selecionados, apenas 1,9
pontos foi a diferenca entre aquele que obteve a
maior pontuacio e o que teve a menor.



8.1.2.6 Clima Economico, Contexto Politico,
Institucional e Social

Neste fator estdo agrupados os assuntos relacio-
nados a situa¢ao macroecondmica e suas impli-
cacdes para a manutencio e o crescimento dos
negdcios; os efeitos que as politicas atuais, a

TABELA 8.13

administracio politica/publica, o sistema juri-
dico, a taxa de criminalidade e a corrupcio den-
tro de 6rgaos governamentais ou ligados a ele
tém sobre as atividades empreendedoras.

Manifestagdes espontaneas dos especialistas’ sobre o fator “clima econdmico,
contexto politico, institucional e social”: percentual® e classificagao® - Brasil - 2019

Indicaram como: % dos especialistas Classificacao

Favoravel
Limitante

Fonte: GEM Brasil 2019

19,7 6°
43,3 2°

' Nas manifestacdes espontaneas os especialistas ndo citam diretamente o fator. As respostas sobre o que consideram limitante ou
favoravel a atividade empreendedora séo interpretadas e categorizadas pela equipe GEM.

2 Percentual dos respondentes que mencionaram informacées relacionadas ao fator. O especialista pode ter comentado sobre mais de

um fator.
® Posicéo do respectivo fator em relacio ao conjunto analisado.

Cerca de 20% dos especialistas (tabela 8.13),
novamente com uma interpretacio de que os
aspectos limitantes podem gerar oportunida-
des, citaram como favoravel para o empreen-
dedorismo o cendrio nacional econémico, poli-
tico, institucional e social altamente desafiador
que acaba estimulando a resiliéncia do empre-
endedor brasileiro, e favorece a cria¢io de no-
vos produtos e solucdes mercadolégicas. Este
fator alcancou a 62 posicio como sendo mais
favoravel.

Por outro lado, 43,3% explicitaram pontos ne-
gativos do fator, que o levaram a ocupar a 22

posicao como mais limitante. Conforme os es-
pecialistas a corrupcio, a instabilidade econo-
mica, o alto custo de capital, as mudancgas cons-
tantes na legislacdo, as incertezas do ambiente
politico, a falta de confianca nas instancias de
poder, a demora e a dificuldade em realizar as
reformas necessarias (por exemplo a tributéria)
afetam constante e negativamente o éxito do
empreendedorismo no pais, e impactam dire-
tamente no investimento e na credibilidade do
empresario brasileiro, seja para a criacio de um
novo negdbcio, ampliacio de um ja existente ou
de possiveis investimentos internacionais.

8.1.2.7 Programas Governamentais

Neste fator estao enquadrados os temas que
avaliam a presenca de programas diretos e ini-
ciativas concretas para auxiliar os novos nego-
cios em todos os niveis de governo (nacional,
regional e municipal). Também envolve a aces-
sibilidade e a qualidade dos programas gover-
namentais; a disponibilidade e qualidade dos
recursos humanos de 6rgaos do governo, bem
como a habilidade destes em administrar acdes

especificamente voltadas ao empreendedor; e a
efetividade dos programas.

As avaliacdes dos especialistas situaram o fa-
tor “programas governamentais” em posicdes
préximas como favoravel (72 posi¢do) ou li-
mitante (52 posigﬁo) ao empreendedorismo no
pais (tabela 8.14).
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TABELA 8.14

Manifestagdes espontdneas dos especialistas' sobre o fator “programas
governamentais”: percentual’ e classificagdo® - Brasil - 2019

Indicaram como: % dos especialistas Classificacao

Favoravel
Limitante

Fonte: GEM Brasil 2019

16,7 7°
19,4 5°

' Nas manifestacbes espontaneas os especialistas ndo citam diretamente o fator. As respostas sobre o que consideram limitante ou
favorével a atividade empreendedora sao interpretadas e categorizadas pela equipe GEM.

2 Percentual dos respondentes que mencionaram informacées relacionadas ao fator. O especialista pode ter comentado sobre mais de

um fator.
® Posicdo do respectivo fator em relacao ao conjunto analisado.

Foram 16,7% dos especialistas que menciona-
ram aspectos positivos, destacando o sistema de
operacionalizacio do MEI e, em relagiao ao em-
preendedorismo de maior valor agregado, os
programas de subsidios aos projetos de desen-
volvimento tecnoldgico, mesmo indicando al-
guma instabilidade e falta de previsibilidade de
operacao, como as linhas de fomento da Finep*.

Como aspectos limitantes, em torno de um
quinto dos especialistas apresentaram alguma

TABELA 8.15

consideracdo. Comentaram sobretudo de as-
suntos relacionados a falta de integracio entre
os 6rgaos, bem como a limitada cooperacao en-
tre os atores em abrangéncia nacional; o exces-
so de burocracia nos 6rgaos publicos que res-
tringe e dificulta a atividade empreendedora; e
a falta de incentivos a criacdo e desenvolvimen-
to de negdcios inovadores, principalmente para
os empreendimentos com vocacio para atuacio
em mercados globalizados.

Média das notas' atribuidas pelos especialistas na avaliagéo objetiva
relacionadas ao fator “programas governamentais” - Brasil - 2019

Fator - programas governamentais 3.9
Uma ampla variedade de assisténcia do governo para empresas novas e em crescimento 3,0
pode ser obtida através do contato com uma Unica agéncia

Parques tecnoldgicos e incubadoras de negécios fornecem um apoio efetivo a empresas 5,8
novas e em crescimento

Ha um ndimero adequado de programas governamentais para negocios novos e em 3,8
crescimento

As pessoas que trabalham para érgdos governamentais sao competentes e efetivas em 4,0
Seu apoio a empresas novas e em crescimento

Praticamente qualquer pessoa que necessite da ajuda de programas governamentais 3.1
para negocios NOVos ou em crescimento consegue encontrar o que procura

Os programas destinados a apoiar empresas novas e em crescimento sao efetivos 4,4

Fonte: GEM Brasil 2019

! Notas atribuidas pelos especialistas em escala de 0 a 10, sendo 0 totalmente falso e 10 totalmente verdadeiro para afirmacées que

compdem o fator.

8 A FINEP - Financiadora de Inovagdo e Pesquisa tem como missao promover o desenvolvimento econémico e social do Brasil por
meio do fomento piiblico a Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo em empresas, universidades, institutos tecnoldgicos e outras instituicoes
pitblicas ou privadas. Disponivel em: <http://www.finep.gov.br/>. Acesso em: 17 jul. 2020.
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Na avaliacdo objetiva (tabela 8.15), o item so-
bre a existéncia de parques tecnolégicos e incu-
badoras que fornecem apoio a negdcios novos
e em crescimento recebeu a maior pontuacgio
média (5,8), contudo, de um modo geral, os es-
pecialistas demonstraram uma percep¢ao mais
rigorosa do fator em relacio aos resultados
obtidos nas questdes abertas, pois a pontuagio
média foi de apenas 3,9. Verificou-se a gran-
de dificuldade para obter apoio em uma tnica
agéncia, seja para abertura do negécio ou ou-
tra necessidade do empreendedor, sendo este
o menor item pontuado, com 3. Praticamente
a mesma nota obtida pelo item que analisa se

TABELA 8.16

qualquer pessoa que necessite de ajuda a par-
tir de programas governamentais efetivamente
consegue o apoio necessario (3,1).

Na comparacio internacional (tabela 8.16),
cinco das oito economias selecionadas regis-
traram pontuacdo inferior a 5, o que mostra
uma percepcdo negativa da situacio dos pro-
gramas governamentais nos paises. O Brasil,
com nota de 3,9, superou apenas a Africa do
Sul (3,1). Surpreende a presenca dos Estados
Unidos nesse grupo, com pontuacgio de 4,2. A
Alemanha, com 6,2, obteve a maior pontuagio
no ranking geral.

Média das notas' atribuidas pelos especialistas na avaliagéo objetiva
relacionadas ao fator “programas governamentais” e posi¢ao no ranking

geral do NES? - Economias selecionadas - 2019

S S R

Brasil 3,9
Africa do Sul 3,1
Alemanha 6,2
Australia 4,5
China 5,5
Estados Unidos 4,2
india 5.5
México 4,4

Fonte: GEM 2019

37
49°

12
21°
112
31°

98
26°

! Notas atribuidas pelos especialistas em escala de 0 a 10, sendo 0 totalmente falso e 10 totalmente verdadeiro para afirmacées que

compdem o fator.

% Posicao da respectiva média em relacio as 54 economias participantes da pesquisa com especialistas (NES) em 2019.

8.1.2.8 Educacao e Capacitagao

Considerando os sistemas de educacio formal
em todos os niveis (ensino fundamental/mé-
dio/superior, pés-graduacio e escolas técnicas),
neste fator estdo enquadrados os assuntos que
tratam da incorpora¢io de temas sobre a edu-
cacdo e a capacitacao para criar ou gerenciar
novos negocios no sistema educacional do pais.

Também estao incluidos os temas relaciona-
dos a qualidade, relevancia e profundidade
da educacio voltada a criacio ou ao geren-
ciamento de novos negocios; a filosofia do
sistema educacional direcionada a inovacao
e criatividade; a competéncia dos professores
para o ensino do empreendedorismo; e a ex-
periéncia dos gerentes e empreendedores em
lidar com trabalhadores.
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TABELA 8.17

Manifestagdes espontaneas dos especialistas' sobre o fator “educacéo
e capacitacao”: percentual® e classificacdo® - Brasil - 2019

Indicaram como: % dos especialistas Classificacao

Favoravel
Limitante

Fonte: GEM Brasil 2019

16,7 7°
34,3 3°

' Nas manifestacbes espontaneas os especialistas ndo citam diretamente o fator. As respostas sobre o que consideram limitante ou
favoravel a atividade empreendedora sdo interpretadas e categorizadas pela equipe GEM.

2 Percentual dos respondentes que mencionaram informacées relacionadas ao fator. O especialista pode ter comentado sobre mais de

um fator.
® Posicdo do respectivo fator em relacdo ao conjunto analisado.

Nas questdes abertas, elementos sobre o fator
“educacdo e capacitacdao” foram apontados por
16,7% dos especialistas como favoraveis ao em-
preendedorismo, alcancando a 72 posi¢io (ta-
bela 8.17). Foi mencionada a existéncia de al-
gumas iniciativas isoladas em todos os niveis de
ensino, que promovem o desenvolvimento do
espirito empreendedor nas criancas e nos ado-
lescentes. Outro comentario foi sobre a nova
Base Nacional Comum Curricular (BNCC)%,-
que apresenta énfase em competéncias socioe-
mocionais, com potencial de preparar os jovens
para se tornarem futuros empreendedores.

Um percentual importante de especialistas
(34,3%) apresentou criticas a educa¢do formal
do pais, situando este fator entre os trés mais
limitantes a0 empreendedorismo. As principais
consideracoes foram em torno do fato do Bra-
sil ser um dos paises mais desiguais em termos
educacionais, afetando negativamente as pos-
sibilidades de desenvolvimento econdémico e
social. Os especialistas comentaram que as clas-
ses menos favorecidas possuem um baixo nivel
de formacio focado no empreendedorismo, na
educacio financeira, na inovacdo e na criativi-
dade, diminuindo as chances de criarem inicia-
tivas empreendedoras inovadoras.

Com relacio a educacdo de nivel superior, fo-
ram apontadas deficiéncias nas disciplinas de
empreendedorismo, que por serem ofertadas
de forma isolada nao conseguem levar a pers-
pectiva desse fenomeno efetivamente aos alu-
nos. Somando a isso, existe o despreparo dos
professores para ministrarem e fomentarem o
espirito empreendedor nos estudantes.

Também foi citado o descompasso entre o
conteddo ministrado nas salas de aula e as de-
mandas do mercado de trabalho, dificultando a
formacdo de potenciais empreendedores aptos
a enfrentarem as adversidades do mundo con-
temporaneo.

Na avaliacdo objetiva (tabela 8.18), o item mais
bem avaliado (4,8) trata da qualidade do ensino
nas areas de administracdo e negdcios no que
tange a preparacio dos estudantes para enfren-
tar as dificuldades de iniciar e desenvolver um
novo negécio. Entretanto, a visao geral do fator
“educacio e capacitacio” teve uma perspectiva
critica, sobretudo em relacao ao nivel de edu-
cacdo empreendedora no ensino fundamental e
médio, que obteve a pontuaciao média de 2 - o
menor valor recebido entre todos os fatores e
subfatores considerados (grafico 8.1).

% A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) é um documento normativo que define o conjunto de aprendizagens essenciais que
todos os alunos devem desenvolver ao longo das etapas e modalidades da Educacdo Bdsica no Brasil. Disponivel em: <http://

basenacionalcomum.mec.gov.br/>. Acesso em: 17 jul. 2020.
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TABELA 8.18 Média das notas' atribuidas pelos especialistas na avaliagdo objetiva
relacionadas ao fator “educagéao e capacitagao” - Brasil - 2019

Subfator - ensino fundamental e médio 2,0

O ensino em escolas primarias e secundarias encoraja a criatividade, a autossuficiéncia e 2,4
a iniciativa pessoal

O ensino em escolas primarias e secundarias fornece instrucao adequada sobre os 2,2
principios econdmicos de mercado

O ensino em escolas primarias e secundarias da a aten¢do adequada ao 1,7
empreendedorismo e criacdo de novas empresas

Subfator - ensino superior 4,3

As faculdades e universidades fornecem uma preparacao boa e adequada para lidar com 3,6
empresas em fase de abertura (startup) e em crescimento

O nivel do ensino nas areas de administracdo e negécios fornece uma preparac¢do boa e 4,8
adequada para iniciar novos negécios e desenvolver novas empresas

Programas de capacitacdo de mao de obra, o ensino profissionalizante e os sistemas de 4,5
educacdo continuada fornecem uma preparacdo boa e adequada para iniciar novos
negdcios e desenvolver novas empresas

Fonte: GEM Brasil 2019
! Notas atribuidas pelos especialistas em escala de 0 a 10, sendo 0 totalmente falso e 10 totalmente verdadeiro para afirmacées que
compdem o fator.

No ensino técnico e superior, o resultado foi geral para os especialistas nio fornecem uma
mais positivo, com nota média de 4,3. O menor boa preparacio aos estudantes para lidar com
valor indicado neste subfator (3,6) foi sobre as  empresas em fase de abertura e em crescimento.
faculdades e universidades brasileiras, que em

TABELA 8.19 Média das notas' atribuidas pelos especialistas na avaliacdo objetiva
relacionadas ao subfator “ensino fundamental e médio” e posi¢ao no
ranking geral do NES? - Economias selecionadas - 2019

R S R

Brasil 2,0 492
Africa do Sul 2,2 46°
Alemanha 2,7 362
Australia 3,8 152
China 4,1 112
Estados Unidos 3,9 132
india 5,1 52
México 3,1 232

Fonte: GEM 2019
! Notas atribuidas pelos especialistas em escala de 0 a 10, sendo 0 totalmente falso e 10 totalmente verdadeiro para afirmacées que
compdem o fator.

2 Posicao da respectiva média em relacio as 54 economias participantes da pesquisa com especialistas (NES) em 2019.
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Em praticamente todos os paises selecionados,
os respectivos especialistas possuiam uma vi-
sao negativa da educacio empreendedora nos
niveis de ensino fundamental e médio (tabela
8.19). Apenas a India (5,1) recebeu pontuacio
superior a 5, sendo a 52 colocada no ranking ge-
ral. O Brasil foi o que obteve a menor nota (2)
e ocupou a 492 posi¢iao entre as 54 economias
participantes.

TABELA 8.20

Em rela¢io ao subfator “ensino superior” (ta-
bela 8.20) houve uma melhora na percepcio
dos especialistas de todas as economias selecio-
nadas. Quatro dos oito paises receberam pon-
tuacdo superior a 5 nesse tema, com destaque
para o México que, com 6 pontos, alcancou a
32 colocacio no ranking geral. O Brasil (4,3) s6
superou a nota da Africa do Sul, que registrou
3,5 pontos.

Média das notas’ atribuidas pelos especialistas na avaliagao objetiva
relacionadas ao subfator “ensino superior” e posi¢ao no ranking geral do

NES?- Economias selecionadas - 2019

Do |

Brasil 4,3
Africa do Sul 35
Alemanha 4,8
Austrélia 4,5
China 5.7
Estados Unidos 54
india 5,7
México 6.0

Fonte: GEM 2019

37°
512
257
3278
63
122
83
33

! Notas atribuidas pelos especialistas em escala de 0 a 10, sendo 0 totalmente falso e 10 totalmente verdadeiro para afirmacées que

compdem o fator.

% Posicao da respectiva média em relacao as 54 economias participantes da pesquisa com especialistas (NES) em 2019.

8.1.2.9 Pesquisa e Desenvolvimento

Neste fator estdo agrupados os temas relacio-
nados a disponibilidade de pesquisa e desen-
volvimento para novas empresas e as oportu-
nidades geradas; as implicacdes das obrigacoes
juridicas e legislacao de patentes; a capacidade
dos pesquisadores em lidar com contrapartidas
industriais e vice-versa; o nivel de inovacio dos

TABELA 8.21

paises; a orientacdo nacional relativa a pesqui-
sa e ao desenvolvimento; o reconhecimento e a
promocio — pelo governo, industrias e insti-
tuicdes educacionais — da importincia da pes-
quisa aplicada; a disponibilidade e a qualidade
da infraestrutura de apoio para empreendimen-
tos de alta tecnologia.

Manifestagdes espontdneas dos especialistas' sobre o fator “pesquisa
e desenvolvimento”: percentual’ e classificacao® - Brasil - 2019

Indicaram como: % dos especialistas Classificagao

Favoravel
Limitante

Fonte: GEM Brasil 2019

15,2 9°
16,4 7°

" Nas manifestacdes espontaneas os especialistas ndo citam diretamente o fator. As respostas sobre o que consideram limitante ou
favoravel a atividade empreendedora séo interpretadas e categorizadas pela equipe GEM.

2 Percentual dos respondentes que mencionaram informacées relacionadas ao fator. O especialista pode ter comentado sobre mais de

um fator.
? Posicéo do respectivo fator em relacio ao conjunto analisado.
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O fator “pesquisa e desenvolvimento” foi lem-
brado pelos especialistas de forma equilibrada
como favoravel ou limitante ao empreendedo-
rismo no Brasil, situando-se na 92 posi¢io entre
os considerados mais favoraveis, representando
15,2% dos especialistas, e em 7° lugar como li-
mitante, concentrando 16,4% das opinides (ta-
bela 8.21).

Sobre os aspectos favoraveis, a maior parte es-
tava relacionada a crescente importancia dos
temas empreendedorismo e inovacao em even-
tos de praticamente todos os setores da econo-
mia. Além do fortalecimento progressivo dos

TABELA 8.22

ecossistemas de inovacao no Brasil, que buscam
cada vez mais apoiar os empreendedores.

Entre as mencdes que explicavam o carater li-
mitante, destacaram-se a baixa integracio exis-
tente entre as universidades e as empresas; a
insuficiente disponibilidade de recursos para
pesquisa e desenvolvimento, tanto publicos
quanto privados; e a dificuldade das empresas
nascentes e pequenas terem acesso a tecnologia
de ponta em seus segmentos de atuacao. Tam-
bém foi citada a concentracio geogréfica dos
ecossistemas de inovacao em poucas regides do
pais, sendo incipientes em outras.

Média das notas' atribuidas pelos especialistas na avaliagéo objetiva
relacionadas ao fator “pesquisa e desenvolvimento” - Brasil - 2019

Fator - pesquisa e desenvolvimento 3,2
A ciéncia, as novas tecnologias e outros conhecimentos sado transferidos eficientemente 3,7
pelas universidades e centros publicos de pesquisa as empresas novas e em crescimento

As empresas novas e em crescimento tém praticamente 0 mesmo acesso a novas 2,5
pesquisas e tecnologias que empresas grandes e estabelecidas

As empresas novas e em crescimento tém condi¢8es econdmicas para obter tecnologias 2,7
mais avangadas

Ha subsidios governamentais adequados para empresas novas e em crescimento 2,9
adquirirem novas tecnologias

A base cientifica e tecnolégica é eficiente no apoio a criagdo de negdcios baseados em 41
novas tecnologias, em classe mundial, em pelo menos uma area

Existe apoio para que engenheiros e cientistas tenham suas ideias comercializadas 32

através de empresas novas e em crescimento

Fonte: GEM Brasil 2019

' Notas atribuidas pelos especialistas em escala de 0 a 10, sendo 0 totalmente falso e 10 totalmente verdadeiro para afirmacdes que

compdem o fator.

O tnico item que recebeu uma pontuacio aci-
ma de 4 na avaliacio objetiva (tabela 8.22) foi
sobre a base cientifica e tecnoldgica ser eficien-
te no apoio a criacao de negdcios baseados em
novas tecnologias, em classe mundial, em pelo
menos uma drea. O item que recebeu a menor
pontuacdo (2,5) abordou as disparidades exis-
tentes entre os empreendimentos novos e em
crescimento e as grandes empresas no acesso a
novas pesquisas e tecnologias.

Em relaco ao fator “pesquisa e desenvolvimen-
to” nos paises selecionados (tabela 8.23), China
e India obtiveram as melhores pontuacdes, 5,6
5,3 respectivamente. Todos os demais tiveram
a média inferior a 5 pontos. A China alcanc¢ou a
22 posi¢do entre as 54 economias participantes
da pesquisa NES. O Brasil e a Africa do Sul re-
gistraram o menor valor, 3,2. Chama a atencao
a percep¢iao com viés negativo de especialistas
americanos e alemaes, ja que seus paises sao re-
conhecidos no ambito do desenvolvimento da
ciéncia e tecnologia.
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TABELA 8.23

Média das notas' atribuidas pelos especialistas na avaliagéo objetiva
relacionadas ao fator “pesquisa e desenvolvimento” e posi¢cdo no

ranking geral do NES® - Economias selecionadas - 2019

Brasil 3,2
Africa do Sul 3,2
Alemanha 4,8
Australia 3,9
China 5,6
Estados Unidos 4,5
india 53
México 41

Fonte: GEM 2019

38°
39°
112
282

23
16°

6
257

! Notas atribuidas pelos especialistas em escala de 0 a 10, sendo 0 totalmente falso e 10 totalmente verdadeiro para afirmacdes que

compdem o fator.

2 Posicio da respectiva média em relacdo as 54 economias participantes da pesquisa com especialistas (NES) em 2019.

8.1.2.10 Acesso a Infraestrutura Fisica

Neste fator estdao agrupados os temas relacio-
nados a acessibilidade e a qualidade dos re-
cursos fisicos, incluindo: telefonia, correio,
internet, energia, 4gua, esgoto e outros servi-
cos de utilidade publica; transporte terrestre,
aéreo e maritimo; terras, espacos para escrito-
rios e estacionamento; custo para aquisi¢cdo ou

TABELA 8.24

aluguel de terrenos, propriedades ou espacos
para escritério. Também siao enquadrados os
assuntos sobre a acessibilidade e a qualida-
de da matéria-prima e de recursos naturais
como florestas, solo e clima favoraveis ao de-
senvolvimento de empreendimentos.

Manifestagdes espontaneas dos especialistas' sobre o fator “acesso
a infraestrutura fisica”: percentual’ e classificagdo® - Brasil - 2019

Indicaram como: % dos especialistas Classificacao

Favoravel
Limitante

Fonte: GEM Brasil 2019

12,1 10°
4,5 14°

' Nas manifestacées espontaneas os especialistas ndo citam diretamente o fator. As respostas sobre o que consideram limitante ou
favoravel a atividade empreendedora séo interpretadas e categorizadas pela equipe GEM.

2 Percentual dos respondentes que mencionaram informacées relacionadas ao fator. O especialista pode ter comentado sobre mais de

um fator.
3 Posicdo do respectivo fator em relacdo ao conjunto analisado.

O fator “acesso a infraestrutura fisica” nao foi
citado espontaneamente pelos especialistas de
forma significativa como um fator favoravel
ou limitante ao empreendedorismo. Dentre os
12,1% de especialistas que realizaram comen-
tarios positivos, o principal elemento favora-
vel mencionado foi referente a abundéncia de
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recursos naturais no Brasil. Por outro lado, os
4,5% que relataram o fator como limitante tam-
bém indicaram que a situacdo logistica ainda
constitui um gargalo para a expansao e descen-
tralizacio mais ripida do empreendedorismo
pelo pais (tabela 8.24).



TABELA 8.25

Média das notas' atribuidas pelos especialistas na avaliagdo objetiva
relacionadas ao fator “acesso a infraestrutura fisica” - Brasil - 2019

Fator - acesso a infraestrutura fisica 5,5
Ainfraestrutura fisica (estradas, servicos de energia elétrica, fornecimento de agua, 4,0
comunicagdo, saneamento, esgoto) oferece um bom apoio a empresas novas e em

crescimento

O custo para o acesso a servicos de comunicac¢do (telefone, internet, etc.), por uma 4,5
empresa nova ou em crescimento, ndo é muito alto

Uma empresa nova ou em crescimento obtém acesso a servicos de comunicacao 5,7
(telefone, internet, etc.) em menos de uma semana

Uma empresa nova ou em crescimento pode arcar com os custos de servigos basicos (gas, 6,4
agua, eletricidade e esgoto)

Uma empresa nova ou em crescimento consegue ter acesso a servigos basicos (gas, agua, 6,6

eletricidade e esgoto) em aproximadamente um més

Fonte: GEM Brasil 2019

! Notas atribuidas pelos especialistas em escala de 0 a 10, sendo 0 totalmente falso e 10 totalmente verdadeiro para afirmacées que

compdem o fator.

O fator “acesso a infraestrutura fisica” foi o 2°
mais bem avaliado pelos especialistas brasilei-
ros com pontuacio de 5,5, perdendo na média
s6 para o subfator “dinamica do mercado inter-
no” (grafico 8.1). E nele que se encontram os
unicos itens no Brasil que receberam pontu-
acoes superiores a 6 — aqueles que tratam dos
custos e da celeridade para uma empresa nova e
em crescimento ter acesso aos servicos bdsicos
como 4gua, gés, eletricidade, etc. (tabela 8.25).

TABELA 8.26

Na comparacio internacional (tabela 8.26), o
fator “acesso a infraestrutura fisica” foi o mais
bem avaliado pelos especialistas. Todos os pa-
ises selecionados receberam notas acima de 5,
com destaque para a China (7,7), Estados Uni-
dos (7,5) e México (7,1). Novamente o Brasil e
a Africa do Sul ficaram com as menores pontu-
acodes, 5,5 e 5,1 respectivamente.

Média das notas' atribuidas pelos especialistas na avaliagéo objetiva
relacionadas ao fator “acesso a infraestrutura fisica” e posi¢do no ranking

geral do NES? - Economias selecionadas - 2019

S S R

Brasil 55
Africa do Sul 5,1
Alemanha 6,5
Australia 6,3
China 7,7
Estados Unidos 7.5
india 6,9
México 71

Fonte: GEM 2019

492
512
367
39°

73
112
29°
22°

! Notas atribuidas pelos especialistas em escala de 0 a 10, sendo 0 totalmente falso e 10 totalmente verdadeiro para afirmacées que

compdem o fator.

2 Posicao da respectiva média em relacio as 54 economias participantes da pesquisa com especialistas (NES) em 2019.
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8.1.2.11

Neste fator estao agrupados os temas relaciona-
dos aos custos e formalidades para contrataciao
de empregados, gestao de recursos humanos,
acesso a pessoas qualificadas, etc.

O fator “custos do trabalho, acesso e regulamen-
tacdo” foi indicado por 9,1% dos especialistas
como favoravel ao empreendedorismo no pais
(tabela 8.27). Algumas mencdes foram sobre a
disponibilidade de um contingente considera-
vel de recursos humanos qualificados, princi-
palmente nos grandes centros urbanos.

No entanto, aproximadamente 18% dos espe-
cialistas apontaram elementos negativos rela-
cionados ao fator, sendo classificado como o 6°

TABELA 8.27

Custos do Trabalho, Acesso e Regulamentagao

mais limitante. Os destaques ficaram por conta
dos elevados custos e a burocracia para contra-
tar e regularizar a forca de trabalho de um novo
empreendimento, o que leva muitos empreen-
dedores a optarem pela informalidade, ou seja,
a atuarem de forma irregular, incorporando
riscos severos ao negocio.

Os especialistas também citaram as dificuldades
que o empreendedor, principalmente o nascen-
te, tem ao contratar pessoas qualificadas para o
seu negbcio, e quando encontra tais profissio-
nais a retencio geralmente é considerada difi-
cil devido as obrigacdes trabalhistas a que estao
sujeitos, combinadas com a imprevisibilidade
inerente a um novo empreendimento.

Manifestagdes espontaneas dos especialistas’ sobre o fator “custos do trabalho,
acesso e regulamentacao”: percentual® e classificagdo® - Brasil - 2019

Indicaram como: % dos especialistas Classificacao

Favoravel
Limitante

Fonte: GEM Brasil 2019

9,1 11°
17.9 6°

' Nas manifestacdes espontaneas os especialistas ndo citam diretamente o fator. As respostas sobre o que consideram limitante ou
favoravel a atividade empreendedora séo interpretadas e categorizadas pela equipe GEM.

2 Percentual dos respondentes que mencionaram informacodes relacionadas ao fator. O especialista pode ter comentado sobre mais de

um fator.
3 Posicdo do respectivo fator em relacdo ao conjunto analisado.

8.1.2.12 Apoio Financeiro

Os assuntos que compdem este fator sio rela-
cionados a disponibilidade de recursos finan-
ceiros (investimentos, capital de giro, etc.),
para a criacio de negdcios ou sua sobrevivén-
cia, incluindo doacdes e subsidios. Também
sao envolvidos os tipos e qualidade do apoio
financeiro, formas de participacio, capital ini-
cial e de giro; e o entendimento da comunidade
financeira sobre empreendedorismo (conheci-
mento e habilidade para avaliar oportunidades,
planos de negécios e necessidades de capital de
empreendimentos de pequena escala, disposi-
¢ao para lidar com empreendedores e postura
diante do risco).
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O fator “apoio financeiro” foi indicado por 7,6%
dos especialistas como favoravel para o empre-
endedorismo no Brasil (tabela 8.28). Com des-
taque para a descentralizacio das iniciativas e
de recursos junto as instituicdes regionais que
fomentam o empreendedorismo e a inovacio;
e a ampliacao de investimentos — mesmo que
insuficientes para atender toda a demanda, de
grupos de investidores de risco (venture capi-
talists) e de investidores anjo (business angels),
que tém contribuido de forma decisiva para o
fortalecimento do movimento das startups e dos
negocios digitais.



TABELA 8.28

Manifestagdes espontédneas dos especialistas' sobre o fator “apoio
financeiro™: percentual® e classificagdo® - Brasil - 2019

Indicaram como: % dos especialistas Classificacao

Favoravel
Limitante

Fonte: GEM Brasil 2019

7,6 12°
34,3 3°

' Nas manifestacbes espontaneas os especialistas ndo citam diretamente o fator. As respostas sobre o que consideram limitante ou
favoréavel a atividade empreendedora sao interpretadas e categorizadas pela equipe GEM.

? Percentual dos respondentes que mencionaram informacées relacionadas ao fator. O especialista pode ter comentado sobre mais de

um fator.
® Posicdo do respectivo fator em relacdo ao conjunto analisado.

Os fundos conhecidos como venture capital estao
investindo cada vez mais em startups brasileiras,
conforme os dados da Associacio Latino Ame-
ricana de Private Equity e Venture Capital. Em
2018 esses fundos investiram US$ 1,3 bilhao
(R$ 5,1 bilhdes) em empreendimentos no pais,
volume 51% superior ao de 2017. O montante
representou 65% de todos os investimentos re-
alizados na América Latina (PEREIRA, 2019)%.

Cerca de 34% dos especialistas avaliaram “apoio
financeiro” como limitante ao empreende-
dorismo no pais, sendo o 3° fator mais citado
como limitante. A maioria apontou elementos
relacionados ao acesso a recursos financeiros,

com énfase em trés aspectos: as taxas de juros
cobradas pelos bancos para o acesso ao crédi-
to produtivo, incluindo todos os demais custos
inseridos na operacio; o nivel de exigéncia de
garantias ao tomador para efetivar uma ope-
racio de financiamento; e o excesso de pro-
cedimentos burocriticos que frequentemente
dificultam a obtencio, pelo empreendedor, de
recursos para o seu negécio. Alguns especialis-
tas ainda comentaram sobre as poucas oportu-
nidades de créditos disponiveis com finalidade
especifica para apoiar as atividades inovadoras
nos empreendimentos, considerando os riscos
inerentes a operacao.

% PEREIRA, R. Apés investirem R$ 5 bi em 2018, fundos ampliam busca por startups no Brasil. O Estado de S. Paulo,
12 maio 2019. Disponivel em: <https://economia.estadao.com.br/noticias/geral,apos-investirem-r-5-bi-em-2018-
fundos-de-investidores-ampliam-caca-a-startups-no-brasil,70002825141>. Acesso em: 17 jul. 2020.

139



TABELA 8.29

Média das notas' atribuidas pelos especialistas na avaliagédo objetiva
relacionadas ao fator “apoio financeiro” - Brasil - 2019

Fator - apoio financeiro 4,8
Ha disponibilidade suficiente de fundos de participacdo (equity funding) para empresas 5,1
novas e em crescimento

Ha disponibilidade suficiente de financiamento (debt funding) para empresas novas e em 4,9
crescimento (por ex: financiamento para capital de giro e investimento)

Ha disponibilidade de subsidios governamentais (government subsidies) suficientes para 4,3
empresas novas e em crescimento

Ha disponibilidade de financiamento proveniente de investidores privados (from private 5,4
individuals), exceto fundadores, suficientes para empresas novas e em crescimento

(parceiros, sécios investidores, investidor anjo)

Ha profissionais investidores (investidor anjo) disponiveis para empresas novas e em 5,5
crescimento

Ha uma oferta suficiente de capital de risco para empresas novas e em crescimento 4,6
Ha disponibilidade de financiamento (funding) proveniente de langamento publico de 3,7
acoes e titulos ao publico (initial public offerings - IPOs) suficiente para empresas novas e

em crescimento

Ha disponibilidade de financiamentos privados, tais como financiamento coletivo 54

(crowdfunding) para as empresas novas e em crescimento

Fonte: GEM Brasil 2019

! Notas atribuidas pelos especialistas em escala de 0 a 10, sendo 0 totalmente falso e 10 totalmente verdadeiro para afirmacées que

compdem o fator.

J

Na pesquisa objetiva, o fator “apoio financeiro’
(4,8) recebeu uma das mais altas pontuacdes
entre os avaliados (grafico 8.1), apesar de ser
o 3° mais indicado como limitante pelos espe-
cialistas brasileiros de forma espontanea. Em
quatro dos oito itens que fazem parte desse
fator, a pontuacio foi superior a 5, sendo que
o item sobre a existéncia de investidores anjo

TABELA 8.30

disponiveis para apoiar empresas novas e em
crescimento obteve a maior nota (5,5). Contra-
riamente, o aspecto mais restritivo, com valor
igual a 3,7, foi a disponibilidade de financia-
mento proveniente de lancamento publico de
acoes e titulos ao publico para empresas novas
e em crescimento (tabela 8.29).

Média das notas' atribuidas pelos especialistas na avaliago objetiva
relacionadas ao fator “apoio financeiro” e posigéo no ranking geral do NES? -

Economias selecionadas - 2019

e | e

Brasil 4,8
Africa do Sul 4,0
Alemanha 53
Australia 5,1
China 58
Estados Unidos 6,0
india 5,7
México 4,1

Fonte: GEM 2019

272
372
112
142
32
22
42
367

! Notas atribuidas pelos especialistas em escala de 0 a 10, sendo 0 totalmente falso e 10 totalmente verdadeiro para afirmacdes que

compdem o fator.

2 Posicao da respectiva média em relacéo as 54 economias participantes da pesquisa com especialistas (NES) em 2019.
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Na comparacio das economias selecionadas
(tabela 8.30), apenas os Estados Unidos alcan-
caram a pontuac¢io 6 para o fator “apoio finan-
ceiro”, obtendo a 22 colocacido geral entre
os 54 paises participantes da pesquisa com

especialistas. Em seguida ficaram a China e a
India, que conseguiram notas semelhantes, 5,8
e 5,7 respectivamente. Trés economias obtive-
ram a média abaixo de 5: Brasil (4,8), México
(4,1) e Africa do Sul (4).

8.1.2.13 Politicas Governamentais

Neste fator estao agrupados os temas relacio-
nados as politicas governamentais regionais
e nacionais, e se suas aplicacdes em termos

TABELA 8.31

de tributos e regulamentag¢des sao neutras ou
se elas encorajam, ou nio, o surgimento de
novos empreendimentos.

Manifestagdes espontdneas dos especialistas' sobre o fator “politicas
governamentais”: percentual® e classificagdo® - Brasil - 2019

Indicaram como: % dos especialistas Classificacao

Favoravel
Limitante

Fonte: GEM Brasil 2019

6,1 13°
47,8 1°

' Nas manifestacdes espontaneas os especialistas ndo citam diretamente o fator. As respostas sobre o que consideram limitante ou
favoravel a atividade empreendedora sao interpretadas e categorizadas pela equipe GEM.

2 percentual dos respondentes que mencionaram informacées relacionadas ao fator. O especialista pode ter comentado sobre mais de

um fator.

? Posicdo do respectivo fator em relacdo ao conjunto analisado.

Os aspectos favoraveis do fator “politicas go-
vernamentais” (tabela 8.31), que foram citados
por 6,1% dos especialistas, estavam principal-
mente relacionados as politicas publicas de in-
centivo a formalizacio de pequenos negdcios,
como a criacio do MEI — Microempreendedor
Individual, incluindo o tratamento diferenciado
para as microempresas e empresas de pequeno
porte (integracdo e simplificacdo dos processos
de abertura, alteracio, encerramento e licen-
ciamento de atividades empresariais, tributos,
acesso ao crédito e ao mercado).

Entretanto, apesar dos pontos positivos men-
cionados, o fator foi citado espontaneamente
como o mais limitante ao empreendedoris-
mo no pais, praticamente um em cada dois

especialistas manifestaram essa compreensio.
A maior parte das mencdes apresentadas como
limitantes estavam relacionadas a burocracia e
a carga tributdria. Alguns especialistas relata-
ram que nem todos os beneficios estabelecidos
na Lei Complementar 123/2006 (Estatuto Na-
cional da Microempresa e da Empresa de Pe-
queno Porte) foram efetivamente implemen-
tados de forma equivalente em todos os entes
da federaciao e municipios. Também foi citada a
complexidade para o pagamento dos impostos,
incluindo as obrigagdes tributdrias acessorias,
que ocasionam custos que nao agregam valor
efetivo ao produto final. Sobre a carga tributa-
ria, além de ser considerada por alguns como
excessiva, a critica foi em torno da ma aplica¢io
dos recursos arrecadados pelos governos.
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TABELA 8.32

Média das notas' atribuidas pelos especialistas na avaliagdo objetiva
relacionadas ao fator “politicas governamentais” - Brasil - 2019

Subfator - efetividade das politicas 3,9
As politicas governamentais (por exemplo, licitagdes publicas) favorecem 3,8
consistentemente as novas empresas

O apoio a empresas novas e em crescimento é uma alta prioridade nas 3,8
politicas do governo federal

O apoio a empresas novas € uma alta prioridade nas politicas dos 4,2
governos estaduais e municipais

Subfator - burocracia e impostos 2,3
As novas empresas conseguem obter a maioria das permissdes, licencas e concessées em 2,4
cerca de uma semana

A carga de tributos NAO é um fardo para empresas novas e em crescimento 1,7
Os tributos e outras regulamenta¢fes governamentais sdo aplicados as empresas novas e 3.1
em crescimento de forma previsivel e consistente

E relativamente facil para empresas novas e em crescimento lidar com a burocracia 1.8

governamental, regulamentacdes e permissdes

Fonte: GEM Brasil 2019

! Notas atribuidas pelos especialistas em escala de 0 a 10, sendo 0 totalmente falso e 10 totalmente verdadeiro para afirmacées que

compdem o fator.

Na pesquisa objetiva, a efetividade das politicas
governamentais no Brasil obteve a pontuacgio
média de 3,9 (tabela 8.32). Neste subfator o
item que obteve a maior pontuacio (4,2) abor-
da a prioridade dada pelos governos estaduais
e municipais, em suas politicas de apoio ao
empreendedorismo. Porém, a avaliacio geral
mais critica das politicas governamentais por
parte dos especialistas foi sobre o enfoque da

TABELA 8.33

burocracia e dos impostos (2,3), confirmando
a percepcao obtida nas questdes abertas. Con-
tribuiu sobremaneira para essa avaliacio o item
que reconhece que a carga de tributos é de fato
um fardo para as empresas novas e em cresci-
mento com a média de 1,7. Este subfator obte-
ve a 22 nota mais baixa entre todos os avaliados
(grafico 8.1).

Média das notas' atribuidas pelos especialistas na avaliagdo objetiva
relacionadas ao subfator “efetividade das politicas” e posi¢ao no ranking

geral do NES? - Economias selecionadas - 2019

R TR R

Brasil 3,9
Africa do Sul 35
Alemanha 41
Austrélia 4,0
China 59
Estados Unidos 44
india 6,0
México 4,0

Fonte: GEM 2019

35°
412
297
32°

83
20°

63
31°

! Notas atribuidas pelos especialistas em escala de 0 a 10, sendo 0 totalmente falso e 10 totalmente verdadeiro para afirmacées que

compdem o fator.

2 Posicao da respectiva média em relacéo as 54 economias participantes da pesquisa com especialistas (NES) em 2019.
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Quando sio avaliadas a efetividade das politi-
cas publicas de apoio ao empreendedorismo
das economias selecionadas, seis dos oito pai-
ses ndo ultrapassaram a média de 4,5 (tabela
8.33), somente a [ndia e a China alcancaram em
torno de 6 pontos. De modo geral, os especia-
listas nacionais veem com reservas as politicas
publicas e os resultados alcancados no fortale-
cimento da atividade empreendedora em seus
paises. Brasil (3,9) e Africa do Sul (3,5) foram os
unicos que registraram pontuagoes nesse subfa-
tor abaixo de 4.

TABELA 8.34

Quando sao avaliadas as politicas governamen-
tais sob o ponto de vista da contribuicio que os
aspectos relacionados com tributos e burocra-
cia tém a oferecer a dinamica empreendedora,
houve uma percepcio também negativa, pois
seis dos oito paises selecionados nio ultrapas-
saram 5 pontos (tabela 8.34). Apenas a China
(6,2) e a India (5,1) superaram esse patamar. A
pontuacio da China foi a 22 mais alta entre as
54 economias participantes. Africa do Sul (2,7)
e Brasil (2,3) foram os tinicos que registraram
notas nesse subfator abaixo de 3.

Média das notas' atribuidas pelos especialistas na avaliagéo objetiva
relacionadas ao fator “burocracia e impostos” e posi¢ao no ranking

geral do NES? - Economias selecionadas - 2019

Brasil 2,3
Africa do Sul 2,7
Alemanha 4,2
Australia 4,3
China 6,2
Estados Unidos 4,9
india 5,1
México 3,7

Fonte: GEM 2019

5372
46°
272
232

23
152
112
32

! Notas atribuidas pelos especialistas em escala de 0 a 10, sendo 0 totalmente falso e 10 totalmente verdadeiro para afirmacdes que

compdem o fator.

2 Posicao da respectiva média em relacio as 54 economias participantes da pesquisa com especialistas (NES) em 2019.

8.1.2.14 Diferencas Devidas ao Porte da Empresa

Neste fator estio enquadrados os assuntos
que indicam que as diferencas entre as em-
presas ou negoécios sio influenciadas pelas

TABELA 8.35

suas dimensdes em algum sentido: estdgio,
impostos, regulamentos, operagdes, compe-
téncia, etc.

Manifestagdes espontdneas dos especialistas' sobre o fator “diferencas
devidas ao porte da empresa”: percentual® e classificagdo® - Brasil - 2019

Indicaram como: % dos especialistas Classificacao

Favoravel
Limitante

Fonte: GEM Brasil 2019

4,5 14°
9,0 10°

' Nas manifestacbes espontaneas os especialistas ndo citam diretamente o fator. As respostas sobre o que consideram limitante ou
favoravel a atividade empreendedora sdo interpretadas e categorizadas pela equipe GEM.

2 Percentual dos respondentes que mencionaram informacées relacionadas ao fator. O especialista pode ter comentado sobre mais de

um fator.
® Posicdo do respectivo fator em relacdo ao conjunto analisado.
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Nio houve uma representatividade muito
acentuada do fator “diferencas devidas ao porte
da empresa” como favorivel ou limitante (ta-
bela 8.35). Apenas 4,5% dos especialistas men-
cionaram pontos positivos, como a legislacao
nacional especifica para as micro e pequenas
empresas que facilita a legalizacdo, a tributacio
e o acesso a mercados, além da percepcio de
que os empreendimentos de grande porte estao
sendo mais abertos nos relacionamentos com as
empresas novas.

Os pontos limitantes, citados por 9% dos es-
pecialistas, estavam relacionados a falta de
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Na pesquisa com a populacio adulta também
estdo presentes questoes relacionadas as condi-
cOes para empreender.

Busca-se conhecer a percepcio dos entrevista-
dos em suas localidades, sobre a existéncia de: a)
estimulos governamentais suficientes para que
as pessoas se tornem empreendedoras; b) disci-
plinas relacionadas ao empreendedorismo nas
instituicdes de ensino; e c) discriminacio no
atendimento prestado pelos 6rgaos de apoio.

TABELA 8.36

politicas publicas que atendam as especificida-
des de natureza juridica, fiscal e financeira das
startups. Essas empresas apresentam-se nio s
diferenciadas das maiores e com mais tempo de
existéncia, mas também entre si, considerando
o tipo de atividade, a sofisticacio de seus pro-
cessos, tecnologias e conhecimentos envolvi-
dos; também a capacidade de geracio de pos-
tos de trabalho e potencial de inovacio. Todos
esses aspectos definem as possibilidades dessas
empresas de arcarem com a tributacao, além da
condicio de captar recursos para funcionamen-
to e investimento.

Aproximadamente dois tercos da populacio
brasileira entrevistada nio identificaram, em
suas cidades, iniciativas propostas pelas dife-
rentes esferas de governo (federal, estadual e
municipal) em quantidade suficiente para esti-
mular os individuos a se tornarem empreende-
dores. A proporcio dos que identificaram tais
estimulos alcancou 23% (tabela 8.36).

Percentual da populacao’ sobre a percep¢do quanto a
existéncia de estimulos governamentais suficientes para que

as pessoas se tornem empreendedoras’ - Brasil - 2019

Existéncia de estimulos governamentais % da populacao

Sim
Nao

Ndo sabe
Total

Fonte: GEM Brasil 2019
! Percentual da populacdo de 18 a 64 anos.

23,0
67,7

9,3

100,0

2 Os entrevistados respondem tendo como referéncia a cidade onde moram.
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Sobre o papel do sistema educacional local
no apoio ao empreendedorismo por meio da
oferta de disciplinas especificas relacionadas
ao tema (tabela 8.37), a diferenca foi muito
pequena entre os que identificaram a presen-
¢a nas instituicdes de ensino locais (42,3%) e

TABELA 8.37

os que ndo perceberam (38,2%). Entretanto,
uma parcela importante da populacio — quase
um quinto - nao soube responder, o que in-
dica, no caso da existéncia de disciplinas rela-
cionadas ao empreendedorismo, uma difusiao
precaria dessa informacao.

Percentual da populagéo' sobre a percepgéo quanto a
existéncia de disciplinas relacionadas ao empreendedorismo

nas instituicdes de ensino® - Brasil - 2019

Existéncia de disciplinas de empreendedorismo % da populacao

Sim
Nao

Ndo sabe
Total

Fonte: GEM Brasil 2019
! Percentual da populacdo de 18 a 64 anos.

42,3
38,2

19,5

100,0

2 Os entrevistados respondem tendo como referéncia a cidade onde moram.

A pesquisa GEM buscou verificar se os bra-
sileiros também identificavam algum tipo
de atitude discriminatéria no atendimento
prestado pelos 6rgaos de apoio as iniciativas
das pessoas empreendedoras (Sebrae, prefei-
turas, etc.). O resultado indicou que quase
60% nao percebiam tais atitudes. No entanto,
cerca de 24% identificaram alguma forma de

TABELA 8.38

discriminacio étnica-racial e 22,6% reconhe-
ceram manifestacdes negativas relacionadas
a condicdo socioecondémica. Os demais tipos
discriminatérios - religiosa, por opcao po-
litica, por orientacio sexual e por género -
foram percebidos por aproximadamente 15%
(tabela 8.38).

Percentual da populag&o' sobre a percepgao de algum tipo de discriminacgéo
no atendimento prestado pelos érgéos de apoio’ - Brasil - 2019

Nao percebe nenhum tipo de discriminagao
Etnica-racial

Socioeconbmica

Religiosa

Por opcdo politica

Por orientacao sexual

Por género

Outras
Né&o sabe

Fonte: GEM Brasil 2019
! Percentual da populacdo de 18 a 64 anos.

58,5
241
22,6
14,9
14,7
14,7
14,6

04
3,5

2 Os entrevistados respondem tendo como referéncia a cidade onde moram.
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Nesse item sao apresentadas as principais reco-
mendacdes para a melhoria das condicdes para
empreender no Brasil, resultantes da pesquisa

com os especialistas nacionais e da pesquisa
com a populacio adulta.

8.3.1 Recomendacoes dos
Especialistas para o Brasil

Cada especialista participante da pesquisa NES,
além de avaliar os aspectos favoraveis e limi-
tantes para se empreender, também é solicitado
a apresentar, de forma espontanea, trés reco-
mendacoes para a melhoria do empreendedo-
rismo em seu respectivo pais. As principais re-
comendacdes para o Brasil estao apresentadas

QUADRO 8.2

no quadro 8.2 e abrangem os seis fatores mais
relatados. E preciso ressaltar que apesar dessas
sugestdes servirem de inspiracio para serem
aplicadas no ambiente empreendedor nacional,
precisam de mais estudos para serem imple-
mentadas e gerarem resultados efetivos.

Principais recomendacoes dos especialistas para melhoria
das condigdes para empreender no Brasil - 2019

POLITICAS GOVERNAMENTAIS

pelo crescimento dos negécios.

financeiro ao empreendedorismo.

Simplificar e reduzir a tributacdo, criando um imposto Unico para todas as esferas de modo a facilitar
a gestdo e garantir maior previsibilidade. Um novo sistema tributario deve assegurar e estimular a ambicdo

Revisar amplamente as legisla¢bes vigentes com o objetivo de identificar aquelas consideradas
obsoletas, contraditérias ou inadequadas para a realidade atual e futura, minimizando assim os niveis
de inseguranca juridica no ambiente de negocios no Brasil.

Estabelecer um pacto entre os entes federativos e a sociedade em torno das politicas publicas
reconhecidamente positivas, assegurando assim a estabilidade dos programas de apoio operacional e

EDUCAGAO E CAPACITACAO

Instituir como politica de Estado a formacdo empreendedora, mesmo que para isso seja

necessaria uma grande reformulacdo na estrutura de ensino vigente no pais, priorizando a formagdo
técnica, tecnoldgica e cientifica nos diferentes niveis educacionais. Respeitando assim as condic8es e
vocagdes da populagdo ao mesmo tempo em que responde pelas necessidades do mercado e de
insercao no mundo globalizado.

Incluir no ensino fundamental e médio no¢Bes de educacdo financeira e empreendedorismo
como temas transversais, com foco na pratica e na realidade a ser experimentada pelos vocacionados
para esse tipo de atividade profissional.

Conceber a educacdo empreendedora como um instrumento de ascensdo social e

desenvolvimento pessoal.

Criar programas de competicdo relacionados a novos negocios inovadores, semelhantes aos ja
existentes como a Olimpiada de Matematica e as competi¢des de robotica.

Melhorar a formacdo e atualizar os professores nas escolas e universidades, para ensinar além
do empreendedorismo tradicional, mas com foco no desenvolvimento de negocios digitais, como
forma do aluno conhecer, estudar e criar novas oportunidades de empreendimentos.

(continua)
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(continuacao)

Principais recomendacoes dos especialistas para melhoria

QUADRO 8.2

das condigOes para empreender no Brasil - 2019

PESQUISA E DESENVOLVIMENTO

Fortalecer e integrar os diferentes ecossistemas de inovagao existentes no pais.

Estimular a criacdo de novos ecossistemas empreendedores, descentralizados geograficamente,
desenvolvendo comunidades e territérios, através do trabalho conjunto do poder publico, entidades
de apoio e fomento, empreendedores, incubadoras, investidores, escolas e universidades.

Implementar politicas de apoio financeiro e suporte técnico de longo prazo para pesquisa e
desenvolvimento capazes de alavancar a competitividade sustentada do pais no cenario internacional.

Facilitar a interacdo das universidades com as empresas nascentes e em crescimento, pois frequentemente
essas empresas Nao conseguem estabelecer parcerias produtivas com as instituicdes de ensino.

APOIO FINANCEIRO

Criar mecanismos legais e operacionais que facilitem e incentivem a atua¢do dos investidores
anjo e dos venture capitalists.

Fortalecer a importancia e o impacto social do empreendedorismo perante a sociedade para que
entdo prolifere a disponibilidade de capital semente para incentivo aos empreendedores dispostos a
de fato gerar o impacto positivo pretendido.

Refletir sobre o papel dos bancos publicos que, apesar da necessidade de retornos financeiros de
suas operagdes, devem servir como catalisadores do desenvolvimento econémico e social a partir do
fortalecimento de atividades empreendedoras em estagio inicial.

PROGRAMAS GOVERNAMENTAIS

Implementar de forma efetiva os beneficios estabelecidos na L.C. 123/2006, principalmente com
relacdo a desburocratizacdo dos processos de formalizagdo e licenciamento de empresas, o0 acesso a
novos mercados (como o de compras governamentais), o acesso ao crédito e internacionalizagdo.

Apoiar programas especificos para iniciativas de economia solidaria, seja para formacdo de
competéncia técnica como na criacdo de fundos rotativos, ampliando assim as oportunidades de
acesso ao microcrédito produtivo para as comunidades envolvidas.

Aprimorar os programas voltados ao poder de compra governamental como ferramenta para
induzir o crescimento de novas empresas, sobretudo aqueles com conteudo tecnolégico.

Fortalecer e integrar os ecossistemas de inovagao, contemplando todos os elos: governos,
instituicdes de desenvolvimento e pesquisa, empresas de maior porte, e mercado consumidor.

DIFERENCAS DEVIDAS AO PORTE DA EMPRESA

Aperfeicoar a legislagdo e os programas visando considerar de forma mais incisiva as reais
peculiaridades relativas ao porte das empresas. Por exemplo: criagdo do marco-legal das startups que
pode promover melhores condi¢des para que essas empresas captem recursos junto aos investidores
privados e tributacdo diferenciada do investimento. Preferéncia pelas startups para solucionar

problemas e desafios do setor publico.

Fonte: GEM Brasil 2019

8.3.2 Recomendagoes da Populagao Brasileira
para as Politicas Pablicas

Na pesquisa com a populacio adulta (APS), os
entrevistados responderam sobre as a¢des mais
importantes para estimular as pessoas a se tor-
narem empreendedoras, bem como para pud-
blicos especificos como seniores — acima de 55
anos — e mulheres.

Em 2019, cerca de 46% da populacio brasileira
acreditava que mais facilidades de acesso ao cré-
dito seria a acdo mais importante para estimular
as pessoas a se tornarem empreendedoras no pais
(tabela 8.39). A segunda acio considerada mais
relevante, com 19%, foi sobre uma maior difusio
de cursos relacionados ao empreendedorismo.
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TABELA 8.39

Opiniao sobre as acGes mais importantes para estlmular as pessoas a
se tornarem empreendedoras: percentual da populagdo’ - Brasil - 2019

Maior facilidade de acesso ao crédito

Maior difusdo de cursos de empreendedorismo
Menores custos para contratar mdo de obra
Maior rapidez para abrir uma empresa

Maior oferta de servicos tecnolégicos

Outras
N&o sabe

Total

Fonte: GEM Brasil 2019
! Percentual da populacdo de 18 a 64 anos.

A reducio de custos para contrata¢io de mao
de obra foi a sugestao mais indicada por apro-
ximadamente 15% da populacio e 11,4% acre-
ditavam que a maior celeridade na abertura de
empresas seria a a¢do mais importante para o
estimulo ao empreendedorismo.

A populacio também foi questionada a respei-
to do que poderia ser feito para estimular mais
pessoas com idade superior a 55 anos e mais
mulheres a se tornarem empreendedoras. Para

TABELA 8.40

45,7
19,0
14,6
11,4

5,1

0,4
3,7

100,0

esses dois publicos, de acordo com as tabelas
8.40 e 8.41, o oferecimento de cursos especifi-
cos foi a sugestdo mais frequente, com mais da
metade das respostas. Em ambos os casos, cerca
de um quarto dos respondentes indicaram o au-
xilio na organizac¢io de grupos de apoio mituo,
especificos para a faixa etaria dos seniores e de
mulheres, como uma alternativa para incen-
tivar um maior e melhor engajamento desses
segmentos em iniciativas empreendedoras.

Opiniao sobre as agdes mais importantes para estimular as pessoas com mais de
55 anos a se tornarem empreendedoras: percentual da populagao’ - Brasil - 2019

Por meio de cursos voltados especificamente para esta faixa etaria
Por meio de organizacdo de grupos de pessoas dessa faixa etaria
Por meio de palestras especificas para pessoas desta faixa etaria

Ndo sabe
Total

Fonte: GEM Brasil 2019
! Percentual da populacdo de 18 a 64 anos.

TABELA 8.41

54,3
25,5
16,9

3,3

100,0

Opinidao sobre as agdes mais importantes para estimular as mulheres a
se tornarem empreendedoras: percentual da populagao' - Brasil - 2019

Por meio de cursos voltados especificamente para mulheres

Por meio da organizagao de grupos de mulheres
Por meio de palestras especificas para mulheres

Ndo sabe
Total

Fonte: GEM Brasil 2019
! Percentual da populacao de 18 a 64 anos.
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26,6
12,0
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CONCLUSOES

O Brasil participa desde o ano de 2000 do Glo-
bal Entrepreneurship Monitor (GEM) - o maior
e mais extenso estudo sobre empreendedoris-
mo do mundo —, que possui como caracteristi-
ca peculiar a condicdo de capturar informagoes
que vao além da economia formal, incluindo
tanto as atividades economicas regulamentadas
quanto as nao regulamentadas pelos mecanis-
mos formais governamentais.

Em 2019, 50 economias de variados tamanhos,
diferentes niveis de renda e de estigios de de-
senvolvimento participaram da pesquisa GEM.

Os principais resultados do Brasil em 2019
apresentados nos oito capitulos desta publi-
cacio foram classificados em uma matriz
SWOT* (quadro C.1) - ferramenta utilizada
nos processos de planejamento estratégico com
o propésito de avaliar as caracteristicas dos am-
bientes internos e externos das organizacdes —,
de forma a organizar a apresentac¢ao das conclu-
sOes explanadas a seguir.

Os dados de 2019 demostram que, do ponto de
vista quantitativo, de maneira geral, o empre-
endedorismo no Brasil destaca-se positivamen-
te, indicando nio sé a manutencio ao longo dos
anos, mas a tendéncia de aumento nas iniciati-
vas empreendedoras da populacao.

A taxa total de empreendedorismo (TTE) no
Brasil em 2019 foi de 38,7%, a 22 maior da série
histérica da pesquisa, representando uma esti-
mativa de 53,4 milhoes de empreendedores em
idade adulta. A taxa de empreendedores iniciais
(TEA) foi de 23,3% — a mais alta da série com
5,4 pontos percentuais acima do registrado em
2018. A TEA do Brasil ocupou a 42 posicao na
comparacdo com as 50 economias participantes
do GEM em 2019. De um modo geral, as taxas
mais altas foram de paises da América Latina

e Caribe. O aumento da TEA brasileira foi in-
fluenciado, principalmente, pela taxa de empre-
endedores nascentes, que passou de 1,7% em
2018 para 8,1% em 2019, também o maior valor
da série. Esses numeros tendem a aumentar,
pois a taxa de potenciais empreendedores, ou
seja, o percentual da populacio adulta nio em-
preendedora que expressou o desejo de come-
car um novo negécio nos préximos trés anos
foi de 30,2%, 4,2 pontos percentuais superior a
2018. A taxa de empreendedores estabelecidos
(TEE) de 16,2%, apesar da reducio de 4 pontos
percentuais em relacio a 2018, manteve-se em
um patamar alto quando comparada com as ou-
tras economias: o Brasil ocupou o 2° lugar no
ranking geral.

Ao se depurar um pouco mais a informacaio so-
bre a intensidade da atividade empreendedora,
observa-se que esta apresenta niveis mais altos
em alguns segmentos da populacio no que se
refere ao sexo, aos grupos de renda, idade e fai-
xa etdria. Essa intensidade também varia quan-
do considerado o estigio do empreendimento.

A atividade empreendedora entre os homens
é significativamente mais alta do que entre as
mulheres quando se trata dos empreendimentos
com mais de 3,5 anos de existéncia, mas passa a
se igualar para os dois sexos para empreendi-
mentos mais novos. A partir dessa constatacao,
pode-se concluir por dois cenarios. O primei-
ro, por um lado, pode indicar uma evolucio da
participacdo feminina na criacdo e conducio de
novos negocios no pais. O segundo, por outro
lado, pode indicar que para as mulheres é mais
dificil manter os empreendimentos vivos por
muito tempo. Esses cendrios conduzem a dife-
rentes intervencoes e devem ser considerados
na proposicdo e desenvolvimento de politi-
cas e programas de apoio ao empreendedoris-
mo feminino.

1 A sigla SWOT é formada pela juncio das primeiras letras dos termos em inglés: Strengths (Forcas), Weaknesses
(Fraquezas), Opportunities (Oportunidades) e Threats (Ameacas). No Brasil também é conhecida como matriz FOFA,
sigla referente as iniciais das palavras traduzidas para o portugués.
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Quase um quarto da populacdo na faixa do 18
aos 24 anos estava envolvida com a criacio de
um negdcio. Esse expressivo contingente de jo-
vens empreendedores também demanda uma
atencao especial dos setores publicos sobre eles
no sentido de propiciar capacitacio e oferecer
um ambiente que favoreca o desenvolvimento
de negécios de qualidade, que envolvam co-
nhecimento, sejam geradores de tecnologia e de
postos de trabalho.

Quando se trata da renda familiar e escolari-
dade da populacio, tanto o extremo superior
quanto o inferior dos niveis das duas variaveis
destacam-se com taxas expressivas de empreen-
dedorismo, revelando fen6menos diferentes.

Considerando o extremo inferior dos niveis de
escolaridade e renda, observa-se que em torno
de 40% da populacio com escolaridade baixa
estd envolvida com alguma atividade empre-
endedora e percentual semelhante de empre-
endedorismo é observado entre a populacio de
baixa renda. As altas taxas nesses grupos indi-
cam que essa parcela da populacdo pode estar
empreendendo como forma de reacio a falta de
opcao para obtencdo de renda. Essa suposicdao
é reforcada pela constatacio de que em 2019
ainda eram 26,2% dos empreendedores iniciais
brasileiros apontando a escassez de empregos
como Unica razdo para iniciar o negécio. Em-
bora mostrando tendéncia de diminuicio (em
2018 eram 37,5%), esse percentual ainda é alto.

Por outro lado, nos niveis superiores de esco-
laridade e renda foram identificados como em-
preendedores em torno de 40% da populacio
com ensino superior e 56% com renda familiar
superior a seis salirios minimos. A intensa ati-
vidade empreendedora desses grupos indica que
também ¢é significativo o contingente da popu-
lacao com potencial para empreender em nego-
cios de maior valor agregado e motivados por
razdes que vao além da necessidade de obten-
cao de trabalho e renda. Esse argumento pode
ser reforcado pela constatacao de que 68,8% dos
empreendedores com ensino superior comple-
to mencionaram que iniciaram o negdcio para
fazer diferenca no mundo.

Uma caracteristica dos empreendedores brasi-
leiros é de que a maioria atua de forma indi-
vidual: em 2019, 48,5% nao possuiam empre-
gados e 15% tinham apenas um empregado.
Inclusive, 19,1% dos iniciais e 37,6% dos estabe-
lecidos foram classificados como “solo”, ou seja,
sem socios, sem funciondrios e sem pretensiao
de contratacdes futuras. Porém, ao se compa-
rar os dados de 2018 com 2019, observou-se
um aumento na propor¢ao de empreendedores
com ao menos um socio. Foram 14,2% em 2018
e 25,1% em 2019.

Quatro atividades estavam entre as mais pre-
sentes nos trés estagios do empreendedorismo
(nascente, novo e estabelecido): “restaurantes
e outros estabelecimentos de servicos de ali-
mentacdo e bebidas”, “comércio varejista de ar-
tigos do vestudrio e acessérios”, “cabeleireiros
e outras atividades de tratamento de beleza” e
“confeccio de pecas do vestudrio, exceto roupas
intimas”. Dos empreendedores iniciais 68,7%
desenvolviam atividades de servicos voltadas
ao consumidor final. Em relaciao as atividades
dos estabelecidos, 35,8% eram voltadas ao setor
de transformacio e 5% para servicos orientados
a outros negé6cios. Uma expressiva parcela de
empreendedores desenvolvia suas atividades
comerciais nas proprias residéncias (35,4% dos
e 31% dos estabelecidos).

A maioria dos empreendedores atuava local-
mente, cerca de 30% possuiam clientes em ou-
tra cidade que nao a sua e, aproximadamente,
3% tinham clientes de fora do pais; o fatura-
mento de 56,4% dos empreendedores foi abaixo
de R$ 1.000 por més; e 54,4% tinham dedica-
cdo exclusiva ao seu negécio. Em torno de 90%
dos empreendedores iniciais acreditavam que
seu produto/servico ndo era considerado novo
para seus consumidores e somente 28,8% dos
empreendedores iniciais e 14,2% dos estabele-
cidos utilizavam alguma ferramenta eletronica
(site, e-mail, rede social, etc.) na conducio de
seus negocios.

Em 2019, outro destaque foi o aumento no per-
centual de empreendedores com negdcios for-
malizados, que passou de 22,8% em 2018 para
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26,1%, sendo que 17,8% dos empreendedores
nascentes relataram ja ter CNPJ em 2019. Quase
um terco dos que obtiveram o CNPJ atribuiram
a decisdo a possibilidade de insercao no sistema
previdenciario; dos que nao possuiam CNPJ,
cerca de um quarto mencionaram razdes asso-
ciadas aos custos (de abertura e formalizacio
ou manutencio do pagamento de impostos).
De um modo geral, as atividades desenvolvidas
pelos formalizados eram mais diversificadas em
relacio aos informais e a geracio de pelo menos
dois postos de trabalho foi cerca de quatro vezes
superior para os individuos com CNP]J.

O percentual da populacio brasileira que inves-
te em negdcios de terceiros informalmente - os
chamados “investidores informais” - aumen-
tou de 1,5% em 2018 para 3,2% em 2019. Foi o
maior percentual da série histérica, significan-
do cerca de 4,4 milhoes de pessoas. Destaca-se
que a grande concentracdo desses investidores
se encontra entre a popula¢io de renda mais alta
— acima de seis saldrios minimos —, com 9,4%.
Por sua vez, os valores investidos continuam
baixos: 50% investiram menos de R$5.000,00.
Essa taxa de investidores informais brasileira
ao ser comparada com os outros 50 paises ficou
em 31° lugar, juntamente com o Reino Unido.

Além das informacdes detalhadas sobre a ativi-
dade empreendedora no Brasil, o GEM enten-
de que esta atividade n3o pode ser analisada de
modo isolado, pois estd inserida em um contex-
to econdmico, social e politico que pode tanto
incentivar e apoiar como restringir e desenco-
rajar o empreendedorismo. Para entender e de-
linear as especificidades de cada economia em
seu contexto, a pesquisa com a popula¢io adulta
de cada pais levanta algumas informacdes sobre
a mentalidade empreendedora e é complemen-
tada pela pesquisa com especialistas nacionais
sobre as condicoes para empreender nos paises.

Sobre a mentalidade empreendedora, 62% da
populacio acreditava possuir conhecimento,
habilidade e experiéncia para iniciar um novo
negécio. Um ndmero expressivo da populacio
(46,4%) percebia, para os proximos seis meses,
boas oportunidades para se comecar um novo
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negécio nas proximidades onde vivem. Tam-
bém conheciam pessoalmente alguém que iniciou
um novo negdcio nos tltimos dois anos (51,6%).
Porém, apenas 39,4% consideraram ser facil ini-
ciar um negdcio e 35,6% percebiam boas opor-
tunidades de negdcio, mas nio comecariam um
empreendimento por medo de fracassar.

Os brasileiros entrevistados estavam vislum-
brando sobre as possibilidades de empreender
no futuro, pois o sonho de ter o préprio negé-
cio (36,7%) foi o 4° mais citado, superando o
de fazer carreira em uma empresa (23,4%) e no
servico publico (15,9%).

Na pesquisa com os especialistas sobre as con-
dicoes para empreender no Brasil, foram con-
sultados 67 profissionais de diversas areas as-
sociadas a temdtica do empreendedorismo no
periodo de maio a julho de 2019. Os principais
resultados obtidos foram expressos quantita-
tivamente no Indice do Contexto Nacional de
Empreendedorismo (NECI), que no Brasil foi
de 4 numa escala de 0 a 10, situando o pais na
432 colocacio entre as 54 economias partici-
pantes da pesquisa com especialistas.

Ao serem desdobrados os fatores que compdem
o NECI do Brasil, alguns se destacaram com
avaliacdes mais positivas. A existéncia de um
mercado interno dindmico que oferecia boas
oportunidades de negdcio, foi o fator com a nota
mais alta no Brasil: 5,8 (em uma escala de 0 a
10), ultrapassando a média dos paises do GEM
e alcancando a 152 coloca¢io no ranking das 54
economias participantes do NES em relacio a
este fator. De um modo geral a infraestrutura fi-
sica disponivel obteve boa avaliacio, em especial
no que tange ao acesso a servicos basicos como
dgua, comunicacio e energia, cuja pontuacio foi
de 5,5. Porém, como esse fator também foi alto
nas demais economias, o Brasil ficou na 492 po-
sicdo. Outros elementos favoraveis ao ambiente
empreendedor também foram apontados como
a presenca de capacidade criativa e for¢a para su-
peracdo de adversidades entre os brasileiros. E a
existéncia de parques tecnoldgicos e incubadoras
que fornecem apoio a negdcios novos e em cres-
cimento, principalmente os de base tecnolégica.



Por outro lado, outros fatores receberam ava-
liacdes menos favoraveis, influenciando para
baixo a composicao do NECI brasileiro. O fator
“burocracia e impostos”, com nota de 2,3, si-
tuou o Brasil na pentltima posi¢io no ranking
em comparacio com os paises participantes da
pesquisa NES em 2019 (532/54). Outro fator
com baixa pontuacio (2) foi o ensino funda-
mental e médio no que tange as acdes relativas
ao empreendedorismo nos projetos pedagdgi-
cos. Esse fator também teve baixa pontuacio
na média das economias participantes e o Brasil
ficou na 492/54 posicdo. Também foram baixas
as pontuacdes para os seguintes fatores: recur-
sos para o desenvolvimento de negécios base-
ados em tecnologia — como a interacio entre a
universidade e a empresa —; da mesma forma, as
praticas de transferéncia de tecnologia e custos
associados; e o custo para entrada no mercado.

O empreendedorismo ja é reconhecido como
uma ferramenta poderosa de desenvolvimento
econdmico e social, que permite a geracio de
trabalho e renda para individuos e comunida-
des, mas pode ir além, e auxiliar também nas
questdes ambientais, incentivando por exem-
plo a criacdo de negécios com producio limpa,
a utilizacdo de logistica reversa, o reuso de ma-
teriais, o fomento da economia circular e bio-
economia, o estimulo do consumo conscien-
te, entre outros. Apesar das varias diferencas
existentes entre as 50 economias participantes
do GEM em 2019, todas tétm em comum a te-
matica do empreendedorismo e o convivio no
mesmo planeta Terra, por isso a importancia de
concentrar os esforcos para alcancar os 17 Ob-
jetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
das Nac¢oes Unidas para o ano de 2030, quando
cada pais deve procurar tracar as acoes estraté-
gicas mais adequadas conforme a realidade de
sua localidade.

No caso do Brasil, o empreendedorismo podera auxiliar nos seguintes ODS:

" Acabarcom a
. suas Formas,

Cerca de 60% dos empreendedores iniciais afir-
maram estar desempregados ou procurando
emprego trés meses antes de comecar o negé-
cio. Entre os que afirmaram estar desemprega-
dos, quase a totalidade dos iniciais (97%) men-
cionaram que o desemprego foi determinante
para a abertura do empreendimento. A taxa
de desocupacio no pais em 2019 era de 11,9%,
portanto as dificuldades em conseguir um em-
prego no mercado de trabalho acabaram impul-
sionando o fenomeno do empreendedorismo,

Pobreza em Todas as
em Todos os Lugares

sendo a criacao do negdcio uma opcao para ob-
ter o proprio sustento e/ou para complementar
a renda familiar. Também foi identificado que
12,9% dos empreendedores se autodeclararam
desempregados e procurando emprego. Essas
situacdes podem justificar a presenca da moti-
vacdo para ganhar a vida porque os empregos
s40 escassos para a maioria dos empreendedo-
res iniciais brasileiros entrevistados.

Alcancar a Igualdade de Género e
Empoderar Todas as Mulheres e Meninas

Garantir a participacao plena e efetiva das mulheres e a igualdade de
oportunidades para a lideranca em todos os niveis de tomada de decisao na vida

politica, economica e publica
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As taxas de empreendedores iniciais (TEA)
por sexo ficaram bem préximas, sendo 23,1%
para as mulheres e 23,5% para os homens. A
diferenca foi maior entre os estabelecidos, sen-
do 13,9% para o sexo feminino e 18,4% para o
masculino. Segundo o relatério global do GEM
2019/2020%, o empreendedorismo feminino
brasileiro destacou-se juntamente com a Arabia
Saudita, Catar e Madagascar — as trés economias
em que a TEA feminina excedeu a masculina
-, sendo que na Ardbia Saudita pode ter sido
resultado das recentes mudancas politicas, que
deram as mulheres mais liberdade individual.

Das cinco atividades mais frequentes entre as
mulheres no Brasil, quatro também estavam
entre os homens, porém com proporcdes di-
ferentes. A tnica que nao estava presente foi
a dos servicos domésticos, que inclusive foi a
mais frequente entre as empreendedoras, com

13,7%. Entre as prestadoras de servicos domés-
ticos, cerca de 60% atuavam especificamente
com a limpeza de residéncias, como diaristas,
e 30% eram cuidadoras de criancas ou idosos.
Também ocorreram relatos como cozinheira,
lavadeira, passadeira e jardineira. Os servicos
domésticos responderam por 9,4% das ativi-
dades dos sem CNPJ, ocupando o 1° lugar no
ranking desse grupo e nao estavam entre as 13
atividades mais frequentes dos formalizados.

Também foi constatada uma desigualdade na
taxa de investidores informais segundo o sexo,
entre os homens foi o dobro da verificada en-
tre as mulheres. Elas foram a maioria entre os
que empreenderam devido a escassez de empre-
gos (90,8%) e para fazer diferenca no mundo
(53,2%), portanto é benéfico que mais mulheres
se tornem empreendedoras.

Promover o Crescimento Economico
Sustentado, Inclusivo e Sustentavel,
Emprego Pleno e Produtivo e Trabalho
Decente para Todos

Promover politicas orientadas para o desenvolvimento que apoiem as atividades
produtivas, geracio de emprego decente, empreendedorismo, criatividade e inovacio,
eincentivar a formalizacio e o crescimento das micro, pequenas e médias empresas,
inclusive por meio do acesso a servicos financeiros

Os especialistas consultados pelo GEM apon-
taram as politicas governamentais como o fa-
tor mais limitante para o empreendedorismo
no Brasil em 2019, sendo também o fator com
o maior nimero de recomendacdes, juntamente

com a educacio e capacitacio (ver capitulo 8).
Além disso, dois tercos da populacio adulta
brasileira nio identificaram estimulos gover-
namentais suficientes em suas cidades para fo-
mentar o empreendedorismo nas pessoas.

Assegurar a Educacgao Inclusiva e
Equitativa e de Qualidade, e Promover
Oportunidades de Aprendizagem ao Longo
da Vida para Todos

Até 2030, aumentar substancialmente o numero de jovens e adultos que tenham
habilidades relevantes, inclusive competéncias técnicas e profissionais, para emprego,

trabalho decente e empreendedorismo

2 BOSMA, N. et al. Global Entrepreneurship Monitor: 2019/ 2020 Global Report. London: GERA, 2020.
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Na pesquisa com especialistas, o subfator sobre
as acoes relativas ao empreendedorismo no en-
sino superior no pais alcancou a 52 melhor nota
(4,3) entre os 12 fatores que compdem o NECI
do Brasil, sendo o item mais bem avaliado (4,8)
o que trata da qualidade do ensino nas dreas de
administracao e negdcios em relacao a prepara-
cao dos estudantes para enfrentar as dificulda-
des de iniciar e desenvolver um novo negdcio.
Um exemplo disso é a Universidade de Sao Pau-
lo (USP), pois das seis startups que alcancaram a
marca de US$ 1 bilhdo de valor de mercado no
Brasil (99, Nubank, iFood, Gympass, Stone Pa-
gamentos e Arco Educac¢io), conhecidas como
“unicérnios”, quatro eram da USP e desses 14
fundadores educados no pais, dez foram gradu-
ados em Administracdo ou Engenharia por essa
mesma universidade®®. No ano de 2019, cinco
novas startups brasileiras foram avaliadas em
1 bilhdo de délares ou mais (Loggi, Gympass,
QuintoAndar, Ebanx e Wildlife) o que levou o
Brasil a obter a 32 posicao no ranking dos paises
que mais geraram unicérnios no mundo, junta-
mente com a Alemanha (5), e atras somente dos
Estados Unidos (78) e da China (22)%.

Por outro lado, o subfator relacionado ao en-
sino fundamental e médio obteve a menor
pontua¢iao na média das 54 economias partici-
pantes da pesquisa com especialistas do GEM,
inclusive sendo o menor valor no conjunto de
fatores do NECI Brasil. Apesar dos especialistas
brasileiros citarem a capacidade empreende-
dora como o fator mais favoravel ao ambiente
empreendedor nacional, a maioria mencionou
os tracos da personalidade do brasileiro como a
criatividade e a capacidade de adaptacio a situ-
acoes adversas, ressaltando, contudo, que esse

potencial acabava sendo pouco aproveitado e
nio efetivo, devido as precirias condicoes de
educacio e capacitagdo da populacio em geral.
Por isso, nao foi surpreendente que o nimero
de especialistas que recomendaram acdes sobre
educacio e capacitacio ser um dos mais expres-
sivos em 2019.

Sobre as opinides obtidas com a populacio
adulta, a 22 acdo considerada mais importante
para estimular as pessoas a se tornarem em-
preendedoras foi a maior difusdo de cursos de
empreendedorismo (19%), sendo que a 12 acdo
foi sobre a maior facilidade ao crédito (45,7%).
Porém, neste ultimo caso é indicada a capacita-
¢ao prévia do empreendedor que ird receber o
crédito, principalmente na drea de educacio fi-
nanceira, para que ele possa tomar as melhores
decisoes e gerenciar de forma eficiente o recur-
so financeiro a ser adquirido.

O GEM também perguntou para a populacio
brasileira a respeito do que poderia ser feito
para estimular mais pessoas com idade acima de
55 anos e mais mulheres a se tornarem empre-
endedoras. E para esses dois publicos foi sugeri-
do, com mais da metade das respostas para cada
um, a oferta de cursos especificos voltados para
o empreendedorismo sénior e o empreendedo-
rismo feminino.

Portanto, conclui-se a importancia da educacio
empreendedora ao longo de toda a vida, desde o
ensino infantil até a fase sénior, e da necessidade
de criar e utilizar novos métodos educacionais
tanto formais®® como informais para alcancar o
maior numero possivel de pessoas, visando tor-
na-las independentes e autossustentaveis.

% NAOE, Aline. Empreendedorismo na universidade. Jornal da USP, 03 mai. 2019. Disponivel em: <https://jornal.usp.
br/universidade/usp-formou-10-dos-16-fundadores-de-unicornios-do-brasil/>. Acesso em: 17 jul. 2020.

% FONSECA, Mariana. Brasil é 3° maior criador de unicérnios do tltimo ano. Revista Pequenas Empresas & Grandes
Negécios, criado em: 08 jan. 2020, atualizado em: 12 fev. 2020. Disponivel em:< https://revistapegn.globo.com/
Startups/noticia/2020/01/brasil-e-3-maior-criador-de-unicornios-do-ultimo-ano.html>. Acesso em: 17 jul. 2020.

% Nos questiondrios padronizados do GEM sio considerados apenas os sistemas de educacdo formal em todos os
niveis (ensino fundamental/médio/superior, pés-graduacio e escolas técnicas).
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Matriz SWOT do empreendedorismo no Brasil - 2019

- Forcas Fraquezas

Caracteristicas do empreendedorismo no Brasil
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Elevada taxa total de empreendedorismo (TTE) =
38,7%, a 22 maior da série histérica, estimativa de 53,4
milh&es de empreendedores.

Elevada taxa de empreendedores iniciais (TEA) =
23,3%, maior valor da série histérica, com 5,4 pontos
percentuais acima do registrado em 2018.

Aumento da taxa de empreendedores nascentes =
passou de 1,7% em 2018 para 8,1% em 2019, maior
valor da série historica.

Aumento da taxa de potenciais empreendedores =
30,2%, 4,2 pontos percentuais superior a 2018.

Aumento na propor¢do de empreendedores com
ao menos um sécio, passou de 14,2% em 2018 para
25,1% em 2019.

Baixo numero de empreendedores iniciais conside-
rados “solo” (19,1%), ou seja, sem sécios, sem funcio-
narios e sem pretensdo de ter no futuro.

Homens e mulheres com praticamente a mesma
intensidade empreendedora em estagio inicial (23%).

Expressiva taxa de empreendedorismo inicial entre
os jovens de 18 a 24 anos (24,3%).

Expressivo percentual de brasileiros com ensino
superior eram empreendedores (39,7%).

Expressivo percentual de brasileiros com renda
familiar superior a seis salarios minimos eram empre-
endedores (56,4%).

Elevado percentual de empreendedores com
dedicacdo exclusiva ao seu negécio (54,4%).

Expressivo percentual de empreendedores iniciais
indicou que fazer a diferenca no mundo foi uma das
motiva¢des para empreender (51,4%).

Embora ndo seja uma correlacdo exata devido a
alteracdo na metodologia para identificacdo da
motiva¢do para comecar um negocio, infere-se que
houve uma reduc¢do do empreendedorismo por
necessidade, pois 26,2% dos empreendedores iniciais
em 2019 apontaram como Unica razao para empreen-
der a escassez de empregos (em 2018 eram 37,5%).

Aumento na taxa de investidores informais, de
1,5% em 2018 para 3,2% em 2019, maior valor da
série histérica.

Expressivo percentual de brasileiros com renda
familiar superior a 6 salarios minimos que investiram
informalmente em novos negocios criados por outras
pessoas (9,4%).

Expressivo percentual de empreendedores estabe-
lecidos que desenvolviam atividades voltadas ao
setor de transformacao (35,8%).

Aumento no percentual de empreendedores com
CNPJ, passou de 22,8% em 2018 para 26,1% em 2019,
sendo que 17,8% dos empreendedores nascentes ja
relataram ter CNPJ em 2019.

Reducdo de 4 pontos percentuais na taxa de empre-
endedores estabelecidos na comparacdo com 2018
(16,2% em 2019).

Elevado percentual de empreendimentos com
natureza individual, 74,5% ndo possuiam socios.

Expressivo percentual de empreendedores estabele-
cidos “solo”, ou seja, sem socios, sem funcionarios e
sem pretensdo de ter no futuro (37,6%).

Desigualdade na taxa de empreendedorismo estabe-
lecido segundo o sexo, 4,5 pontos percentuais a mais
no grupo masculino em relag¢do ao feminino.

Expressivo percentual de brasileiros sem o ensino
fundamental completo eram empreendedores (41,6%).

Elevada taxa de empreendedorismo entre os que
recebiam até um saldrio minimo de renda familiar
(36,9%).

Elevado percentual de empreendedores iniciais que
indicaram empreender, entre outras motivagdes,
devido a necessidade de ganhar a vida, pois os empre-
gos estavam escassos (88,4%), sendo que para 26,2%
essa era a Unica motivacao.

Alto nivel de desemprego no pais, 60% dos empreen-
dedores iniciais estavam desempregados pouco antes
do inicio da atividade.

Baixos valores investidos pelos investidores

informais, mediana foi de R$5.000,00.

Alto percentual de empreendedores iniciais que
desenvolviam atividades de servi¢os voltadas ao consu-
midor final (68,7%).

Baixo percentual de empreendedores estabelecidos
com atividades de servigos orientadas a outros negé-
cios (5%).

Baixa diversificacdo de atividades empreendedoras
desenvolvidas por mulheres, com grande concentragao
em atividades relacionadas aos servicos domeésticos
(13,7%).

Cerca de um quarto dos empreendedores nao
obtiveram o CNPJ para seu negécio por razées associa-
das aos custos (de abertura e formalizacdo ou manu-
tencao do pagamento de impostos).

Abrangéncia geografica restrita, cerca de 30% dos
empreendedores possuiam clientes em outra cidade
gue ndo a sua, e em torno de 3% tinham clientes de fora
do pais.

Baixo percentual de empreendedores estabelecidos
com o uso de ferramenta eletronica (site, e-mail, rede
social, etc.) na conducdo de seus negécios (14,2%).

Elevado percentual de empreendedores sem empre-
gados (48,5%) e 15% tinham apenas um empregado.

Baixos niveis de faturamento: 56,4% dos empreende-
dores faturaram menos de R$ 1.000 por més.

Alto percentual de empreendedores iniciais acredita-
va que seu produto/servico ndo era considerado novo
para seus consumidores (cerca de 90%).

(continua)
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QUADRO C.1

Matriz SWOT do empreendedorismo no Brasil - 2019

Oportunidades Ameacas

Ambiente externo ao empreendedorismo

Expressivo percentual da populagdo conhecia
pessoalmente alguém que iniciou um novo negécio
nos ultimos dois anos (51,6%).

Expressivo percentual da popula¢do que percebia,
para os préximos seis meses, boas oportunidades
para se comecar um novo negdcio nas proximidades
onde vivem (46,4%).

Elevado percentual de brasileiros que se autodeno-
minavam ter o conhecimento, a habilidade e a experi-
éncia para iniciar um novo negocio (62%).

O sonho da populacdo em ter o préprio negécio
(36,7%) superou o sonho de fazer carreira em uma
empresa (23,4%) e no servigo publico (15,9%).

A infraestrutura fisica disponivel no pais em geral
favoreceu a criacdo de novos empreendimentos, em
especial no que tange ao acesso a servicos basicos
como agua, comunicagdo e energia.

Existéncia de parques tecnolégicos e incubadoras
que fornecem apoio a negdcios novos e em cresci-
mento, principalmente os de base tecnolégica.

Presenca de capacidade criativa e forca para supe-
racdo de adversidades entre os brasileiros.

Mercado interno dindmico oferece boas oportuni-
dades de negécio.

Fonte: GEM Brasil 2019

Baixo percentual de brasileiros considerou ser facil
comecar um negocio (39,4%).

Expressivo percentual de pessoas percebia boas
oportunidades de neg6cio, mas ndo comecaria um
empreendimento por medo de fracassar (35,6%).

O Indice do Contexto Nacional de Empreendedo-
rismo (NECI) no Brasil foi de 4, situando o pais na 43*
colocacdo entre as 54 economias participantes da
pesquisa com especialistas (NES). Os fatores que
mais comprometeram o indice foram:

O arcabouco tributario e burocratico ndo favore-
ceu as empresas novas e em crescimento. Ao contra-
rio, provocou inumeras dificuldades ao pleno exerci-
cio regular das atividades empresariais.

Falta de apoio e recursos financeiros para favore-
cer o desenvolvimento de negécios baseados em
tecnologia (interacdo universidade e empresa), da
mesma forma, as praticas de transferéncia de tecno-
logia e seus custos associados ndo contribuiram para
a sustentacdo das empresas novas e em crescimento.

Os projetos pedagogicos da educacdo basica (ensi-
no fundamental e médio) apresentaram pouca
énfase em acdes relativas ao empreendedorismo.

O custo para entrada no mercado impds restricdes
para criacao de novos empreendimentos.

A cultura nacional ndo encorajou os individuos a
assumirem os riscos na criagdo de um novo negécio.

Dois tercos da populagdo ndo identificaram
estimulos governamentais suficientes em suas
cidades para fomentar o empreendedorismo nas
pessoas.
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= METODOLOGIA

A.1.1 ::::-- Pablico-alvo

A edicdo brasileira do Global Entrepreneurship no Brasil e no mundo para um publico-alvo
Monitor (GEM) possui o propdsito de dispo- composto por trés grupos: académicos, planeja-
nibilizar informacoes atualizadas, anualmente, dores de politicas publicas e os préprios empre-
sobre o panorama da atividade empreendedora  endedores participantes da pesquisa.

sao oferecidas informacdes padronizadas e consistentes geradas a partir de uma
base de dados sélida, validada pela equipe internacional do GEM, que permitem a producio de
estudos sobre o comportamento empreendedor em perspectiva comparada.

sao disponibilizadas informacdes detalhadas sobre as dificuldades e as
potencialidades com que se defrontam os empreendedores, o que, portanto, pode auxiliar na for-
mulacdo de acdes mais eficientes que contribuam com a atividade empreendedora, reduzindo os
desperdicios de recursos publicos.

é ofertada a chance de observarem como
se posicionam em relacdo a seus parceiros e competidores, internos e externos e, com isso, po-
dem planejar suas acdes futuras e aproveitar com mais propriedade as oportunidades disponiveis
a cada ano.

A.12

O GEM utiliza trés tipos de coleta de dados para  adulta (Adult Population Survey — APS), aplica-
desenvolver as pesquisas sobre a atividade em-  ¢io de questiondrio com especialistas nacionais
preendedora nos paises participantes e comisso  (National Expert Survey — NES) e pesquisa em
obtém o padrao necessario para a realizacao das  fontes de dados secundarios.

analises. Sio eles: entrevistas com a populaciao

-- Coleta de Dados

Para avaliar o nivel da atividade empreendedo- gundo o desenvolvimento de seus negdcios, as
ra em cada economia participante no GEM, sio  motivacdes para empreender e as caracteristi-
entrevistados membros da populacdo adulta (18  cas sociodemograficas.

a 64 anos), selecionados por meio de amostra

probabilistica. Esse procedimento constitui o Em 2019, 50 paises participaram da pesquisa
aspecto mais complexo e dispendioso da ati- APS com adultos de 18 a 64 anos. No Brasil fo-

vidade de coleta de dados e proporciona esti- ~ram 2.000 entrevistados selecionados conforme

mativas diretas da participacio das populacdes ~© método de amostragem de multiplos estagios,

na dinamica de criacio de novos negdcios (as estratificado segundo o tamanho da populacao,
taxas de empreendedorismo). Os empreen- COM eIro de 2,2% e 95% de confianca. A estrati-

dedores identificados sio classificados se- ficacdo seguiu o seguinte processo:
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a) Definicao das regides

Foi definido o tamanho da amostra nas cinco regides brasileiras (Norte, Nordeste, Sudeste, Sul
e Centro-Oeste), considerando a propor¢io da popula¢io de cada regiio em relacio a populacio
total do Brasil.

b) Definicao dos estados

Em cada regido foram selecionados entre um e trés estados, dependendo do porte da regiio.

Foram escolhidos os estados que, juntos, concentravam acima de 40% da populacio de 18 a 64
anos da regido.

O numero de entrevistas realizadas em cada estado foi proporcional a populacio do mesmo em
relacio aos estados selecionados na regiio.

c¢) Definicao dos municipios

Os municipios selecionados para a pesquisa no Brasil foram classificados de acordo com sua po-
pulacio para caracterizar o porte, sendo: pequeno porte (até 100.000 habitantes), médio porte
(100.001 a 300.000 habitantes) e grande porte (mais de 300.000 habitantes).

Dentre o grupo de municipios escolhidos, foram sorteados aqueles que compdem a amostra
final respeitando os seguintes critérios:

Numero de selecionados: trés municipios (a capital, um de médio porte e um de peque-
no porte) para estados com até 600 entrevistas.

Distancia: dentro de cada estado o grupo de municipios também atendeu ao critério
da equidistancia e representatividade geogréfica, partindo da capital e municipios de
grande porte para os menores.

d) Definicao dos setores censitarios e quadras visitadas

Os setores censitarios do IBGE® foram escolhidos aleatoriamente em cada municipio. Foram
selecionados nove setores censitirios nos municipios de grande porte, seis setores censitdrios
nos municipios de médio porte e trés setores censitirios nos municipios de pequeno porte.

As quadras visitadas foram escolhidas aleatoriamente em cada setor censitirio. Foram nume-
radas todas as quadras do setor censitario e realizado um sorteio da sequéncia das mesmas para
compor o trajeto do entrevistador.

QO setor censitdrio é a unidade territorial estabelecida para fins de controle cadastral, formado por 4rea continua,
situada em um tnico quadro urbano ou rural, com dimensio e nimero de domicilios que permitam o levantamento
por um recenseador. Para o Censo 2010, foi construida a Base Territorial, a partir da qual o pais foi dividido em cerca
de 314 mil setores censitérios. Fonte: IBGE. Guia do Censo 2010: operacio censitaria. Disponivel em: <https://cen-
$02010.ibge.gov.br/materiais/guia-do-censo/operacao-censitaria.html>. Acesso em: 17 jul. 2020.
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QUADRO ALl1

Resumo do plano amostral da pesquisa com populagao adulta - GEM Brasil - 2019

Ndmero de municipios

Regido Amostra
Norte 140 1
Nordeste 510 2
Sudeste 910 3
Sul 300 2
Centro-Oeste 140 1
Total 2000 9

Fonte: GEM Brasil 2019

As entrevistas no Brasil foram realizadas nos
domicilios de forma presencial (face a face),
seguindo um roteiro definido por meio de um
questionério (padronizado para todos os paises
participantes do GEM), contendo perguntas
abertas e fechadas e blocos especificos para

NGmero de estados —

1 1 1
2 2 2
3 3 3
2 2 2
1 1 1
9 9 9

determinadas categorias de respondentes. As
entrevistas foram executadas no periodo de
abril a julho de 2019 e a duracio de cada uma
variou de 7 a 30 minutos. Para a abordagem
dos entrevistados foram seguidos os seguin-
tes procedimentos:

a) Abordagem do entrevistador ao domicilio

O primeiro domicilio abordado pelo entrevistador no setor censitario foi o localizado na face
norte da quadra sorteada como numero 1. O trajeto do entrevistador seguiu sempre no sentido
hordrio, fazendo todo o contorno da quadra 1 antes de passar para a quadra 2 e assim por diante.
O domicilio s6 poderia ser elegivel quando n3o era um comércio ou um terreno abandonado. A
cada entrevista realizada foi obedecido o pulo de dois domicilios para abordar o préximo.

Quando a residéncia contatada estava fechada, o entrevistador fazia mais duas tentativas em
diferentes dias e horarios, enquanto continuava as demais entrevistas no setor censitario. Caso
o contato ndo era efetivado, a entrevista planejada para ocorrer naquele local era substituida por
outra no setor censitario seguinte.

Quando na realizacdo dos pulos a unidade encontrada era um condominio residencial fechado,
horizontal ou vertical, foi solicitado ao porteiro a autorizacio para realizar a entrevista em uma
das residéncias do condominio.

b) Abordagem ao entrevistado

O individuo entrevistado foi escolhido pela técnica do “préximo aniversariante”’, sendo con-
siderados todos os residentes com idade entre 18 e 64 anos no domicilio selecionado. Em cada
domicilio foi entrevistada apenas uma pessoa.

As entrevistas foram realizadas em dias variados da semana (incluindo sébado, domingo e feria-
do) e em diferentes horarios (manh3, tarde ou noite).

Quando o “préximo aniversariante” do domicilio estava ausente, o entrevistador realizava no
minimo trés retornos (call backs) para localizar o individuo selecionado.

7 Ao visitar o domicilio selecionado, o entrevistador elabora uma lista dos moradores com suas respectivas datas de
nascimento e a partir disto seleciona o “préximo aniversariante” como sendo o individuo a ser entrevistado.
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O GEM coleta as opinides de especialistas a fim
de identificar os fatores que auxiliam ou difi-
cultam a atividade empreendedora nos paises
participantes. Os resultados da pesquisa com
especialistas nacionais (National Expert Survey
- NES), além de contribuirem para a compre-
ensdo da dinamica do empreendedorismo, for-
necem elementos para a proposicao de recomen-
dacoes relativas ao fomento dessas atividades.

QUADRO Al.2

Para avaliar as condicbes intervenientes na
atividade empreendedora, o GEM considera,
conforme seu modelo conceitual, nove princi-
pais dreas denominadas EFCs (Entrepreneurial
Framework Conditions), que estdo descritas no
quadro A1.2.

Descricao das condigoes que afetam o empreendedorismo

(EFCs) segundo o modelo GEM

EFC 1: Apoio Financeiro

1. Avalia a disponibilidade de recursos financeiros (investimentos, capital de giro, etc.) para a criacdo de
negdcios ou sua sobrevivéncia, incluindo doagdes e subsidios. Essa dimensdo também examina os tipos
e a qualidade do apoio financeiro, formas de participac¢do, capital inicial e de giro; o entendimento tido
pela comunidade financeira sobre empreendedorismo (conhecimento e habilidade para avaliar
oportunidades, planos de empreendimentos e necessidades de capital de negécios de pequena escala,
disposicdo para lidar com empreendedores e postura diante do risco).

EFC 2: Politicas Governamentais

2. Avalia até que ponto as politicas governamentais regionais e nacionais, refletidas ou aplicadas em
termos de tributos e regulamentagbes, sdo neutras e encorajam ou ndo o surgimento de novos
empreendimentos.

EFC 2.1 Efetividade das politicas: avalia em que medida os novos empreendimentos sdo priorizados
pelas politicas governamentais em geral.

EFC 2.2 Burocracia e impostos: trata da regulamentac¢do, da burocracia e custos envolvidos.

EFC 3: Programas Governamentais

3. Avalia a presenca de programas diretos para auxiliar novos negocios, em todos os niveis de governo
(nacional, regional e municipal). Essa dimensdo também examina a acessibilidade e a qualidade dos
programas governamentais; a disponibilidade e a qualidade dos recursos humanos de 6rgdos do
governo, bem como a habilidade destes em administrar a¢des especificamente voltadas ao
empreendedor e a efetividade dos programas.

EFC 4: Educacao e Capacitacao

4. Avalia até que ponto a educa¢do e a capacitacdo para criar ou gerenciar novos negécios sdo
incorporadas  aos  sistemas  educacionais formais em todos 0s niveis  (ensino
fundamental/médio/superior, escolas técnicas, cursos de p6s-graduacdo e especificamente voltados ao
empreendedorismo/negécios). Essa dimensdo também examina a qualidade, relevancia e
profundidade da educagdo voltada a criacdo ou gerenciamento de novos negécios; a filosofia do sistema
educacional direcionada a inovacdo e a criatividade; competéncia dos professores para o ensino do
empreendedorismo; experiéncia dos gerentes e empreendedores em lidar com trabalhadores.

EFC 4.1 Ensino fundamental e médio.
EFC 4.2 Ensino superior.

(continua)
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(continuacao)

QUADRO Al.2 Descricdo das condigdes que afetam o empreendedorismo
(EFCs) segundo o modelo GEM

EFC 5: Pesquisa e Desenvolvimento

5. Avalia até que ponto a pesquisa e desenvolvimento levam a novas oportunidades empresariais, e se
estas estdo disponiveis ou ndo para novas empresas. Essa dimensdo também avalia as implica¢8es das
obrigacdes juridicas e legislacdo de patentes; capacidade dos pesquisadores em lidar com
contrapartidas industriais e vice-versa; nivel de inovacdo dos paises; orientacdo nacional relativa a
pesquisa e ao desenvolvimento; reconhecimento e promocdo — pelo governo, industrias e instituicdes
educacionais — da importancia da pesquisa aplicada; disponibilidade e qualidade da infraestrutura de
apoio para empreendimentos de alta tecnologia.

EFC 6: Infraestrutura Comercial e Profissional

6. Avalia a disponibilidade, custo e qualidade dos servicos de contabilidade, comerciais ou outros
servi¢os de ordem legal e tributaria, bem como de instituicdes que permitam ou promovam a criagdo de
novos negocios ou a sobrevivéncia de empreendimentos em crescimento. Também examina a
acessibilidade a informag¢do de variadas fontes, como internet, revistas, jornais e periodicos sobre
economia nacional e internacional, processos de startup, como escrever um plano de negécios e de
demandas de mercado.

EFC 7: Acesso ao Mercado e Barreiras a Entrada

7. Avalia até que ponto os acordos comerciais sdo inflexiveis e imutaveis, impedindo que novas
empresas possam competir e substituir fornecedores, prestadores de servico e consultores existentes.
Essa dimensdo também examina a falta de transparéncia (informagdo assimétrica; a falta de acesso a
informac¢des de mercado para alguns compradores e vendedores); politicas governamentais para criar
abertura de mercado (licitag8es publicas, reducdo de barreiras comerciais - tabelamentos, quotas, etc.),
a estrutura (facilidade de entrada; dominacdo por parte de algumas empresas; vantagens para
propaganda; competicdo de precos; etc.) e a extensdo com que os empreendedores competem em
igualdade de condigdes.

EFC 7.1 Dindmica do mercado interno: avalia em que extensdo ocorrem as mudangas no mercado de
um ano para outro.

EFC 7.2 Barreiras, custos, concorréncia e legislacdo no mercado interno: avalia a facilidade de
entrada de novas empresas em mercados ja existentes.

EFC 8: Acesso a Infraestrutura Fisica

8. Avalia a acessibilidade e a qualidade dos recursos fisicos, incluindo: telefonia, correio, internet;
energia, dgua, esgoto e outros servicos de utilidade publica; transporte terrestre, aéreo e maritimo;
terras, espacos para escritérios e estacionamento; e custo para aquisicdo ou aluguel de terrenos,
propriedades ou espagos para escritério. Considera também a acessibilidade e a qualidade da
matéria-prima e de recursos naturais como florestas, solo e clima favoraveis ao desenvolvimento de
empreendimentos.

EFC 9: Normas Culturais e Sociais

9. Avalia até que ponto normas culturais e sociais encorajam ou ndo ac¢des individuais que possam levar
a novas maneiras de conduzir negoécios ou atividades econdmicas. Essa dimensdo também examina as
atitudes gerais da comunidade em relacdo ao empreendedorismo; atitudes diante do fracasso, do risco,
da criacdo de riqueza e sua influéncia no desenvolvimento do empreendedorismo; efeitos das normas
sociais no comportamento empreendedor; valorizacdo do empreendedor; influéncia das condutas e
atitudes determinadas pela cultura e sociedade, no que se refere a posi¢do da mulher, das comunidades
regionais ou grupos minoritarios, tais como étnicos e religiosos.

Fonte: GEM Brasil 2019
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Os especialistas sdao escolhidos pelas equipes na-
cionais do GEM segundo seus conhecimentos
e experiéncias relacionados as EFCs mencio-
nadas anteriormente, ou seja, pessoas envolvi-
das diretamente com os temas relevantes para
o empreendedorismo. Em cada um dos paises
sdo entrevistados no minimo 36 especialistas,

sendo que para reduzir o viés e garantir a ob-
jetividade, 25% dos especialistas da amostra,
no maximo, sio 0s mesmos que participaram
da pesquisa NES no ano anterior. A seguir sao
apresentados alguns exemplos de profissionais
procurados pelo GEM para compor o grupo de
especialistas.

EFC 1 (apoio financeiro): banqueiros, agentes ptblicos que atuam na geréncia
de programas financeiros, investidores anjo (business angels), e pessoas de negé-
cios em geral.

EFC 2 (politicas governamentais): agentes publicos relacionados 2 economia, pro-
fissionais que atuam em empresas e agéncias de desenvolvimento, e empreendedores
provenientes dessas politicas.

EFC 3 (programas governamentais): agentes ptiblicos relacionados aos programas
governamentais, profissionais que atuam em associacdes comerciais e agéncias de
desenvolvimento, empreendedores e pessoas ligadas a esses programas.

EFC 4 (educacao e capacitacao): professores, agentes publicos relacionados a edu-
cacdo, e empreendedores.

EFC 5 (pesquisa e desenvolvimento): pessoas ligadas a industria, inovacio, agén-
cias de desenvolvimento (ptiblicas ou privadas), e parques tecnolédgicos. Pesquisado-
res de universidades e empreendedores ligados a ciéncia e tecnologia.

EFC 6 (infraestrutura comercial e profissional): advogados, contadores, analis-
tas de mercado, profissionais de institutos de pesquisa, e empreendedores.

EFC 7 (acesso ao mercado e barreiras a entrada): analistas de mercado, pesqui-
sadores de universidades ou escolas de negdcios (business schools), representantes de
associacOes comerciais, cimaras comerciais e agéncias governamentais ligadas a eco-
nomia e desenvolvimento, e empreendedores.

EFC 8 (acesso a infraestrutura fisica): profissionais que atuam em empresas re-
lacionadas ao fornecimento de energia elétrica, dgua, telefone e gis. Engenheiros,
representantes de agéncias governamentais ligadas a infraestrutura fisica e parques
industriais, e empreendedores.

EFC 9 (normas culturais e sociais): representantes de associacdes comerciais, fun-
dacdes, e da imprensa e midia em geral. Socidlogos, pesquisadores e empreendedores.

Em 2019, além das 50 economias que realizaram
a pesquisa com a populacio adulta (APS), par-
ticiparam da pesquisa com especialistas (NES) a
Bulgaria, o Paraguai, a Tailandia e a Indonésia,
totalizando 54 economias.

No Brasil, no periodo de maio a julho de 2019,
foram consultados 67 especialistas selecionados
pelo método de amostragem intencional nio
probabilistica. Nas paginas 6 e 7 deste docu-
mento estd disponivel a lista dos 63 especialis-
tas que autorizaram a divulgacao de seus nomes
e das respectivas instituicdes a que estavam
vinculados.
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Sobre o questiondrio, este é elaborado confor-
me o modelo do GEM internacional e planejado
para ser respondido utilizando de 15 a 30 mi-
nutos. E composto por uma série de afirmacoes
relacionadas as EFCs em uma escala Likert®.
Cada especialista emite uma nota de 0 a 10, sen-
do 0 completamente falsa a 10 completamente
verdadeira, ou entio escolhe a opcio ndo sabe
ou nio se aplica. O questionario também é com-
posto por questdes abertas, nas quais cada espe-
cialista indica os trés aspectos mais favoraveis

QUADRO A13

e os trés mais limitantes ao empreendedorismo
em seu pais, além de trés recomendag¢des para
tornar o ambiente mais favoravel. Para possi-
bilitar a comparacio dos resultados entre todas
as economias participantes, as respostas espon-
taneas expressadas pelos especialistas sao inter-
pretadas pelas equipes nacionais e categorizadas
em 20 fatores — que englobam, além das EFCs,
topicos que possibilitam mais alternativas para
classificacio das respostas (quadro Al.3).

Fatores em que sao classificadas as respostas abertas

Apoio Financeiro Clima Econémico

Fatores relacionados a qualquer tipo de financia-
mento, incluindo subsidios publicos, investimen-
to informal, bancos, crédito, microcrédito,
capital de risco.

Fatores relacionados ao ambiente econdmico,
recessdes, crises, como a situagdo econdmica
influencia o empreendedorismo, as caracteristi-
cas e mudancas econdmicas, posicdo relativa da
economia nacional, entre outros.

Politicas Governamentais Caracterisicas da Forca de Trabalho

Fatores relacionados com as politicas publicas
que interferem na atividade empreendedora
(apoio ou restricdo), impostos, burocracia,
regulamentacdes, registro comercial de empre-
sas, as agéncias, o pessoal publico que atende
empresarios.

Fatores relacionados com a situa¢gdo do merca-
do de trabalho, desemprego como um fator que
favorece o empreendedorismo por necessida-
de, o pleno emprego como um limitador do
empreendedorismo, demanda e oferta de
postos de trabalho, etc.

Programas Governamentais Composicao da Populacao Percebida

Fatores relacionados com os programas, iniciati-
vas especificas para empreendedores, para
mulheres, para os jovens, imigrantes, outros
grupos, incubadoras, programas para areas
rurais, ajuda ou subsidios para projetos especifi-
cos, agdes regionais.

Fatores relacionados com a imigracdo, a presen-
¢a de estrangeiros no mercado de trabalho, no
contexto empresarial, conflitos ou outros
problemas derivados da composicdo da popula-
¢do (género, idade, cor, etc.) regresso de
imigrantes, entre outros.

Educacao e Capacitacao Contexto Politico, Institucional e Social

Fatores em que a educagdo ou capacitagdo estao
envolvidos em qualquer forma ou nivel.

Fatores relacionados com o ambiente politico
ou social, atuacdo politica, politica internacional,
conflitos politicos, a¢gdes sociais ou politicas,
clima social, etc.

Pesquisa e Desenvolvimento Crise Internacional

Fatores relacionados a interacdo e colaboragdo
entre universidades (e parques tecnolégicos ou
semelhantes) e empresas, na troca de conheci-
mentos e experiéncias. Inclui também os progra-
mas publicos ou privados relacionados com este
tema, incubadoras.

Fatores que mencionam explicitamente que a
crise em curso tem qualquer tipo de influéncia
no processo empreendedor nacional.

(continua)

% Uma escala Likert, proposta por Rensis Likert em 1932, é uma escala em que os respondentes sio solicitados ndo sé
a concordarem ou discordarem das afirmacdes, mas também a informar qual o seu grau de concordancia/discordancia.
A cada célula de resposta, é atribuido um nimero que reflete a direcio da atitude do respondente em relacio a cada
afirmacio. Fonte: MATTAR, F. Pesquisa de Marketing. Sao Paulo: Atlas, 1997.

166



(continuacao)
QUADRO A1.3 Fatores em que sao classificadas as respostas abertas

Infraestrutura Comercial e Profissional Corrupgao

Fatores que mencionam o acesso a profissionais Fatores que mencionam explicitamente a
de apoio a empreendedores, em termos de corrupgao.

qualidade ou custos. Envolvem servicos de conta-

bilidade, consultores, advogados, administrado-

res, novas tecnologias para gerenciamento.

Abertura de Mercado / Barreiras a Entrada Diferencas devidas ao Porte da Empresa

Fatores relacionados com as caracteristicas do Fatores que indicam que as diferencas entre as
mercado, niveis de oferta e demanda, exporta- empresas ou negdécios sdo influenciadas pelas
¢Oes, importa¢des, competéncia, monopdlios, suas dimensdes em algum sentido: estagio,
barreiras ou apoios a entrada no mercado, impostos, regulamentos, operag8es, competén-
existéncia de oportunidades ou a falta delas, taxas Cia, entre outros.

de retorno, etc.

Acesso a Infraestrutura Fisica Internacionalizacao

Fatores relacionados com o acesso, custo e dispo- Fatores relacionados com o processo interna-
nibilidade de infraestrutura fisica como estradas, cional do empreendedorismo, relagdes com
agua, gas, eletricidade, telefone, novas tecnologias parceiros, clientes, instituicdes externas,
de comunicagdo, estruturas e espagos para imple- diferentes regulamentos, leis de comércio, etc.

mentar negocios ou escritorios, apoio logistico, etc.

Normas Culturais e Sociais Custos do Trabalho, Acesso e Regulamentagao

Fatores relacionados com a mentalidade, niveis Fatores relacionados com os custos e formalida-
de suporte e percep¢des da populagdo em relacao des para contratacao de empregados, gestdo de
aos empreendedores e pessoas envolvidas em recursos humanos, acesso a pessoas qualifica-
negocios, empreendedorismo entre as mulheres, das, entre outros.

entre OSjOVEI’]S, entre outros.

Capacidade Empreendedors

Fatores relacionados aos niveis de disseminagao Fatores relacionados com a disponibilidade, o
do espirito empreendedor entre a populagdo, a acesso a oferta de informagdes importantes
influéncia dos padr@es culturais nos resultados, para os atuais e potenciais empreendedores.

os niveis de envolvimento da popula¢do com o
empreendedorismo ou a sua capacidade (conhe-
cimento, habilidade e experiéncia) de se tornar
empreendedora.

Fonte: GEM Brasil 2019

A seguir sdo apresentados os principais procedimentos da pesquisa com especialistas no Brasil em 2019.

Identificaciao dos especialistas brasileiros relacionados as nove EFCs e envio da lista proviséria a
equipe do GEM internacional para aprovacao.

Apés a aprovacio a equipe do GEM no Brasil entrou em contato com cada especialista, por
e-mail e/ou telefone, para obter seu consentimento em participar da pesquisa.

Apds a aceitacao do especialista, foi enviado o link com o questiondrio eletronico.

Ap6s o término do periodo para responder o questionario, os dados coletados foram enviados a
equipe do GEM internacional para harmonizacio.

Apbds o envio dos dados de todos os paises participantes, a equipe do GEM internacional forne-
ceu os arquivos de dados mestre e as analises foram realizadas.
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Os dados secundérios sio apurados para con-
textualizar os resultados e as andlises desen-
volvidas, fundamentando, refutando ou re-
lativizando as conclusdes com base em fontes
padronizadas. Essas fontes sao de origem inter-
nacional e nacional e relacionam-se as diversas
dimensdes: econdmicas, sociais, culturais, de-
mogrificas, politicas, institucionais e outras.

Em ambito internacional, os dados sdo obtidos,
principalmente, do Banco Mundial, do Fundo
Monetario Internacional e da Organizacao das
Nacoes Unidas. Entre as fontes especificas de
dados sobre o Brasil, destacam-se o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e o
Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Peque-
nas Empresas (Sebrae).

A.1.3 ::::: Processamento e Tratamento de Dados

A equipe internacional do GEM assume a con-
solidacio e harmonizacio dos dados de todas as
pesquisas com as populacdes adultas, bem como
a organizacao dos demais bancos de dados, e ela-
bora relatério global comparando os paises par-
ticipantes. O material é entdo distribuido para as
equipes do GEM nacionais, que se ocupam de ela-
borar suas préprias anilises e relatérios.
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O tratamento, a tabulacdo e a andlise dos dados
que geram as taxas e a caracterizacio das modali-
dades de empreendedorismo no Brasil sio realiza-
dos pela equipe GEM Brasil do Instituto Brasileiro
da Qualidade e Produtividade (IBQP).
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TABELA A2.1

Economias

Taxas' (em %) de empreendedorismo por estagio - Economias participantes - 2019

RESULTADOS DAS ECONOMIAS DO GEM 2019

Regiao

Iniciais Nascentes Novos

Taxa | Rank/50 | Taxa | Rank/50 | Taxa |Rank/50 | Taxa [Rank/50 | Taxa |Rank/50

Arabia Saudita Alta Oriente Médio e Africa | 14,0 5,4 33 8,6 6 5,4 34 19,0
Arménia Média Asia e Pacifico 21,0 7 141 5 7,4 10 7.8 23 28,0 6

- Austréa At AsiaePacfico 105 27 58 30 51 17 65 29 167 31
Bielorrussia Média | Europa e Américado Norte | 5,8 46 3,0 46 2,8 43 2,7 46 8,4 47
Brasil Média América Latina e Caribe 23,3 4 8,1 19 15,8 1 16,2 2 38,7 4
Canada Alta | Europa e América do Norte | 18,2 9 10,8 10 8,0 8 7.4 24 25,0 13
Catar Alta Oriente Médio e Africa | 14,7 15 10,9 9 41 27 3,0 45 17,4 28
Chile Alta América Latina e Caribe 36,7 1 26,9 1 11,0 4 10,6 14 45,4 2

o China  Média  AsiaePacffico 87 35 53 34 36 33 93 18 173 29
Chipre Alta | Europa e América do Norte | 12,2 23 79 20 4,6 21 10,1 17 21,5 17
Colémbia Alta América Latina e Caribe 22,3 6 15,3 4 7.3 11 4,3 42 26,4 12
Coreia do Sul Alta Asia e Pacffico 14,9 14 71 24 8,2 7 13,0 6 27,7 7
Croacia Alta | Europa e América do Norte | 10,5 27 7,0 25 3,5 36 3,6 43 13,9 40
Egito Baixa Oriente Médio e Africa 6,7 43 5,0 37 1,8 48 1,5 49 8,0 49
Emirados Arabes Unidos Alta Oriente Médio e Africa 16,4 I 9,8 12 7.1 12 7.0 25 23,0 15
Equador Média | América Latina e Caribe 36,2 2 26,9 1 10,8 5 14,7 4 48,2 1
Eslovaquia Alta | Europa e América do Norte | 13,3 18 9,2 15 4,2 25 5,9 31 18,9 23
Eslovénia Alta | Europa e Américado Norte | 7,8 40 4,4 41 3,6 33 8,5 19 15,9 32
Espanha Alta | Europa e América do Norte | 6,2 44 2,4 47 3,8 29 6,3 30 12,4 43

. EstadosUnidos  Alta EuropaeAméricadoNorte 174 10 118 6 59 14 106 14 269 8
Grécia Alta | Europa e América do Norte | 8,2 39 4,6 39 3,8 29 14,3 5 22,2 16
Guatemala Média | América Latina e Caribe 25,1 3 11,2 8 14,6 2 14,8 3 38,5 5

Inda  Baxa  AsaePacfico 150 13 94 14 59 14 119 10 268 11
Ird Média Oriente Médio e Africa 10,7 26 6,9 26 41 27 10,2 16 20,1 21
Irlanda Alta | Europa e América do Norte | 12,4 22 8,4 17 43 23 6,6 27 18,5 25
Israel Alta Oriente Médio e Africa 12,7 21 8,8 16 42 25 5,5 33 17,6 27
Italia Alta | Europa e Américado Norte | 2,8 50 1,2 49 1,6 50 4,7 38 7,4 50
Japdo Alta Asia e Pacffico 54 47 33 45 2.1 47 7.0 25 12,0 45
Jordania Média | Oriente Médio e Africa 9,1 34 5,7 31 3,5 36 6,6 27 15,3 33
Letonia Alta | Europa e América do Norte | 15,4 12 10,5 11 53 16 12,9 7 27,3 8
Luxemburgo Alta | Europa e América do Norte | 10,2 30 7.2 23 3,4 38 4,7 38 14,1 36
Macedénia do Norte Média | Europa e Américado Norte | 6,2 44 21 48 43 23 8,0 21 14,1 38
Madagascar Baixa Oriente Médio e Africa 19,5 8 8,4 17 11,4 3 20,2 1 39,1 3
Marrocos Baixa Oriente Médio e Africa 11,4 24 7.3 21 44 22 7.9 22 18,7 24

| Méio  Média AméricalatinaeCaribe 130 19 98 12 34 38 18 48 147 34
Noruega Alta | Europa e Américado Norte | 8,4 36 4,9 38 3,6 33 5,6 32 13,6 41
oma Alta Oriente Médio e Africa 6,9 42 3,9 42 3,1 M 2,0 47 8,9 46
Paises Baixos Alta | Europa e América do Norte | 10,4 29 5,6 32 4,8 19 10,8 13 20,7 19
Panama Alta América Latina e Caribe 22,7 5 15,5 3 7.5 9 4,7 38 26,9 10
Paquistdo Baixa Asia e Pacifico 37 49 1,1 50 2,5 45 47 38 8,4 48
Pol6nia Alta | Europa e Américado Norte ' 5,4 47 3,6 43 1,8 48 12,8 8 18,1 26
Porto Rico Alta América Latina e Caribe 13,4 17 11,3 7 2,2 46 1,3 50 14,5 35
Portugal Alta | Europa e América do Norte | 12,9 20 6,9 26 6,0 13 11,0 12 23,2 14
Reino Unido Alta | Europa e Américado Norte | 9,3 32 6,5 28 3,1 41 8,2 20 16,8 30
RUssia Média | Europa e Américado Norte | 9,3 32 4,6 39 4,8 19 5,1 36 14,3 36
Suécia Alta | Europa e América do Norte | 8,3 38 51 36 3,3 40 4,9 37 12,7 42
Suica Alta | Europa e Américado Norte| 9,8 31 6,2 29 3,7 31 11,6 11 20,9 18
Taiwan Alta Asia e Pacifico 8,4 36 3,6 43 4,9 18 12,8 8 20,6 20

Média 12,8 7.9 52 7.9 20,2

Fonte: GEM 2019
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TABELA A2.2 Percentual da populagado de 18 a 64 anos segundo suas
atitudes e percepgoes - Economias participantes - 2019

Conhece Afirma ter os Percebe boas
pessoalmente Percebe boas conhecimentos, | oportunidades,
alguém que oportunidades AN e SEF as habilidades e mas nao
. iniciou um novo piré}‘glg;icolar:oim facil comegar | 3S experiéncias | comegaria um
Fconomias BOEIOR0S | préimossss | umnogieio | necessiriespya)  negdeiopo
anos MESES negdcio fracassar
al [ Rank/50 |P:

Africa do Sul Média  Oriente Médio e Africa 28,3 49 604 17 63,0 15 60,4 24 49,8 9
Alemanha Alta  Europa e América do Norte 46,4 37 522 25 47,6 25 45,8 42 29,7 46
Arébia Saudita Alta Oriente Médio e Africa 82,6 1 738 6 52,9 22 83,0 2 41,8 28
Arménia Média Asia e Pacifico 55,6 20 53,9 22 49,2 24 70,0 12 48,2 10
Austrélia Alta Asia e Pacffico 55,9 18 457 36 66,8 10 56,0 30 47,4 13
Bielorrissia Média | Europa e América do Norte 50,4 32 29,5 49 35,9 38 42,3 44 38,0 35
Brasil Média América Latina e Caribe 51,6 27 46,4 34 39,4 30 62,0 20 35,6 38
Canadé Alta | Europa e Américado Norte | 55,1 22 67,1 12 68,0 9 56,8 28 47,2 14
Catar Alta Oriente Médio e Africa 62,4 11 75,6 4 66,6 11 75,5 5 45,2 19
Chile Alta América Latina e Caribe 71,0 4 47,6 30 32,9 41 75,5 5 58,1 2
China Média Asia e Pacifico 66,2 7 74,9 5 36,2 35 67,4 14 44,7 21
Chipre Alta | Europa e Américado Norte | 56,0 17 38,5 44 38,2 32 58,2 25 36,4 36
Coldmbia Alta América Latina e Caribe 66,5 6 46,7 33 36,0 37 72,4 9 32,7 42
Coreia do Sul Alta Asia e Pacifico 371 46 42,9 39 32,4 42 51,7 34 7.1 50
Crodcia Alta | Europa e América do Norte | 66,2 7 557 21 33,8 40 71,2 10 50,7 8
Egito Baixa Oriente Médio e Africa 52,0 26 73,5 7 64,0 14 67,3 15 54,8

Emirados Arabes Unidos | Alta Oriente Médio e Africa 61,5 12 66,1 13 66,1 12 62,2 19 41,7 29
Equador Média América Latina e Caribe 59,2 15 55,9 20 55,3 19 78,3 3 35,1 39
Eslovaquia Alta | Europa e América do Norte | 65,2 9 360 46 25,2 48 53,1 33 43,7 23
Eslovénia Alta | Europa e América do Norte 60,4 14 47,6 30 54,3 21 57,5 26 42,2 27
Espanha Alta | Europa e América do Norte 421 45 36,1 45 38,5 31 50,8 36 48,2 10
Estados Unidos Alta  Europa e América do Norte 60,9 13 672 11 71,2 8 65,5 16 35,1 39
Grécia Alta | Europa e América do Norte 30,1 48 49,9 28 46,9 26 51,6 35 40,6 33
Guatemala Média | América Latina e Caribe 68,4 5 67,3 10 46,6 27 77.4 4 39,6 34
fndia Baixa Asia e Pacifico 64,4 10 831 2 80,0 5 85,2 1 62,4 1
Ira Média Oriente Médio e Africa 55,1 21 47,7 29 30,1 45 68,9 13 36,2 37
Ilanda Alta | Europa e Américado Norte| 55,8 19 50,2 27 41,8 28 42,0 45 31,4 43
Israel Alta Oriente Médio e Africa 72,6 2 460 35 21,6 50 43,3 43 55,4 3
Italia Alta | Europa e América do Norte 44,8 42 45,1 37 74,6 7 48,1 41 27,6 47
Japdo Alta Asia e Pacifico 171 50 10,6 50 24,3 49 14,0 50 43,5 24
Jordania Média Oriente Médio e Africa 46,5 36 40,6 42 35,1 39 61,7 21 54,4 5
Letdnia Alta | Europa e América do Norte 47,0 35 35,6 47 31,8 43 57,0 27 46,6 16
Luxemburgo Alta | Europa e Américado Norte | 46,4 37 58,0 18 60,5 16 48,5 40 45,7 18
Maced6nia do Norte Média | Europa e América do Norte 52,4 25 50,5 26 37,2 34 60,9 23 47,2 14
Madagascar Baixa Oriente Médio e Africa 51,0 30 46,8 32 38,0 33 73,5 7 41,0 30
Marrocos Baixa Oriente Médio e Africa 51,2 29 57,7 19 27,0 46 62,4 18 42,5 26
México Média  América Latina e Caribe 46,4 37 62,8 15 50,9 23 70,7 11 47,7 12
Noruega Alta | Europa e Américado Norte| 43,3 44 69,5 9 87,4 2 31,5 49 30,2 45
oma Alta Oriente Médio e Africa 71,1 3 723 8 54,7 20 56,3 29 40,8 31
Paises Baixos Alta | Europa e América do Norte 51,5 28 64,6 14 84,1 3 41,9 47 27,1 48
Panama Alta América Latina e Caribe 45,4 41 53,4 24 57,2 17 72,9 8 40,8 31
Paquistdo Baixa Asia e Pacifico 44,8 42 62,3 16 56,4 18 63,0 17 54,2 6
Polénia Alta | Europa e América do Norte | 50,3 33 873 1 90,2 1 50,4 38 45,9 17
Porto Rico Alta América Latina e Caribe 45,7 40 39,4 43 26,5 47 55,7 31 33,2 41
Portugal Alta | Europa e América do Norte | 50,7 31 53,5 23 41,1 29 61,4 22 52,6 7
Reino Unido Alta | Europa e Américado Norte | 49,1 34 43,8 38 82,4 4 55,2 32 44,5 22
Russia Média | Europa e América do Norte | 57,2 16 29,6 48 31,4 44 35,6 48 45,2 19
Suécia Alta | Europa e América do Norte 54,6 24 79,8 3 78,3 6 50,7 37 42,9 25
Suica Alta | Europa e América do Norte 54,7 23 40,7 41 64,5 13 49,2 39 23,9 49
Taiwan Alta Asia e Pacifico 35,6 47 412 40 36,1 36 42,0 45 31,0 44

Média 53,1 53,6 50,2 58,3 41,7

Fonte: GEM 2019

17



TABELA A2.3 Percentual dos empreendedores iniciais (TEA) que afirmaram que
“fazer diferenga no mundo” estava entre as suas motivagdes para
comegar o novo negbcio - Economias participantes - 2019

Economias Renda Iniciais Masculino Feminino

Arébia Saudita Alta Oriente Médio e Africa 44,6 45,5 43,6
Arménia Média Asia e Pacifico 18,4 17,0 20,3

- Austrgla A AsaePacfco 517494549
Bielorrussia Média | Europa e América do Norte 23,4 18,8 28,3
Brasil Média Ameérica Latina e Caribe 51,4 49,6 532
Canada Alta | Europa e América do Norte 67,3 64,8 70,7
Catar Alta Oriente Médio e Africa 55,5 55,0 57,3
Chile Alta América Latina e Caribe 44,9 45,3 44,4

o Chna  Méda  AsaePacdfco 397 367 439
Chipre Alta | Europa e América do Norte 45,1 44,4 46,1
Colémbia Alta América Latina e Caribe 44,4 47,8 40,8
Coreia do Sul Alta Asia e Pacffico 9,4 10,7 71
Croécia Alta | Europa e América do Norte 35,1 339 37,1
Egito Baixa Oriente Médio e Africa 57,0 54,5 63,0
Emirados Arabes Unidos | Alta Oriente Médio e Africa 51,7 50,4 55,9
Equador Média | América Latina e Caribe 52,7 53,4 51,8
Eslovaquia Alta | Europa e América do Norte 40,7 38,8 43,8
Eslovénia Alta | Europa e América do Norte 48,2 50,7 43,5
Espanha Alta | Europa e América do Norte 49,4 53,8 44,9

. EstadosUnidos  Alta  EuropaeAméricadoNorte 664 &5 705
Grécia Alta | Europa e América do Norte 32,3 32,1 32,5
Guatemala Média | América Latina e Caribe 80,2 81,5 78,7

 Inda  Baxa  AsaePacffico 88 87 85
Iré Média Oriente Médio e Africa 40,6 36,8 46,9
Irlanda Alta | Europa e América do Norte 26,9 27,8 25,2
Israel Alta Oriente Médio e Africa 42,7 41,4 44,5
Italia Alta | Europa e América do Norte 11,0 6,3 18,6
Japdo Alta Asia e Pacifico 43,9 42,7 47,4
Jordania Média |  Oriente Médio e Africa 19,2 18,0 21,4
Let6nia Alta | Europa e América do Norte 32,5 30,5 36,1
Luxemburgo Alta | Europa e América do Norte 60,5 64,9 53,8
Maced6nia do Norte Média | Europa e América do Norte 56,9 53,4 66,7
Madagascar Baixa Oriente Médio e Africa 8,8 11,6 6.3
Marrocos Baixa | Oriente Médio e Africa 21,8 21,9 21,4

 Médio  Méda AméricalatnaeCaribe 651 647 655
Noruega Alta | Europa e América do Norte 36,6 34,3 42,0
Ooma Alta Oriente Médio e Africa 49,9 38,7 65,9
Paises Baixos Alta | Europa e América do Norte 32,3 27,2 38,7
Panama Alta América Latina e Caribe 76,8 74,5 80,0
Paquist&o Baixa Asia e Pacffico 70,3 63,2 95,1
Polénia Alta | Europa e América do Norte 65,4 65,9 64,7
Porto Rico Alta América Latina e Caribe 65,9 66,3 65,4
Portugal Alta | Europa e América do Norte 41,7 40,1 44,0
Reino Unido Alta | Europa e América do Norte 49,0 50,8 46,1
Russia Média | Europa e América do Norte 271 25,6 28,7
Suécia Alta | Europa e América do Norte 50,3 50,8 49,3
Suica Alta | Europa e América do Norte 43,2 41,0 46,9
Taiwan Alta Asia e Pacifico 44,5 40,6 50,4
Média 46,2 44,8 487

Fonte: GEM 2019
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TABELA A2.4 Percentual dos empreendedores iniciais (TEA) que afirmaram que “construir
uma grande riqueza ou uma renda muito alta” estava entre as suas motivagoes
para comecar o novo negdcio - Economias participantes - 2019

Economias Renda Iniciais Masculino Feminino

Arébia Saudita Alta Oriente Médio e Africa 63,1 68,9 56,0
Arménia Média Asia e Pacifico 51,5 53,6 48,7

. Austréla  Ata AsiaePacfico &5 736 821
Bielorrussia Média | Europa e América do Norte 75,3 72,6 78,5
Brasil Média Ameérica Latina e Caribe 36,9 41,9 31,8
Canada Alta | Europa e América do Norte 64,0 64,1 63,9
Catar Alta Oriente Médio e Africa 85,3 86,4 80,7
Chile Alta América Latina e Caribe 40,6 43,4 37,1

China  Meédia  AsiaePacficc 484 540 408
Chipre Alta | Europa e América do Norte 73,5 76,8 68,1
Coldmbia Alta América Latina e Caribe 52,5 54,6 50,4
Coreia do Sul Alta Asia e Pacffico 67,3 724 58,9
Croécia Alta | Europa e América do Norte 49,1 54,6 40,3
Egito Baixa Oriente Médio e Africa 77,3 77,3 77,4
Emirados Arabes Unidos | Alta Oriente Médio e Africa 72,3 72,0 73,4
Equador Média | América Latina e Caribe 36,5 37,5 35,4
Eslovaquia Alta | Europa e América do Norte 33,9 35,0 32,0
Eslovénia Alta | Europa e América do Norte 471 59,3 24,4
Espanha Alta | Europa e América do Norte 59,5 64,8 53,9

. EstadosUnidos  Alta  EuropaeAméricadoNorte €90 728 649
Grécia Alta | Europa e América do Norte 48,2 52,0 43,8
Guatemala Média | América Latina e Caribe 59,8 59,9 59,8

 Inda  Baxa  AsaePacffico &2 %1 81
Iré Média Oriente Médio e Africa 83,5 83,1 84,2
Irlanda Alta | Europa e América do Norte 28,3 22,3 38,5
Israel Alta Oriente Médio e Africa 72,4 72,1 72,9
Italia Alta | Europa e América do Norte 95,5 100,0 87,8
Japdo Alta Asia e Pacifico 48,5 48,5 48,3
Jordania Média | Oriente Médio e Africa 59,2 55,9 65,0
Let6nia Alta | Europa e América do Norte 37,9 43,8 27,8
Luxemburgo Alta | Europa e América do Norte 41,2 43,2 38,1
Maced6nia do Norte Média | Europa e América do Norte 53,7 56,5 45,8
Madagascar Baixa Oriente Médio e Africa 23,5 25,0 22,1
Marrocos Baixa | Oriente Médio e Africa 69,8 72,7 64,3

. Méico  Meédia AméricalatinaeCarbe 519 568 469
Noruega Alta | Europa e América do Norte 19,5 20,1 18,0
oma Alta Oriente Médio e Africa 53,0 49,0 58,7
Paises Baixos Alta | Europa e América do Norte 22,0 29,1 12,9
Panama Alta América Latina e Caribe 64,3 67,0 60,6
Paquist&o Baixa Asia e Pacffico 90,3 87.5 100,0
Polénia Alta | Europa e América do Norte 13,3 14,6 11,8
Porto Rico Alta América Latina e Caribe 43,7 43,0 44,4
Portugal Alta | Europa e América do Norte 43,6 50,7 32,7
Reino Unido Alta | Europa e América do Norte 51,6 55,9 44,3
Russia Média | Europa e América do Norte 69,7 70,8 68,5
Suécia Alta | Europa e América do Norte 55,0 61,0 43,8
Suica Alta | Europa e América do Norte 38,1 46,6 235
Taiwan Alta Asia e Pacifico 57,5 61,2 52,1
Média 55,2 57,7 51,6

Fonte: GEM 2019
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TABELA A2.5 Percentual dos empreendedores iniciais (TEA) que afirmaram que
“continuar uma tradicao familiar” estava entre as suas motivacoes
para comecar o novo negbcio - Economias participantes - 2019

Economias Renda IS Masculino Feminino

Arébia Saudita Alta Oriente Médio e Africa 36,4 37,7 34,7
Arménia Média Asia e Pacifico 355 38,0 32,1

- Austrgla A AsaePacfco 27 25 244
Bielorrussia Média | Europa e América do Norte 19,6 23,6 14,9
Brasil Média Ameérica Latina e Caribe 26,6 28,8 24,4
Canada Alta | Europa e América do Norte 44,0 45,6 41,6
Catar Alta Oriente Médio e Africa 52,1 51,9 52,6
Chile Alta América Latina e Caribe 25,2 23,7 27,0

 Chna  Méda  AsaePacfco 406 38 500
Chipre Alta | Europa e América do Norte 30,3 32,5 26,7
Coldmbia Alta América Latina e Caribe 31,7 28,4 35,2
Coreia do Sul Alta Asia e Pacffico 5,6 52 6,3
Croécia Alta | Europa e América do Norte 35,6 39,1 30,0
Egito Baixa | Oriente Médio e Africa 51,1 54,2 43,7
Emirados Arabes Unidos | Alta Oriente Médio e Africa 36,6 37,9 32,2
Equador Média | América Latina e Caribe 35,7 34,7 36,9
Eslovaquia Alta | Europa e América do Norte 28,1 28,2 27,9
Eslovénia Alta | Europa e América do Norte 23,2 25,8 18,2
Espanha Alta | Europa e América do Norte 13,4 14,5 12,1

. EstadosUnidos  Alta  EuropaeAméricadoNorte 306 320 291
Grécia Alta | Europa e América do Norte 353 38,0 32,1
Guatemala Média | América Latina e Caribe 53,2 52,3 54,2

 Inda  Baxa  AsaePacffico 798 789 80
Iré Média Oriente Médio e Africa 20,9 21,2 20,3
Irlanda Alta | Europa e América do Norte 69,2 63,8 78,4
Israel Alta Oriente Médio e Africa 19,2 22,8 14,2
Italia Alta | Europa e América do Norte 26,7 33,0 16,2
Japdo Alta Asia e Pacifico 32,8 33,0 32,2
Jordania Média | Oriente Médio e Africa 24,5 253 23,0
Let6nia Alta | Europa e América do Norte 25,6 26,8 23,5
Luxemburgo Alta | Europa e América do Norte 30,0 28,1 32,9
Maced6nia do Norte Média | Europa e América do Norte 68,4 75,5 48,0
Madagascar Baixa Oriente Médio e Africa 36,8 38,9 34,8
Marrocos Baixa | Oriente Médio e Africa 331 32,0 35,0

 Médio  Méda AméricalatnaeCaribe 480 506 453
Noruega Alta | Europa e América do Norte 14,5 13,9 15,9
Ooma Alta Oriente Médio e Africa 26,6 29,3 22,7
Paises Baixos Alta | Europa e América do Norte 18,0 20,2 15,2
Panama Alta América Latina e Caribe 52,9 49,1 58,0
Paquist&o Baixa Asia e Pacffico 67,1 70,8 54,5
Polénia Alta | Europa e América do Norte 81,6 81,0 82,4
Porto Rico Alta América Latina e Caribe 43,5 45,9 40,5
Portugal Alta | Europa e América do Norte 31,4 29,7 34,0
Reino Unido Alta | Europa e América do Norte 58 4,6 7,8
Russia Média | Europa e América do Norte 24,9 26,4 233
Suécia Alta | Europa e América do Norte 332 37,0 25,9
Suica Alta | Europa e América do Norte 17,1 20,2 11,8
Taiwan Alta Asia e Pacifico 19,7 18,1 21,9
Média 35,6 36,2 34,3

Fonte: GEM 2019
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TABELA A2.6 Percentual dos empreendedores iniciais (TEA) que afirmaram que “ganhar
a vida porque os empregos sao escassos” estava entre as suas motivagdes
para comecar o novo negdcio - Economias participantes - 2019

Economias Renda Iniciais Masculino Feminino

Arébia Saudita Alta Oriente Médio e Africa 72,4 75.5 68,5
Arménia Média Asia e Pacifico 88,8 87,3 90,9

- Austrgla A AsaePacfco a4 439 8
Bielorrussia Média | Europa e América do Norte 51,7 46,5 57,5
Brasil Média Ameérica Latina e Caribe 88,4 86,0 90,8
Canada Alta | Europa e América do Norte 62,8 62,1 63,8
Catar Alta Oriente Médio e Africa 62,2 61,3 66,0
Chile Alta América Latina e Caribe 68,7 64,1 74,4

Chna  Méda  AsiaePacdfco 658 642 80
Chipre Alta | Europa e América do Norte 58,0 54,8 63,0
Coldmbia Alta América Latina e Caribe 90,1 89,2 91,0
Coreia do Sul Alta Asia e Pacffico 35,1 31,7 40,6
Croécia Alta | Europa e América do Norte 74,0 74,7 72,8
Egito Baixa Oriente Médio e Africa 63,6 58,8 74,9
Emirados Arabes Unidos | Alta Oriente Médio e Africa 64,9 62,8 71,4
Equador Média | América Latina e Caribe 82,7 79,6 86,3
Eslovaquia Alta | Europa e América do Norte 63,3 64,0 62,1
Eslovénia Alta | Europa e América do Norte 60,1 58,3 63,6
Espanha Alta | Europa e América do Norte 42,3 37.8 47,0

. EstadosUnidos  Alta  EuropaeAméricadoNorte 414 38 452
Grécia Alta | Europa e América do Norte 51,6 53,0 49,9
Guatemala Média | América Latina e Caribe 89,7 84,0 96,1

 Inda  Baxa  AsaePacfico &5 89 &1
Iré Média Oriente Médio e Africa 68,7 66,4 72,4
Irlanda Alta | Europa e América do Norte 40,7 383 44,8
Israel Alta Oriente Médio e Africa 53,9 58,4 473
Italia Alta | Europa e América do Norte 89,5 85,3 96,5
Japdo Alta Asia e Pacifico 32,7 30,3 40,0
Jordania Média | Oriente Médio e Africa 93,1 92,5 94,2
Let6nia Alta | Europa e América do Norte 68,3 63,4 76,7
Luxemburgo Alta | Europa e América do Norte 38,3 389 37,4
Maced6nia do Norte Média | Europa e América do Norte 83,6 81,0 91,1
Madagascar Baixa Oriente Médio e Africa 81,1 79,4 82,7
Marrocos Baixa | Oriente Médio e Africa 93,3 92,7 94,5

 Médio  Méda AméricalatnaeCaribe 850 &3 888
Noruega Alta | Europa e América do Norte 25,6 27,2 21,6
Ooma Alta Oriente Médio e Africa 56,2 50,4 64,7
Paises Baixos Alta | Europa e América do Norte 23,6 17,0 31,9
Panama Alta América Latina e Caribe 86,9 84,9 89,7
Paquist&o Baixa Asia e Pacffico 92,1 89,8 100,0
Polénia Alta | Europa e América do Norte 15,8 15,9 15,7
Porto Rico Alta América Latina e Caribe 84,3 81,1 88,2
Portugal Alta | Europa e América do Norte 54,4 51,4 58,9
Reino Unido Alta | Europa e América do Norte 64,4 61,3 69,5
Russia Média | Europa e América do Norte 78,8 76,0 81,7
Suécia Alta | Europa e América do Norte 38,8 41,8 33,0
Suica Alta | Europa e América do Norte 50,4 47,4 55,4
Taiwan Alta Asia e Pacifico 334 30,5 37,7
Média 63,4 61,6 66,4

Fonte: GEM 2019
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TABELA A2.7

Economias

Taxas especificas' de empreendedorismo inicial (TEA)
segundo o sexo - Economias participantes - 2019

Rank/50

Rank/50

Arébia Saudita Alta Oriente Médio e Africa 13,4 24 14,7 11
Arménia Média Asia e Pacifico 26,0 4 16,6 8
Bielorrussia Média | Europa e América do Norte 6,4 46 52 43
Brasil Média América Latina e Caribe 23,5 7 23,1 3
Canada Alta | Europa e América do Norte 21,4 8 151 10
Catar Alta Oriente Médio e Africa 14,7 22 14,7 11
Chile Alta América Latina e Caribe 41,1 1 32,4 2
Chna Méda  AsaePacdfco 94 407931
Chipre Alta | Europa e América do Norte 15,6 18 8,9 25
Colémbia Alta América Latina e Caribe 23,8 6 20,9 5
Coreia do Sul Alta Asia e Pacffico 18,3 11 11,4 17
Croécia Alta | Europa e América do Norte 13,0 26 8,0 30
Egito Baixa | Oriente Médio e Africa 9,2 41 41 46
Emirados Arabes Unidos | Alta Oriente Médio e Africa 18,0 13 12,6 14
Equador Média | América Latina e Caribe 38,8 2 33,6 1
Eslovaquia Alta | Europa e América do Norte 16,4 15 10,2 20
Eslovénia Alta | Europa e América do Norte 9,9 38 56 42
Espanha Alta | Europa e América do Norte 6,3 47 6,0 38
- EstadosUnidos  Ata FEuropaeAméricadoNote 183 11166 8
Grécia Alta | Europa e América do Norte 8,8 43 7,6 33
Guatemala Média | América Latina e Caribe 28,0 3 22,4 4
 inda  Baxa  AsaePacfcc 711412713
Iré Média | Oriente Médio e Africa 13,1 25 8,2 29
Irlanda Alta | Europa e América do Norte 15,9 17 9,0 24
Israel Alta Oriente Médio e Africa 15,1 20 10,4 19
Italia Alta | Europa e América do Norte 35 50 21 49
Japdo Alta Asia e Pacifico 7,8 45 2,9 48
Jordania Média | Oriente Médio e Africa 11,4 33 6,8 36
Letdnia Alta | Europa e América do Norte 19,6 9 11,3 18
Luxemburgo Alta | Europa e América do Norte 12,0 29 83 28
Maceddnia do Norte Média | Europa e América do Norte 9,0 42 33 47
Madagascar Baixa Oriente Médio e Africa 19,3 10 19,6 6
Marrocos Baixa | Oriente Médio e Africa 15,1 20 7.8 32
. Méico  Meédia AméricalatinaeCarbe 136 2312415
Noruega Alta | Europa e América do Norte 11,5 31 5,1 44
oma Alta Oriente Médio e Africa 8,1 44 5,8 39
Paises Baixos Alta | Europa e América do Norte 11,5 31 9,2 23
Panaméa Alta América Latina e Caribe 26,0 4 19,3 7
Paquistdo Baixa Asia e Pacifico 5,5 49 1,7 50
Polénia Alta | Europa e América do Norte 57 48 51 44
Porto Rico Alta América Latina e Caribe 15,5 19 11,5 16
Portugal Alta | Europa e América do Norte 16,1 16 9,9 22
Reino Unido Alta | Europa e América do Norte 11,7 30 7,0 35
Russia Média | Europa e América do Norte 10,2 36 8,6 27
Suécia Alta | Europa e América do Norte 10,6 35 58 39
Suica Alta | Europa e América do Norte 12,3 27 7.3 34
Taiwan Alta Asia e Pacifico 10,0 37 6,8 36
Média 14,8 10,8

Fonte: GEM 2019

! Percentual de empreendedores iniciais de cada categoria.
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TABELA A2.8

Economias

Taxas especificas' de empreendedorismo estabelecido
Economias participantes - 2019

(TEE) segundo o sexo -

Rank/50

Rank/50

Arébia Saudita Alta Oriente Médio e Africa 6,6 36 3,7 32
Arménia Média Asia e Pacifico 11,3 20 4,8 23
Bielorrussia Média | Europa e América do Norte 3,5 46 2,0 44
Brasil Média América Latina e Caribe 18,5 2 13,9 2
Canada Alta | Europa e América do Norte 9,1 27 58 19
Catar Alta Oriente Médio e Africa 3,6 45 03 50
Chile Alta América Latina e Caribe 11,8 18 9,5 7

 Chna  Méda  AsaePacfco 104 2382 13
Chipre Alta | Europa e América do Norte 13,8 13 6,7 17
Colémbia Alta América Latina e Caribe 4,6 43 4,0 29
Coreia do Sul Alta Asia e Pacffico 17,2 7 8,7 12
Croécia Alta | Europa e América do Norte 4,7 42 2,5 43
Egito Baixa Oriente Médio e Africa 2,1 49 0,8 49
Emirados Arabes Unidos | Alta Oriente Médio e Africa 8,0 18 45 25
Equador Média | Ameérica Latina e Caribe 18,3 4 11 5
Eslovaquia Alta | Europa e América do Norte 7,6 31 4,1 27
Eslovénia Alta | Europa e América do Norte 1,1 21 56 21
Espanha Alta | Europa e América do Norte 7,0 34 5,6 21

- EstadosUnidos  Ata EuropaeAméricadoNote 119 17 93 8
Grécia Alta | Europa e América do Norte 184 3 10,2 6
Guatemala Média | América Latina e Caribe 17,8 5 12,1 4

. inda  Baxa  AsaePacficc 46 9 91 10
Iré Média | Oriente Médio e Africa 14,2 10 6,1 18
Irlanda Alta | Europa e América do Norte 93 26 39 30
Israel Alta Oriente Médio e Africa 7.3 32 36 34
Italia Alta | Europa e América do Norte 6,9 35 2,6 41
Japdo Alta Asia e Pacifico 9,8 25 4,0 29
Jordania Média Oriente Médio e Africa 10,0 24 3.1 37
Letdnia Alta | Europa e América do Norte 16,7 8 9,2 9
Luxemburgo Alta | Europa e América do Norte 59 41 34 35
Maceddnia do Norte Média | Europa e América do Norte 11 21 4.8 23
Madagascar Baixa Oriente Médio e Africa 20,0 1 20,4 1
Marrocos Baixa | Oriente Médio e Africa 11,5 19 4,4 26

. Méico  Meédia AméricalatinaeCarbe 23 48 14 46
Noruega Alta | Europa e América do Norte 8,0 28 31 37
oma Alta Oriente Médio e Africa 2,8 47 1,2 47
Paises Baixos Alta | Europa e América do Norte 13,6 14 8,0 15
Panaméa Alta América Latina e Caribe 6,2 40 31 39
Paquistdo Baixa Asia e Pacifico 6,6 36 2,7 40
Polénia Alta | Europa e América do Norte 13,0 15 12,5 3
Porto Rico Alta América Latina e Caribe 1.6 50 1,0 48
Portugal Alta | Europa e América do Norte 14,2 10 79 16
Reino Unido Alta | Europa e América do Norte 13,0 15 34 35
Russia Média | Europa e América do Norte 6,6 36 3,7 32
Suécia Alta | Europa e América do Norte 79 30 1.8 45
Suica Alta | Europa e América do Norte 14,1 12 9,1 10
Taiwan Alta Asia e Pacifico 17,4 6 82 13

Média 10,0 57
Fonte: GEM 2019
! Percentual de empreendedores estabelecidos de cada categoria.
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TABELA A2.9

Economias

Taxas especificas' (em %) de empreendedorismo inicial (TEA)
segundo a faixa etéria - Economias participantes - 2019

18 a 24 anos

25 a 34 anos

35a44 anos

45 a 54 anos

55 a 64 anos

Arébia Saudita Alta Oriente Médio e Africa 9,0 11,6 18,5 16,0 10,0
Arménia Média Asia e Pacifico 18,4 30,2 20,4 16,3 15,0

- Austdia At AsiaePacfio 55 134 135100 80
Bielorrussia Média | Europa e América do Norte 6,5 12,3 51 3,8 11
Brasil Média Ameérica Latina e Caribe 24,3 26,1 26,7 22,6 12,4
Canada Alta | Europa e América do Norte 25,7 29,9 19,1 12,5 7,4
Catar Alta Oriente Médio e Africa 8,2 153 153 17,3 19,1
Chile Alta América Latina e Caribe 31,6 40,0 43,7 35,2 30,0

Chna  Méda  AsiaePacdfco 106 13199 74 28
Chipre Alta | Europa e América do Norte 10,6 16,8 13,9 9,0 8,3
Colémbia Alta América Latina e Caribe 25,0 271 21,7 21,4 13,7
Coreia do Sul Alta Asia e Pacifico 4,3 13,4 19,3 151 17,9
Croécia Alta | Europa e América do Norte 13,5 18,0 13,6 57 3,2
Egito Baixa Oriente Médio e Africa 7.9 7.8 7.1 4,8 1,9
Emirados Arabes Unidos Alta Oriente Médio e Africa 12,4 16,1 19,8 15,9 11,3
Equador Média | América Latina e Caribe 30,6 41,9 413 321 29,9
Eslovaquia Alta | Europa e América do Norte 18,6 18,9 15,9 9,7 4,7
Eslovénia Alta | Europa e América do Norte 3,6 13,8 9,5 8,6 2,1
Espanha Alta | Europa e América do Norte 5,0 8,5 6,9 5,7 4,2

- EstadosUnidos  Ata FEuropaeAméricadoNorte 158 221 21 133 134
Grécia Alta | Europa e América do Norte 13,2 6,3 6,5 9,9 6,7
Guatemala Média | América Latina e Caribe 22,3 32,7 27,0 18,0 13,1

India  Baxa  AsaePacfico 146 169 153 119 147
Ird Média | Oriente Médio e Africa 9,6 15,4 1,1 7.4 3,2
Irlanda Alta | Europa e América do Norte 14,2 14,9 12,6 11,6 8,6
Israel Alta Oriente Médio e Africa 9,3 16,2 13,8 12,8 9,2
Italia Alta | Europa e América do Norte 1,9 7,6 2,7 1,8 0,7
Japdo Alta Asia e Pacifico 4,1 7.1 8,0 4,6 2,6
Jordania Média Oriente Médio e Africa 53 10,4 12,6 8,7 7,8
Letonia Alta | Europa e América do Norte 18,9 22,5 19,9 12,2 51
Luxemburgo Alta | Europa e América do Norte 7.8 13,4 11,4 12,1 4,0
Macedénia do Norte Média | Europa e América do Norte 7,0 7,6 7,0 55 37
Madagascar Baixa Oriente Médio e Africa 21,2 21,4 21,1 14,4 12,7
Marrocos Baixa Oriente Médio e Africa 6,5 15,7 15,7 13,4 4,2

- Mé&ico  Média AméricalatinaeCarbe 122 14143127 93
Noruega Alta | Europa e América do Norte 8,6 9,1 9,2 8,7 6,0
Ooma Alta Oriente Médio e Africa 7,2 8,1 6,9 5,6 3,2
Paises Baixos Alta | Europa e América do Norte 14,2 15,6 11,6 6,7 6,0
Panama Alta América Latina e Caribe 22,7 23,7 24,0 23,7 171
Paquistdo Baixa Asia e Pacifico 4,2 35 33 4,7 1,6
Polénia Alta | Europa e América do Norte 3,0 111 52 3,7 2,3
Porto Rico Alta América Latina e Caribe 16,1 18,9 17,7 9,5 5,0
Portugal Alta | Europa e América do Norte 16,7 18,7 14,2 9,4 6,8
Reino Unido Alta | Europa e América do Norte 12,2 10,0 10,9 9,8 4,2
Russia Média | Europa e América do Norte 13,1 15,0 10,3 52 3,6
Suécia Alta | Europa e América do Norte 13,2 10,8 8,3 59 4,4
Suica Alta | Europa e América do Norte 12,1 10,8 9,9 9,1 7.8
Taiwan Alta Asia e Pacifico 6,3 11,7 10,9 7,4 4.8
Média 12,5 16,2 14,4 11,4 8,1

Fonte: GEM 2019

! Percentual de empreendedores iniciais de cada categoria.
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TABELA A2.10 Taxas especificas' (em %) de empreendedorismo estabelecido
(TEE) segundo a faixa etaria - Economias participantes - 2019

Economias 18 a 24 anos 25 a 34 anos 35 a44 anos 45 a 54 anos 55 a 64 anos

Arébia Saudita Alta Oriente Médio e Africa 0,6 1,6 6,8 11,6 8,0
Arménia Média Asia e Pacifico 6,8 5,7 7.2 14,0 6,6

- Austidia A AsiaePacfio 09 33 55 103 123
Bielorrussia Média | Europa e América do Norte 0,6 1.7 4,3 39 2,2
Brasil Média Ameérica Latina e Caribe 7.2 12,7 18,2 23,8 20,5
Canada Alta | Europa e América do Norte 53 6,6 7.2 9,5 7,7
Catar Alta Oriente Médio e Africa 0,8 2,8 3.2 5,2 3,9
Chile Alta América Latina e Caribe 1,3 3,8 9,7 17,2 22,9

China  Média  AsaePacficc 82 8 92 M2 91
Chipre Alta | Europa e América do Norte 0,7 9,0 9,2 16,6 14,2
Coldmbia Alta América Latina e Caribe 0,8 4,7 4,0 54 6,4
Coreia do Sul Alta Asia e Pacifico 0,0 3,0 8,4 23,2 22,2
Cro4cia Alta | Europa e América do Norte 0,4 4,0 34 5,0 3,8
Egito Baixa Oriente Médio e Africa 1,4 2,0 1,8 0.8 0,7
Emirados Arabes Unidos Alta Oriente Médio e Africa 2,6 4,4 9,6 12,5 14,4
Equador Média | América Latina e Caribe 52 11,4 15,6 23,3 27,5
Eslovaquia Alta | Europa e América do Norte 2,2 4,7 6,1 7,6 7,2
Eslovénia Alta | Europa e América do Norte 0,6 7,7 8,0 12,7 8,9
Espanha Alta | Europa e América do Norte 0,4 1.7 4,6 9,2 12,3

- EstadosUnidos  Alta  EuropaeAméricadoNorte 29 54 126 140 162
Grécia Alta | Europa e América do Norte 31 12,6 17,9 19,8 16,4
Guatemala Média | América Latina e Caribe 23 14,2 21,9 23,2 27,1

o Inda  Baxa  AsaePacfico 63 129 45 130 4g
Ird Média Oriente Médio e Africa 3,9 6,5 15,5 14,5 11
Irlanda Alta | Europa e América do Norte 1,4 4,4 57 8,2 12,7
Israel Alta Oriente Médio e Africa 23 2,6 6,1 9,8 7,6
Italia Alta | Europa e América do Norte 0,8 4,0 7,2 58 3,5
Japéo Alta Asia e Pacifico 0,0 3,7 6,8 9,3 11,0
Jordania Média Oriente Médio e Africa 55 4,8 6,7 8,9 10,2
Letdnia Alta | Europa e América do Norte 3,8 8,6 17,0 18,8 11,7
Luxemburgo Alta | Europa e América do Norte 3,0 1.5 8,3 5,7 3,9
Macedénia do Norte Média | Europa e América do Norte 50 6,4 93 12,4 58
Madagascar Baixa Oriente Médio e Africa 8,8 19,4 25,2 29,9 27,4
Marrocos Baixa Oriente Médio e Africa 1,2 8,1 9,8 141 12,4

- Mé&co  Média AméricalatinaeCarbe 06 15 26 2131
Noruega Alta | Europa e América do Norte 0,4 4,0 56 7,0 9,9
Oma Alta Oriente Médio e Africa 0,8 1.9 2,8 33 2,1
Paises Baixos Alta | Europa e América do Norte 0,6 9,1 10,7 16,3 13,0
Panama Alta América Latina e Caribe 2,4 2,8 4,6 7,6 6,9
Paquistdo Baixa Asia e Pacifico 34 54 5,0 4,8 6,2
Polénia Alta | Europa e América do Norte 0,1 7.9 211 19,5 9,3
Porto Rico Alta América Latina e Caribe 0,6 0,5 1,7 2,0 1,3
Portugal Alta | Europa e América do Norte 2,5 73 12,1 15,2 13,9
Reino Unido Alta | Europa e América do Norte 2,1 59 6,1 131 11,6
Russia Média | Europa e América do Norte 0,4 4,6 8,2 7.8 2,4
Suécia Alta | Europa e América do Norte 5,2 53 4,5 4,8 46
Suica Alta | Europa e América do Norte 3,7 4,8 16,5 13,8 15,9
Taiwan Alta Asia e Pacifico 0,0 8,1 13,7 19,4 16,9
Média 24 58 9,0 11,6 10,6

Fonte: GEM 2019
! Percentual de empreendedores estabelecidos de cada categoria.
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TABELA A2.11

Economias

Taxas especificas' (em %) de empreendedorismo inicial (TEA) segundo
o nivel de escolaridade® - Economias participantes - 2019

ETAET)

Alguma
educagao

Secundario
completo

P6s-secundario

Experiéncia
pos-graduagao

Ardbia Saudita Alta Oriente Médio e Africa 9,5 0,0 18,0 25,9
Arménia Média Asia e Pacifico 20,7 16,8 24,1 24,8
Bielorrussia Média | Europa e América do Norte 13,8 4,4 7,7 11,4
Brasil Média América Latina e Caribe 20,8 24,4 28,3 0,0
Canadé Alta | Europa e América do Norte 25,5 16,3 17,7 22,0
Catar Alta Oriente Médio e Africa 131 0,0 14,7 19,2
Chile Alta América Latina e Caribe 30,2 34,7 384 42,7
 China  Méda  AsaePacficc & 8 95 79
Chipre Alta | Europa e América do Norte 8,4 9,5 9,7 14,4
Colémbia Alta América Latina e Caribe 18,0 23,4 22,4 34,7
Coreia do Sul Alta Asia e Pacifico 14,0 13,4 15,7 154
Croécia Alta | Europa e América do Norte 3,7 9,9 11,9 15,1
Egito Baixa Oriente Médio e Africa 5,9 4,5 7.6 37
Emirados Arabes Unidos | Alta Oriente Médio e Africa 10,1 8,9 18,9 0,0
Equador Média | América Latina e Caribe 34,7 35,3 40,2 45,1
Eslovaquia Alta | Europa e América do Norte 8,4 12,7 16,2 15,9
Eslovénia Alta | Europa e América do Norte 37 58 10,9 14,8
Espanha Alta | Europa e América do Norte 3,8 6,1 7,5 8,5
- EstadosUnidos  Ata FEuropaeAméricadoNorte 140 47 185 175
Grécia Alta | Europa e América do Norte 6,8 9,5 9,4 0,0
Guatemala Média | América Latina e Caribe 21,4 28,3 32,4 0,0
o fnda Baxa  AsaePacfco 138 180 142 00
Ira Média Oriente Médio e Africa 4,5 6,4 12,5 17,0
Irlanda Alta | Europa e América do Norte 14,8 11,4 12,3 11,2
Israel Alta Oriente Médio e Africa 6,1 8,5 14,1 16,2
Italia Alta | Europa e América do Norte 1,2 2,0 8,4 0,0
Japdo Alta Asia e Pacifico 6,7 32 6,4 8,8
Jordania Média Oriente Médio e Africa 8,2 9,0 12,4 16,8
Letonia Alta | Europa e América do Norte 13,6 13,7 17,6 17,0
Luxemburgo Alta | Europa e América do Norte 5,0 54 18,4 12,8
Maceddnia do Norte Média | Europa e América do Norte 55 71 4,9 13,2
Madagascar Baixa Oriente Médio e Africa 21,2 18,7 11,7 20,6
Marrocos Baixa Oriente Médio e Africa 14,0 10,2 8,6 36
 Médio  Méda AméricalatnaeCaribe 107 46 203 470
Noruega Alta | Europa e América do Norte 9,7 93 6,9 9,2
Om3 Alta Oriente Médio e Africa 7,1 8,0 6,0 11,1
Paises Baixos Alta | Europa e América do Norte 8,6 10,3 12,4 10,6
Panama Alta América Latina e Caribe 20,1 22,9 23,8 31,7
Paquistdo Baixa Asia e Pacifico 23 59 4,8 8,6
Polénia Alta | Europa e América do Norte 2,0 58 6,4 59
Porto Rico Alta América Latina e Caribe 9,1 121 15,5 9,4
Portugal Alta | Europa e América do Norte 8,6 13,7 15,9 17,3
Reino Unido Alta | Europa e América do Norte 6,7 7,8 10,7 12,5
Russia Média | Europa e América do Norte 33 7,0 10,4 0,0
Suécia Alta | Europa e América do Norte 12,2 73 8,8 11,9
Suica Alta | Europa e América do Norte 4,8 8,0 121 12,2
Taiwan Alta Asia e Pacifico 6,2 6,1 9,7 10,1
Média 10,8 11,2 14,5 14,0

Fonte: GEM 2019

! Percentual de empreendedores iniciais de cada categoria.

2 Alguma educacdo = Nenhuma educacéo formal, ensino fundamental incompleto, ensino fundamental completo e ensino médio incompleto; Secundario
completo = Ensino médio completo e superior incompleto; Pos-secundario = Superior completo, especializacdo incompleta e completa, mestrado
incompleto; Experiéncia p6s graduacdo = Mestrado completo, doutorado incompleto e completo.
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TABELA A2.12 Taxas especificas'(em %) de empreendedorismo estabelecido (TEE)

Economias

Ardbia Saudita
Arménia

Bielorrussia Média | Europa e América do Norte 0,0 1.9 4,3 4,7
Brasil Média América Latina e Caribe 21,7 12,0 12,3 0,0
Canadé Alta | Europa e América do Norte 11,2 5,6 7,5 8,5
Catar Alta Oriente Médio e Africa 2,8 0,0 3,0 35
Chile Alta América Latina e Caribe 18,5 11,4 8,4 10,5
 China  Meéda  AsaePacfico 95 100 8 205
Chipre Alta | Europa e América do Norte 12,5 9,5 12,3 9,7
Coldmbia Alta América Latina e Caribe 8,7 32 3,5 5,6
Coreia do Sul Alta Asia e Pacifico 14,0 14,3 11,3 17.1
Croécia Alta | Europa e América do Norte 0,9 3,6 3,5 7,0
Egito Baixa Oriente Médio e Africa 1,2 1,3 1,6 33
Emirados Arabes Unidos | Alta Oriente Médio e Africa 34 5,8 7.5 0,0
Equador Média | América Latina e Caribe 18,6 12,7 13,1 21,8
Eslovaquia Alta | Europa e América do Norte 3,0 6,4 4,4 6,9
Eslovénia Alta | Europa e América do Norte 59 9,1 8,5 12,5
Espanha Alta | Europa e América do Norte 6,2 6,2 6,4 7,2

Grécia
Guatemala

Ird Média | Oriente Médio e Africa 89 10,1 8,9 13,3
Irlanda Alta | Europa e América do Norte 10,5 6,1 6,0 7,5
Israel Alta Oriente Médio e Africa 21 57 5,1 73
Italia Alta | Europa e América do Norte 2,2 5,2 9,2 7,4
Japao Alta Asia e Pacifico 16,4 6,2 6,7 11,2
Jordénia Média Oriente Médio e Africa 6,9 53 6,1 4,0
Letonia Alta | Europa e América do Norte 10,1 11,4 121 22,0
Luxemburgo Alta | Europa e América do Norte 3,5 2,8 51 8,5
Maceddnia do Norte Média | Europa e América do Norte 6,7 8,2 8,2 12,5
Madagascar Baixa Oriente Médio e Africa 24,1 14,8 12,8 10,5
Marrocos Baixa Oriente Médio e Africa 12,2 4,9 2,7 30
- Médio  Méda AméricalatnaeCaribe 17 13 40 40

Noruega Alta | Europa e América do Norte 7,6 7,6 3,8 5,5
oma Alta Oriente Médio e Africa 2,4 1,7 1,5 2,0
Paises Baixos Alta | Europa e América do Norte 13,2 9,2 9,8 13,7
Panama Alta América Latina e Caribe 4,7 41 4,8 12,1
Paquistdo Baixa Asia e Pacifico 4,7 5,6 4,0 37
Polénia Alta | Europa e América do Norte 6,9 11,5 16,8 14,8
Porto Rico Alta América Latina e Caribe 1,9 1,0 1.3 0,0
Portugal Alta | Europa e América do Norte 10,8 10,5 11,9 11,6
Reino Unido Alta | Europa e América do Norte 8,8 10,9 6,6 6,5
Rssia Média | Europa e América do Norte 38 1.9 59 0,0
Suécia Alta | Europa e América do Norte 5,2 3,7 6,2 52
Suica Alta | Europa e América do Norte 11 10,7 13,6 9,0
Taiwan Alta Asia e Pacffico 11,4 17,4 10,5 10,9

Média 8,2 71 7.7 7,6

segundo o nivel de escolaridade’ - Economias participantes - 2019

Alta
Média

Alta
Média

ETAET)

Oriente Médio e Africa
Asia e Pacifico

Europa e América do Norte
América Latina e Caribe

Alguma
educagao

6,9

9,1

13,2
16,4

Secundario
completo

0,0
7,2

P6s-secundario

4,0
6.8

16,7
141

0,0
9,8

0,0
0,0

Experiéncia
pos-graduagao

Fonte: GEM 2019

' Percentual de empreendedores estabelecidos de cada categoria.

2 Alguma educacdo = Nenhuma educacéo formal, ensino fundamental incompleto, ensino fundamental completo e ensino médio incompleto; Secundario
completo = Ensino médio completo e superior incompleto; Pos-secundario = Superior completo, especializacdo incompleta e completa, mestrado
incompleto; Experiéncia p6s graduacdo = Mestrado completo, doutorado incompleto e completo.

Empreendedorismo no Brasil | 2019 181



TABELA A2.13 Taxas especificas' (em %) de empreendedorismo inicial (TEA) segundo
os percentis de renda - Economias participantes - 2019

Economias 33% menor 33% central 33% maior

Arabia Saudita Alta Oriente Médio e Africa
Arménia Média Asia e Pacifico

Bielorrussia Europa e América do Norte

Canada Alta | Europa e América do Norte 19,9 17,8 19,8
Catar Alta Oriente Médio e Africa 17,7 15,4 13,7
Chile Alta América Latina e Caribe 28,9 37,8 451
Chipre Alta | Europa e América do Norte 12,0 11,2 13,0
Coldmbia Alta América Latina e Caribe 20,5 23,0 21,8
Coreia do Sul Alta Asia e Pacifico 133 134 18,4
Cro4cia Alta | Europa e América do Norte 7.0 12,8 131
Egito Baixa Oriente Médio e Africa 6,0 6,0 9,6
Emirados Arabes Unidos Alta Oriente Médio e Africa 9,9 15,5 23,8
Equador Média | Ameérica Latina e Caribe 31,6 34,9 41,7
Eslovaquia Alta | Europa e América do Norte 9,9 18,1 0,0
Eslovénia Alta | Europa e América do Norte 33 6,6 11,7
Espanha Alta | Europa e América do Norte 4,5 4,6 1.9

- EstadosUnidos  Alta  EuropaeAméricadoNorte 146 185 195
Grécia Alta | Europa e América do Norte 8,8 4,8 11,2
Guatemala Média | América Latina e Caribe 23,7 23,0 32,9

 inda  Baxa  AsaePacffico 161 150 188
Iré Média | Oriente Médio e Africa 8,0 13,8 17,9
Irlanda Alta | Europa e América do Norte 13,0 10,8 12,7
Israel Alta Oriente Médio e Africa 8,2 15,2 15,5
ltalia Alta | Europa e América do Norte 1.3 1.5 7,7
Japdo Alta Asia e Pacifico 52 5,8 7.4
Jordania Média | Oriente Médio e Africa 8,6 7.7 11,1
Let6nia Alta | Europa e América do Norte 8,5 12,9 21,5
Luxemburgo Alta | Europa e América do Norte 10,0 10,3 12,1
Macedénia do Norte Média | Europa e América do Norte 3,1 6,7 10,6
Madagascar Baixa Oriente Médio e Africa 14,5 22,6 22,8
Marrocos Baixa Oriente Médio e Africa 11,6 11,8 0,0

- Mé&ico  Média AméricalatinaeCaribe 127 37137
Noruega Alta | Europa e América do Norte 8,1 5,7 12,7
Ooma Alta Oriente Médio e Africa 6,2 11,1 7.7
Paises Baixos Alta | Europa e América do Norte 9,2 8,8 13,6
Panama Alta América Latina e Caribe 21,6 21,2 251
Paquistdo Baixa Asia e Pacifico 33 2,7 8,6
Polénia Alta | Europa e América do Norte 34 3,6 7.3
Porto Rico Alta América Latina e Caribe 10,0 12,6 16,2
Portugal Alta | Europa e América do Norte 11,9 133 16,1
Reino Unido Alta | Europa e América do Norte 6,8 57 14,3
Russia Média | Europa e América do Norte 57 7,2 14,0
Suécia Alta | Europa e América do Norte 9,4 89 8,6
Suica Alta | Europa e América do Norte 14,4 7.5 10,1
Taiwan Alta Asia e Pacifico 7.4 8,1 12,1
Média 1.1 12,5 15,5

Fonte: GEM 2019
! Percentual de empreendedores iniciais de cada categoria.
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TABELA A2.14 Taxas especificas' (em %) de empreendedorismo estabelecido (TEE)

Economias

Arébia Saudita Alta Oriente Médio e Africa
Canada Alta | Europa e América do Norte 53 8,0 9,7
Catar Alta Oriente Médio e Africa 4,0 2,1 2,8
Chile Alta América Latina e Caribe 9,5 10,3 11,9
Chipre Alta | Europa e América do Norte 8,2 10,3 12,9
Coldmbia Alta América Latina e Caribe 4,9 52 34
Coreia do Sul Alta Asia e Pacifico 12,0 13,4 15,6
Croécia Alta | Europa e América do Norte 2,4 3,7 51
Egito Baixa Oriente Médio e Africa 1,3 1,7 2,1
Emirados Arabes Unidos Alta Oriente Médio e Africa 59 6,3 83
Equador Média | Ameérica Latina e Caribe 12,9 14,9 15,9
Eslovaquia Alta | Europa e América do Norte 3,8 9,1 0,0
Eslovénia Alta | Europa e América do Norte 4,4 6,4 11,2
Espanha Alta | Europa e América do Norte 4,9 6,1 83
- EstadosUnidos  Alta  EuropaeAméricadoNorte 57 104 148
Grécia Alta | Europa e América do Norte 11,0 16,5 15,1
Guatemala Média | América Latina e Caribe 12,9 12,0 20,5
o India  Baxa  AsaePacfico 1o 38151
Ird Média | Oriente Médio e Africa 6,0 9,9 17,0
Irlanda Alta | Europa e América do Norte 37 72 10,0
Israel Alta Oriente Médio e Africa 3,0 4,4 8,2
ltalia Alta | Europa e América do Norte 1.1 3,7 134
Japdo Alta Asia e Pacifico 6,1 7,8 10,9
Jordania Média Oriente Médio e Africa 5,1 6,1 7.3
Let6nia Alta | Europa e América do Norte 8,7 10,0 16,2
Luxemburgo Alta | Europa e América do Norte 2,7 6,2 7.8
Macedénia do Norte Média | Europa e América do Norte 54 8,5 12,5
Madagascar Baixa Oriente Médio e Africa 13,0 23,5 27,5
Marrocos Baixa Oriente Médio e Africa 7.2 14,0 0,0
- Mé&ico  Média AméricalatinaeCaribe 18 14220
Noruega Alta | Europa e América do Norte 5,8 4,4 8,3
Ooma Alta Oriente Médio e Africa 1,9 2,6 3.2
Paises Baixos Alta | Europa e América do Norte 6,1 14,4 15,2
Panama Alta América Latina e Caribe 33 4,9 57
Paquistdo Baixa Asia e Pacifico 4,0 4,5 8,0
Polénia Alta | Europa e América do Norte 4,9 6,9 18,3
Porto Rico Alta América Latina e Caribe 11 1,2 13
Portugal Alta | Europa e América do Norte 8,5 111 141
Reino Unido Alta | Europa e América do Norte 2,2 10,0 11,2
Russia Média | Europa e América do Norte 2,2 2,4 9,6
Suécia Alta | Europa e América do Norte 34 50 6,4
Suica Alta | Europa e América do Norte 8,4 11,7 11,3
Taiwan Alta Asia e Pacifico 8.2 12,9 21,4
Média 57 7.9 10,3

33% menor

segundo os percentis de renda - Economias participantes - 2019

33% central

33% maior

Fonte: GEM 2019

! Percentual de empreendedores estabelecidos de cada categoria.
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TABELA A2.15 Taxas'(em %) de investidores informais®- Economias participantes - 2019

Economias

Rank/50

Rank/50

Arébia Saudita Alta Oriente Médio e Africa 14,3 3 $ 7.999 12
Arménia Média Asia e Pacifico 4,4 24 $ 2.093 34
Bielorrussia Média | Europa e América do Norte 1,0 49 $ 2182 31
Brasil Média Ameérica Latina e Caribe 3,2 31 $ 1.278 39
Canada Alta | Europa e América do Norte 54 15 $ 7.533 13
Catar Alta Oriente Médio e Africa 9,6 5 $ 13.733 6
Chile Alta América Latina e Caribe 20,9 1 $ 2156 32
China  Méda  AsiaePacfico 61 8§72 5
Chipre Alta | Europa e América do Norte 39 27 $ 19.050 3
Coldmbia Alta América Latina e Caribe 7,7 7 $ 911 42
Coreia do Sul Alta Asia e Pacifico 2,1 39 $ 21.081 1
Croécia Alta | Europa e América do Norte 24 37 $ 454 47
Egito Baixa Oriente Médio e Africa 2,8 36 $ 598 44
Emirados Arabes Unidos | Alta Oriente Médio e Africa 5.2 17 $ 9.529 9
Equador Média | Ameérica Latina e Caribe 5,5 14 $ 1.500 38
Eslovaquia Alta | Europa e América do Norte 4,9 18 $ 6723 17
Eslovénia Alta | Europa e América do Norte 4,1 26 $ 8.965 10
Espanha Alta | Europa e América do Norte 2,3 38 $ 6.723 17
- EstadosUnidos  Alta EuropaeAméricadoNorte 60 10 % 5000 26
Grécia Alta | Europa e América do Norte 4,7 19 $ 11.206 7
Guatemala Média | América Latina e Caribe 14,9 2 $ 521 46
. Ida  Baxa  AsiaePacfico 30 33§ 54 45
Ira Média | Oriente Médio e Africa 5,4 15 $ 720 43
Irlanda Alta | Europa e América do Norte 4,2 25 $ 5.603 22
Israel Alta Oriente Médio e Africa 2,1 39 $ 5618 21
Itélia Alta | Europa e América do Norte 0,4 50 $ 16.809 4
Japdo Alta Asia e Pacifico 1,8 42 $ 4.625 27
Jordania Média | Oriente Médio e Africa 5,6 12 $ 2116 33
Let6nia Alta | Europa e América do Norte 3,9 27 $ 3.362 29
Luxemburgo Alta | Europa e América do Norte 6,1 8 $ 11.206 7
Macedbnia do Norte Média | Europa e América do Norte 1,7 45 $ 1.822 36
Madagascar Baixa Oriente Médio e Africa 1,8 42 $ 104 50
Marrocos Baixa Oriente Médio e Africa 2,9 35 $ 2.600 30
. Mé&co  Média AméricalatinaeCarbe 14 46 $ 108 40
Noruega Alta | Europa e América do Norte 4,5 23 $ 5.726 20
Ooma Alta Oriente Médio e Africa 10,4 4 $ 5.195 25
Pafses Baixos Alta | Europa e América do Norte 3,7 30 $ 5.603 22
Panama Alta América Latina e Caribe 59 11 $ 1.000 11
Paquistdio Baixa Asia e Pacifico 1,8 42 $ 453 48
Pol6nia Alta | Europa e América do Norte 3,0 33 $ 5.224 24
Porto Rico Alta América Latina e Caribe 1,4 46 $ 1.750 37
Portugal Alta | Europa e América do Norte 1.9 41 $ 8.404 11
Reino Unido Alta | Europa e América do Norte 32 31 $ 6.272 19
Russia Média | Europa e América do Norte 4,6 21 $ 1.860 35
Suécia Alta | Europa e América do Norte 5,6 12 $ 4.205 28
Suica Alta | Europa e América do Norte 8,9 6 $ 20.176 2
Taiwan Alta Asia e Pacffico 38 29 $ 16.006 5
Média 4,8 s 5.781

Fonte: GEM 2019

! Percentual da populacao de 18 a 64 anos.

% Sao considerados investidores informais aqueles que, nos Gltimos trés anos, emprestaram dinheiro ou financiaram pessoalmente algum novo negdcio,
iniciado por outra pessoa (familiar, amigos, conhecidos ou estranhos com uma boa ideia). Esse financiamento nao é compra de a¢des ou participagdo em

fundo de investimento.
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TABELA A2.16 Percentual dosempreendedores iniciais (TEA) segundo a
procedéncia do cliente - Economias participantes - 2019

Locais em que o empreendedor afirma que tem/tera clientes
Economias Renda Regiao

Na cidade Em alguma outra cidade o
em que mora ou estado do pais Fora do pais

Africa do Sul Média  Oriente Médio e Africa 95,5 49,8 19,7
Alemanha Alta  Europa e América do Norte 92,8 68,8 50,5
Arébia Saudita Alta Oriente Médio e Africa 99,8 37,0 26,2
Arménia Média Asia e Pacifico 79,6 71,3 31,9
Austrélia Alta Asia e Pacifico 80,4 71,2 28,9
Bielorrussia Média | Europa e América do Norte 95,0 65,5 43,5
Brasil Média Ameérica Latina e Caribe 97,3 33,8 2,7
Canadé Alta | Europa e América do Norte 86,3 60,8 39,1
Catar Alta Oriente Médio e Africa 81,6 87,4 239
Chile Alta América Latina e Caribe 95,0 39,0 7.0
China Média Asia e Pacffico 80,0 52,4 17,8
Chipre Alta | Europa e América do Norte 85,1 81,8 37,7
Coldmbia Alta América Latina e Caribe 91,0 48,1 14,0
Coreia do Sul Alta Asia e Pacifico 88,9 78,5 13,5
Crodcia Alta | Europa e América do Norte 87,1 58,6 39,0
Egito Baixa Oriente Médio e Africa 80,3 72,9 19,4
Emirados Arabes Unidos | Alta Oriente Médio e Africa 84,2 72,5 41,3
Equador Média | América Latina e Caribe 94,2 28,4 41
Eslovaquia Alta | Europa e América do Norte 87,3 62,0 34,3
Eslovénia Alta | Europa e América do Norte 78,6 73,5 50,8
Espanha Alta | Europa e América do Norte 94,1 59,5 27,7
Estados Unidos Alta  Europa e América do Norte 86,5 65,8 24,7
Grécia Alta | Europa e América do Norte 92,1 55,6 33,2
Guatemala Média | América Latina e Caribe 92,2 40,5 3,5
india Baixa Asia e Pacffico 91,6 29,9 2,8
Iré Média | Oriente Médio e Africa 89,7 72,1 15,2
Ilanda Alta | Europa e América do Norte 83,4 73,2 44,5
Israel Alta Oriente Médio e Africa 89,2 78,9 36,9
Italia Alta | Europa e América do Norte 97,1 56,9 23,6
Japao Alta Asia e Pacifico 83,6 86,4 18,5
Jordania Média Oriente Médio e Africa 88,4 53,4 151
Let6nia Alta | Europa e América do Norte 87,1 72,1 371
Luxemburgo Alta | Europa e América do Norte 83,4 78,4 54,1
Macedbdnia do Norte Média | Europa e América do Norte 78,2 42,5 37,6
Madagascar Baixa Oriente Médio e Africa 96,2 25,7 3,0
Marrocos Baixa Oriente Médio e Africa 96,0 34,4 6,1
México Média  América Latina e Caribe 85,4 39,4 10,1
Noruega Alta | Europa e América do Norte 88,7 54,8 26,4
Ooma Alta Oriente Médio e Africa 82,5 66,3 22,4
Paises Baixos Alta | Europa e América do Norte 85,5 70,8 35,5
Panama Alta América Latina e Caribe 82,9 72,3 12,4
Paquistdo Baixa Asia e Pacifico 95,3 57,9 12,4
Pol6nia Alta | Europa e América do Norte 94,7 25,1 10,0
Porto Rico Alta América Latina e Caribe 86,4 90,7 46,8
Portugal Alta | Europa e América do Norte 83,1 75.2 48,2
Reino Unido Alta | Europa e América do Norte 77,9 78,2 355
Russia Média | Europa e América do Norte 98,2 48,2 18,2
Suécia Alta | Europa e América do Norte 82,8 80,5 46,3
Suica Alta | Europa e América do Norte 91,5 74,6 421
Taiwan Alta Asia e Pacifico 90,4 74,3 27,7

Média 88,3 60,9 26,5

Fonte: GEM 2019
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TABELA A2.17 Percentual dosempreendedores estabelecidos (TEE) segundo
a procedéncia do cliente - Economias participantes - 2019

Locais em que o empreendedor afirma que tem clientes
Economias Renda Regiao Na cidade Em alguma outra cidade

Fora do pais

em que mora ou estado do pais

Africa do Sul Média  Oriente Médio e Africa 93,1 49,5 18,3
Alemanha Alta  Europa e América do Norte 94,7 58,2 34,7
Arébia Saudita Alta Oriente Médio e Africa 100,0 11,2 4,2
Arménia Média Asia e Pacifico 65,1 78,6 34,1
Austrélia Alta Asia e Pacffico 85,6 80,1 20,9
Bielorrussia Média | Europa e América do Norte 96,4 71,2 38,1
Brasil Média América Latina e Caribe 99,0 26,2 3.1
Canadé Alta | Europa e América do Norte 89,5 63,2 31,6
Catar Alta Oriente Médio e Africa 84,2 81,6 19,9
Chile Alta América Latina e Caribe 97,9 30,4 57
China Média Asia e Pacifico 93,3 45,1 6,9
Chipre Alta | Europa e América do Norte 90,6 791 39,3
Coldmbia Alta América Latina e Caribe 97,3 40,2 10,6
Coreia do Sul Alta Asia e Pacifico 95,4 73,1 7.8
Crodcia Alta | Europa e América do Norte 89,0 77,0 47,3
Egito Baixa Oriente Médio e Africa 88,9 52,3 8,7
Emirados Arabes Unidos | Alta Oriente Médio e Africa 92,9 75,6 56,9
Equador Média | Ameérica Latina e Caribe 98,4 21,4 3,6
Eslovaquia Alta | Europa e América do Norte 81,0 68,8 41,6
Eslovénia Alta | Europa e América do Norte 81,6 77,8 47,2
Espanha Alta | Europa e América do Norte 92,2 52,2 235
Estados Unidos Alta  Europa e América do Norte 92,2 62,0 234
Grécia Alta | Europa e América do Norte 94,7 49,7 20,9
Guatemala Média | América Latina e Caribe 91,0 43,4 4,0
india Baixa Asia e Pacifico 95,4 25,0 1,7
Ird Média | Oriente Médio e Africa 95,8 65,2 17,8
Ilanda Alta | Europa e América do Norte 71,7 80,6 47,3
Israel Alta Oriente Médio e Africa 89,2 87,0 393
Italia Alta | Europa e América do Norte 97,9 56,8 12,0
Japao Alta Asia e Pacifico 80,3 84,2 11,8
Jordania Média | Oriente Médio e Africa 86,4 48,4 11,2
Let6nia Alta | Europa e América do Norte 79,8 75,7 30,4
Luxemburgo Alta | Europa e América do Norte 78,5 80,5 69,6
Macedbdnia do Norte Média | Europa e América do Norte 89,2 58,7 37,0
Madagascar Baixa Oriente Médio e Africa 96,4 27,3 1,9
Marrocos Baixa Oriente Médio e Africa 99,3 37,7 54
México Média  América Latina e Caribe 90,6 33,1 11,9
Noruega Alta | Europa e América do Norte 88,4 58,9 12,5
oma Alta Oriente Médio e Africa 92,7 80,5 33,5
Paises Baixos Alta | Europa e América do Norte 80,4 74,6 33,2
Panama Alta América Latina e Caribe 78,7 65,9 191
Paquistdo Baixa Asia e Pacifico 96,0 47,5 5,6
Pol6nia Alta | Europa e América do Norte 86,2 34,7 55
Porto Rico Alta América Latina e Caribe 92,0 95,9 332
Portugal Alta | Europa e América do Norte 85,2 76,3 40,5
Reino Unido Alta | Europa e América do Norte 89,8 76,5 36,5
Russia Média | Europa e América do Norte 99,1 41,3 6,8
Suécia Alta | Europa e América do Norte 87,0 80,2 53,7
Suica Alta | Europa e América do Norte 94,4 60,8 32,5
Taiwan Alta Asia e Pacifico 93,8 69,8 30,4

Média 90,0 59,8 23,9

Fonte: GEM 2019
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TABELA AZ2.18 indice Nacional de Contexto do Empreendedorismo
(NECI) - Economias participantes - 2019

Economias

indice Rank/54

Ardbia Saudita Alta Oriente Médio e Africa 50 17
Arménia Média Asia e Pacifico 46 27
Bielorrussia Média | Europa e América do Norte 42 34
Brasil Média América Latina e Caribe 4,0 43
Bulgéria Média | Europa e América do Norte 42 37
Canada Alta | Europa e América do Norte 52 14
Catar Alta Oriente Médio e Africa 59 3
Chile Alta América Latina e Caribe 46 28
China  Méda  AsaePadficc 59 a4
Chipre Alta | Europa e América do Norte 45 31
Colémbia Alta América Latina e Caribe 472 35
Coreia do Sul Alta Asia e Pacffico 5,1 15
Croacia Alta | Europa e América do Norte 3,6 50
Egito Baixa Oriente Médio e Africa 43 EY)
Emirados Arabes Unidos | Alta Oriente Médio e Africa 58 5
Equador Média | América Latina e Caribe 42 39
Eslovaquia Alta | Europa e América do Norte 4,0 V)
Eslovénia Alta Europa e América do Norte 45 30
Espanha Alta | Europae América do Norte 52 12
- EstadosUnidos ~ Afta  EuropaeAméricadoNorte 53 0
Grécia Alta | Europa e América do Norte 4,1 40
Guatemala Média América Latina e Caribe 3,6 51
~fnda  Baxa  AsaePacfic 58 &
Indonésia Baixa Asia e Pacffico 57 8
Ird Média Oriente Médio e Africa 32 54
Irlanda Alta | Europa e América do Norte 47 24
Israel Alta Oriente Médio e Africa 48 22
Itlia Alta Europa e América do Norte 43 33
Japdo Alta Asia e Pacifico 47 25
Jordania Média Oriente Médio e Africa 5,2 1
Letdnia Alta Europa e América do Norte 49 20
Luxemburgo Alta | Europa e América do Norte 52 13
Macedbdnia do Norte Média | Europa e América do Norte 38 47
Madagascar Baixa Oriente Médio e Africa 37 48
Marrocos Baixa Oriente Médio e Africa 4,0 45
| Méico  Média AméricalatnaeCarbe 47 23
Noruega Alta | Europa e América do Norte 55 9
Ooma Alta Oriente Médio e Africa 46 29
Paises Baixos Alta | Europa e América do Norte 6,0 2
Panama Alta América Latina e Caribe 4,0 44
Paquistdo Baixa Asia e Pacifico 4,0 46
Paraguai Média América Latina e Caribe 34 52
Poldnia Alta | Europa e América do Norte 42 36
Porto Rico Alta Ameérica Latina e Caribe 32 53
Portugal Alta | Europa e América do Norte 42 38
Reino Unido Alta Europa e América do Norte 48 21
Russia Média | Europa e América do Norte 4,0 41
Suécia Alta | Europa e América do Norte 49 19
Suica Alta | Europa e América do Norte 6,1 1
Tailandia Média Asia e Pacifico 50 18
Taiwan Alta Asia e Pacifico 5,7 7
Média 4,6

Fonte: GEM 2019
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TABELA A2.19 Médiasdas notas'atribuidas pelos especialistas na avaliagdo objetiva

Economias

Africa do Sul
Alemanha
Arabia Saudita
Arménia
Australia
Bielorrussia
Brasil
Bulgéria
Canada
Catar

Chile

China

Chipre
Coldmbia
Coreia do Sul
Croacia

Egito
Emirados Arabes Unidos
Equador
Eslovaquia
Eslovénia
Espanha
Estados Unidos
Grécia
Guatemala
india
Indonésia

Ird

Irlanda
Israel

Italia

Japéo
Jordania
Letbnia
Luxemburgo
Macedénia do Norte
Madagascar
Marrocos
México
Noruega
Oma

Paises Baixos
Panama
Paquistdo
Paraguai
Pol6nia
Porto Rico
Portugal
Reino Unido
Russia
Suécia

Suica
Tailandia
Taiwan

188

relacionadas aos 12 fatores - Economias participantes - 2019

Renda

Média
Alta
Alta

Média
Alta

Média

Média

Média
Alta
Alta
Alta

Média
Alta
Alta
Alta
Alta

Baixa
Alta

Média
Alta
Alta
Alta
Alta
Alta

Média

Baixa

Baixa

Média
Alta
Alta
Alta
Alta

Média
Alta
Alta

Média

Baixa
Baixa

Média
Alta
Alta
Alta
Alta

Baixa

Média
Alta
Alta
Alta
Alta

Média
Alta
Alta

Média
Alta

Regiao

Oriente Médio e Africa
Europa e América do Norte
Oriente Médio e Africa
Asia e Pacifico
Asia e Pacifico

Apoio financeiro

Efetividade
das politicas

Burocracia e
impostos

Programas
governamentais

Ensino
fundamental
e médio

Ensino
superior

Europa e América do Norte 32 33 4,4 3,1 2,6 4,6
América Latina e Caribe 48 39 23 39 2,0 43
Europa e América do Norte 4,4 25 4,6 30 27 39
Europa e América do Norte 53 52 45 4,7 43 50
Oriente Médio e Africa 54 6,0 6,1 6,1 52 63
América Latina e Caribe 38 4,7 48 55 25 49
Asia e Pacifico 58 59 62 55 4 57
Europa e América do Norte 36 43 50 40 32 51
América Latina e Caribe 34 50 3,1 45 31 53
Asia e Pacifico 5,1 6,5 46 54 34 42
Europa e América do Norte 4,2 30 25 34 2,0 33
Oriente Médio e Africa 45 42 33 41 22 39
Oriente Médio e Africa 49 6,5 58 59 54 56
América Latina e Caribe 29 33 27 34 35 54
Europa e América do Norte 45 2.8 2.7 3,6 2,7 44
Europa e América do Norte 45 4,0 34 51 28 43
Europa e América do Norte 49 53 52 6,0 2,7 55
Europa e América do Norte 6,0 44 49 42 39 54
Europa e América do Norte 39 36 24 35 2,6 4,5
América Latina e Caribe 2,6 24 34 2,9 2,8 5.1
Asia e Pacifico 5,7 6,0 5,1 55 5,1 57
Asia e Pacifico 55 59 50 53 50 6,0
Oriente Médio e Africa 33 31 32 31 3,0 33
Europa e América do Norte 48 4,1 45 54 30 4,7
Oriente Médio e Africa 5,1 41 31 42 30 44
Europa e América do Norte 45 36 30 4.1 29 49
Asia e Pacifico 5,0 5,0 42 44 24 4,6
Oriente Médio e Africa 49 5,0 39 45 34 54
Europa e América do Norte 438 44 38 52 42 4,6
Europa e América do Norte 43 59 54 6,0 41 53
Europa e América do Norte 37 3,1 32 34 28 39
Oriente Médio e Africa 30 37 36 29 17 55
Oriente Médio e Africa 36 37 38 3,8 2,3 4,1
América Latina e Caribe 41 4,0 37 44 31 6,0
Europa e América do Norte 55 5,1 45 54 52 57
Oriente Médio e Africa 43 45 4.2 44 35 44
Europa e América do Norte 63 58 55 6,1 55 58
América Latina e Caribe 31 26 41 40 21 41
Asia e Pacifico 37 34 27 34 28 4.2
América Latina e Caribe 25 24 35 34 19 38
Europa e América do Norte 4,9 41 29 43 18 32
América Latina e Caribe 34 2,5 12 29 14 37
Europa e América do Norte 49 43 24 44 2,6 4,6
Europa e América do Norte 53 40 51 43 34 4,7
Europa e América do Norte 37 32 3,1 38 30 4,2
Europa e América do Norte 52 36 35 4,6 43 4,8
Europa e América do Norte 55 58 6.2 6,1 4,6 6,3
Asia e Pacifico 5,1 43 42 43 32 4.8
Asia e Pacifico 56 6,0 5,6 57 39 52
Média 4,5 4,3 4,0 4,4 3,2 4,7
(continua)
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TABELA A2.19 Médias das notas'atribuidas pelos especialistas na avaliagdo objetiva

Economias

Africa do Sul
Alemanha
Ardbia Saudita
Arménia
Australia
Bielorrussia
Brasil
Bulgéria
Canada
Catar

Chile

China

Chipre
Colémbia
Coreia do Sul
Croécia

Egito
Emirados Arabes Unidos
Equador
Eslovaquia
Eslovénia
Espanha
Estados Unidos
Grécia
Guatemala
india
Indonésia

Ira

Irlanda
Israel

Italia

Japao
Jordania
Letdnia
Luxemburgo
Macedénia do Norte
Madagascar
Marrocos
México
Noruega
Ooma

Paises Baixos
Panama
Paquistao
Paraguai
Pol6nia
Porto Rico
Portugal
Reino Unido
Russia
Suécia

Suica
Tailandia
Taiwan

Fonte: GEM 2019

relacionadas aos 12 fatores - Economias participantes - 2019

Renda

Média
Alta
Alta

Média
Alta

Média

Média

Média
Alta
Alta
Alta

Média
Alta
Alta
Alta
Alta

Baixa
Alta

Média
Alta
Alta
Alta
Alta
Alta

Média

Baixa

Baixa

Média
Alta
Alta
Alta
Alta

Média
Alta
Alta

Média

Baixa

Baixa

Média
Alta
Alta
Alta
Alta

Baixa

Média
Alta
Alta
Alta
Alta

Média
Alta
Alta

Média
Alta

Regiao

Oriente Médio e Africa
Europa e América do Norte

Pesquisa e
desenvolvimento

Infraestrutura
comercial e
profissional

Dindmica do
mercado
interno

Barreiras,
custos,
concorréncia e
legislagao no
mercado interno

Acesso a
infraestrutura
fisica

Normas
culturais e
sociais

Oriente Médio e Africa 41 48 59 47 6,5 59
Asia e Pacifico 31 58 5,1 45 7.2 6,2

Asia e Pacifico 39 52 43 47 6,3 52
Europa e América do Norte 34 53 56 43 74 3,8
América Latina e Caribe 3,2 45 58 39 5.5 37
Europa e América do Norte 32 5,1 53 4,2 7.6 39
Europa e América do Norte 4,2 55 5,1 48 7.0 63
Oriente Médio e Africa 52 57 59 5,1 75 64
América Latina e Caribe 37 44 4,1 39 7,7 53
Asia e Pacifico 56 54 6,9 52 7,7 638
Europa e América do Norte 39 51 4,4 44 6,6 44
América Latina e Caribe 36 4,0 45 39 58 4,7
Asia e Pacifico 42 44 75 42 74 4.8
Europa e América do Norte 2,6 40 55 34 64 2,6
Oriente Médio e Africa 3,1 45 5,7 45 6,9 50
Oriente Médio e Africa 47 5,7 6,1 5,1 75 6,8
América Latina e Caribe 3,1 44 50 3,7 7,0 59
Europa e América do Norte 29 5,1 4,4 44 74 35
Europa e América do Norte 39 5,1 54 4,7 71 37
Europa e América do Norte 53 6,0 53 51 7,0 4,8
Europa e América do Norte 45 58 5,0 44 75 7,7
Europa e América do Norte 43 49 52 4,0 6,1 44
América Latina e Caribe 2,6 44 3,5 3.2 55 4,5
Asia e Pacifico 53 58 6,6 57 6,9 6,2

Asia e Pacifico 56 54 6,6 55 6,1 64
Oriente Médio e Africa 3,1 30 30 33 35 30
Europa e América do Norte 42 50 48 4,8 55 57
Oriente Médio e Africa 47 56 48 42 7.1 7.6
Europa e América do Norte 4,6 48 49 4,5 54 44
Asia e Pacifico 44 4,1 6,1 45 74 44
Oriente Médio e Africa 5,0 63 69 44 74 59
Europa e América do Norte 4,4 59 48 50 6,9 51
Europa e América do Norte 53 57 33 52 6,7 50
Europa e América do Norte 3.2 49 5,1 33 58 36
Oriente Médio e Africa 29 41 46 34 43 45
Oriente Médio e Africa 2,9 438 438 33 64 38
América Latina e Caribe 41 48 48 44 71 6,1
Europa e América do Norte 4,7 6,2 5,1 4,8 7.8 63
Oriente Médio e Africa 4, 46 56 4,0 6,2 57
Europa e América do Norte 54 63 53 6,1 7.9 65
América Latina e Caribe 30 43 4,0 39 7.2 54
Asia e Pacifico 28 4,1 49 42 6,6 46
América Latina e Caribe 25 34 33 38 58 4.8
Europa e América do Norte 35 45 6,5 41 7,0 4,0
América Latina e Caribe 32 38 5,1 238 47 36
Europa e América do Norte 37 50 4.2 37 7.1 36
Europa e América do Norte 38 5,1 4,9 52 6,5 57
Europa e América do Norte 30 49 6,0 34 6,1 41
Europa e América do Norte 43 53 6,1 4.7 74 52
Europa e América do Norte 64 64 45 55 86 6,7
Asia e Pacifico 43 52 63 47 7.8 59

Asia e Pacifico 54 57 6,1 54 82 6,1
Média 4,0 5,0 52 4,4 6,7 51

! Notas atribuidas em escala de 1 a 10, sendo 1 totalmente falso e 10 totalmente verdadeiro para afirmacées que compéem o fator.
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APENDICE 3 -

QUADRO A3.1

Economias

Africa do Sul

Arabia Saudita

Australia

Brasil

192

INSTITUIGOES, MEMBROS E
PATROCINADORES NAS ECONOMIAS
PARTICIPANTES DO GEM 2019

Equipes e patrocinadores do GEM 2019 nas economias

University of Stellenbosch
Business School (USB)

Prince Mohammad Bin
Salman College of Business
and Entrepreneurship (MBSC)
Babson Global Center for
Entrepreneurial Leadership
(BGCEL)

Australian Centre for Dr. Char-lee Moyle, PhD Australian Centre for
Entrepreneurship Research Prof. Per Davidsson, PhD Entrepreneurship
(ACE), Queensland University  Prof. Paul Davidson Reynolds, Research (ACE),
of Technology (QUT) PhD Queensland University
Karen Taylor of Technology (QUT)
Chad Renando Department of
Innovation and Tourism
Industry Development
(DITID), Queensland
Government

Instituto Brasileiro da
Qualidade e Produtividade
(IBQP)

Angus Bowmaker-Falconer
Mike Herrington

Prof. Muhammad Azam
Roomi, PhD

Prof. Alicia Coduras Martinez,
PhD

Prof. Donna Kelley, PhD

Simara Greco

Erika Onozato, MSc

Paulo Bastos, MA

Vinicius Larangeiras de Souza

Global Entrepreneurship Monitor

Patrocinadores

Small Enterprise
Development Agency
(Seda)

Babson Global Center
for Entrepreneurial
Leadership (BGCEL)

Servico Brasileiro de
Apoio as Micro e
Pequenas Empresas
(Sebrae)

(continua)
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Economias Instituicoes Membros Patrocinadores

Canada The Centre for Innovation Peter Josty, PhD Government of
Studies (THECIS) Adam Holbrook Alberta

Geoff Gregson Government of
Blair Winsor Canada
Jacqueline S. Walsh Government of
Harvey Johnstone Ontario
Kevin McKague Government of the
Yves Bourgeois Yukon
Matthew Pauley Western Economic
Etienne St-Jean Diversification Canada
Marc Duhamel Women'’s Economic
Sandra Schillo Knowledge Hub
Charles Davis (Ryerson
Dave Valliere University)
Howard Lin Social Sciences and
Nathan Greidanus Humanities Research
Chris Street Council
Chad Saunders University of Manitoba
Richard Hawkins
Amanda Williams
Karen Hughes
Murat Erogul
Brian Wixted

Chile Universidad del Desarrollo Maribel Guerrero, PhD Universidad del
Tomds Serey, MSc Desarrollo

Chipre University of Cyprus (UCY), Prof. Marios Dikaiakos Ministry of Energy,
Centre for Entrepreneurship  Dr. Ariana Polyviou Commerce and
(C4E) Dr. Pantelitsa Eteokleous Industry

Coreia do Sul Korea Entrepreneurship Gihyun Kum Ministry of SMEs and
Foundation (KoEF) Prof. Dohyeon Kim, PhD Startups
Prof. Chaewon Lee, PhD
Prof. Byungheon Lee, PhD
Prof. Choonwoo Lee, PhD
Yunsoo Choi, PhD
Myoung-jong Lee, PhD

(continua)
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Economias Instituicoes Membros Patrocinadores

Equipes e patrocinadores do GEM 2019 nas economias

Croacia

Emirados Arabes Unidos

Eslovaquia

194

J.J. Strossmayer University in
Osijek, Faculty of Economics
(EFOS)

United Arab Emirates
University (UAEU)

Comenius University in
Bratislava, Faculty of Manage-
ment (UNIBA SK)

Prof. Slavica Singer, PhD

Prof. Nataga Sarlija, PhD

Prof. Sanja Pfeifer, PhD
Suncica Oberman Peterka, PhD

Prof. Nihel Chabrak

Dr. Elif Bascavusoglu

Dr. Chafik Bouhaddioui

Dr. Llewellyn D. W. Thomas

Prof. Ing. Anna Pilkova, PhD, MBA
Doc. PhDr. Marian Holienka, PhD
RNDr. Zuzana Kovacicova, PhD
Mgr. Juraj Mikus, PhD

Mgr. Jan Rehak, PhD

Global Entrepreneurship Monitor

Ministry of Economy,
Entrepreneurship and
Crafts

Croatian Association
of Banks

CEPOR - SMEs and
Entrepreneurship
Policy Centre

J.J. Strossmayer
University in Osijek,
Faculty of Economics

Khalifa Fund

Comenius University
in Bratislava, Faculty
of Management
(UNIBA SK)

Slovak Business
Agency (SBA)

(continua)
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Espanha Observatorio del Ana Fernandez Laviada, PhD Centro Internacional
Emprendimiento de Santander Emprendi-
Espafa (OEE) NATIONAL TEAM miento (CISE)
(formerly Asociacion Santander Bank
RED GEM Espafia) IAaki Pefia, PhD (SANTANDER)
Maribel Guerrero, PhD Empresa Nacional de
José Luis Gonzalez, PhD Innovacion, SA (ENISA)

Javier Montero, PhD
REGIONAL TEAMS

José Ruiz Navarro, PhD (Director GEM Andalucia)
Lucio Fuentelsaz Lamata, PhD (Director GEM Aragon)
Jesus Angel del Brio Gonzalez, PhD (Director
GEM Asturias)

Julio Batle Lorente, PhD (Director GEM Baleares)
Rosa M. Batista Canino, PhD (Director GEM Canarias)
Ana Fernandez-Laviada, PhD (Director GEM Cantabria)
Carlos Guallarte, PhD (Director GEM Cataluia)
Juan José Jiménez Moreno, PhD (Director GEM
Castilla La Mancha)

Mariano Nieto Antolin, PhD (Co-director GEM
Castillay Leon)

Nuria Gonzéalez Alvarez, PhD (Co-director GEM
Castillay Ledn)

Lazaro Rodriguez Ariza, PhD (Director GEM Ceuta)
Isidro de Pablo Lopez, PhD (Director GEM Madrid)
José Maria Gbmez Gras, PhD (Director GEM
Comunidad Valenciana)

Ricardo Hernandez Mogollén, PhD (Co-director
GEM Extremadura)

J. Carlos Diaz Casero, PhD (Co-director GEM
Extremadura)

Loreto Ferandez Fernandez, PhD (Director GEM Galicia).
Luis Alberto Ruano Marrén, PhD (Director GEM La Rioja)
Maria del Mar Fuentes Fuentes, PhD (Director
GEM Melilla)

Antonio Aragdn Sanchez, PhD (Co-director GEM Murcia)
Alicia Rubio Bafién, PhD (Co-director GEM Murcia)
Ignacio Contin Pilart, PhD (Co-director GEM Navarra)
Martin Larraza Kintana, PhD (Co-director GEM Navarra)
Maria Saiz Santos, PhD (Director GEM Pais Vasco)

Grécia Foundation for Assoc. Prof. Aggelos Tsakanikas RAYCAP S.A.
Economic & Industrial Sofia Stavraki, MPhil, Phd Candidate
Research (FEIR / IOBE) Evangelia Valavanioti, Msc
Asst. Prof. loannis Giotopoulos

india Entrepreneurship Dr. Sunil Shukla, PhD Centre for Research in
Development Institute ~ Dr. Amit Kumar Dwivedi, PhD Entrepreneurship
of India (EDII) Dr. Pankaj Bharti, PhD Education and
Development (CREED),

EDII- Ahmedabad

(continua)
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Economias Instituicoes Membros Patrocinadores

Indonésia Parahyangan Catholic University

Fitzsimons Consulting

Irlanda

Universita Politecnica delle
Marche

Italia

Jordania Jordan Enterprise Develop-

ment Corporation (JEDCO)

Luxemburgo STATEC Research

Gandhi Pawitan, PhD

Catharina B. Nawangpalupi, PhD

Dr. Maria Widyarini
Dr. Agus Gunawan

Paula Fitzsimons, MBA
Prof. Colm O’Gorman, PhD

Prof. Donato lacobucci, PhD

Asst. Prof. Diego D'’Adda, PhD
Asst. Prof. Alessandra Micozzi, PhD

Francesca Micozzi, PhD

Eng. Ma'moun Abu Shawar, MBA

Dr. Walid Al-Khatib
Ahmad Saadeldeen
Dr. Amin Shammout

Dr. Cesare A.F. Riillo, PhD
Dr. Chiara Peroni, PhD
Steinn Steinsson, MSc

Parahyangan Catholic
University

Ministry of Research,
Technology, and Higher
Education of the
Republic of Indonesia
(under Applied
Research - Higher
Education Excellence
Grant Scheme)

Enterprise Ireland
supported by Depart-
ment of Business,
Enterprise and
Innovation

Fondazione Aristide
Merloni

Universita Politecnica
delle Marche

Deutsche Gesellschaft
fUr Internationale
Zusammenarbeit (GIZ)

Ministry of the
Economy of the Grand
Duchy of Luxembourg
House of Entrepreneur-
ship (an initiative of the
Chamber of Commerce
and the Ministry of the
Economy of the Grand
Duchy of Luxembourg)
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Economias Instituicoes Membros Patrocinadores

Institut National des Sciences
Comptables et de I'Administra-
tion d’Entreprises (INSCAE)

Madagascar

Prof. Claudine Ratsimbazafy, PhD
Prof. Ida Clément Rajaonera, PhD
Prof. Harimino Oliarilanto Rakoto, PhD
Prof. Gilde Paul Ralandison, PhD
Prof. Félix Rasoloarijaona, PhD
Prof. Mamy Tiana Rasolofoson, PhD
Prof. Faly Hery Rakotomanana, PhD
Andriamahery Ferdinand
Rasolonjatovo

Centre de Recherche
pour le Développe-
ment International du
Canada (CRDI)

México Instituto Tecnolégicoy de
Estudios Superiores de
Monterrey

(ITESM) (A.K.A. Tecnoldgico de

Monterrey)

Hugo Garza Medina, MSc

José Ernesto Amords, PhD

Elvira Naranjo, PhD

José Manuel Aguirre, MSc, PhD
Candidate

Marcia Campos, MSc

Rafaela Bueckmann Diegoli, PhD
Jan Rehék, PhD

Patricia Esther Alonso Galicia, PhD
Edgar Mufiiz Avila, PhD

Lucia Rodriguez Aceves, PhD
José Manuel Saiz Alvarez
Margarita Herrera Avilés

Lizbeth Gonzalez Tamayo

Rafael A. Tristan

Instituto Tecnolégico
y de Estudios
Superiores de
Monterrey

(ITESM) (A.K.A.
Tecnolégico de
Monterrey)

Ooma University of Nizwa

Prof. Abdallah Mohammed
Alshukaili, PhD

Bader Alsuleimani

Prof. Norizan Mohd Kassim, PhD
Asst. Prof. Zunaith Ahmed, PhD
Asst. Prof. Swadhin Kumar
Mondal, PhD

Asst. Prof. Yasmeen Kausar, PhD

University of Nizwa

Empreendedorismo no Brasil | 2019

Panama City of Knowledge Foundation  Carla Donalicio AMPYME (Micro, Small
Alejandro Carbonell, MBA and Medium Enterpri-
se Authority of
Panama)
(continua)
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Paquistdo World Bank Sarmad Ahmed Shaikh, MPA, CFA World Bank
Meenah Tarig, MBA

Bilal I Gilani, MSc

Amnah Imtiaz

Noor Un Nisa Shahid
Tahmina Shoaib Malik, Mphil

Economias Patrocinadores

Pol6nia Polish Agency for Enterprise Anna Tarnawa Ministry of Economic
Development (PARP) Melania Nie¢, PhD Development
Joanna Ortowska University of Econo-
Anna Skowronska mics in Katowice
Paulina Zadura
Robert Zakrzewski
Przemystaw Zbierowski, PhD

Portugal Sociedade Portuguesa de Prof. Augusto Medina, PhD Instituto de Apoio as
Inovacao (SPI) Douglas Thompson, MSc Pequenas e Médias
Francisco Rocha, MSc Empresasea

Inovacao (IAPMEI)

(continua)
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Economias Instituicoes Membros Patrocinadores

Russia Graduate School of Manage- Assoc. Prof. Olga R. Verkhovskaya,  Sberbank
ment, St. Petersburg University ~ PhD candidate
Asst. Prof. Karina A. Bogatyreva,
PhD candidate
Asst. Prof. Dmitri Knatko, PhD
candidate
Maria V. Dorokhina, PhD
candidate
Eleonora V. Shmeleva, MA

Suica School of Management Prof. Rico Baldegger, PhD School of Manage-
(HEG-FR) Asst. Prof. Raphael Gaudart ment (HEG-FR)
University of Applied Sciences  Asst. Prof. Pascal Wild University of Applied
and Arts Western Switzerland  Gabriel Simonet, MSc Sciences and Arts
(HES-SO) Fribourg (HES-FR)

Taiwan Taiwan Institute of Economic Xin-Wu Lin, PhD Small and Medium
Research (TIER) Ju-Yin Tang, PhD Enterprise Adminis-

Jia-Jing Lin, PhD tration (SEMA)

Fonte: GEM 2019
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