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O projeto GEM Portugal 2019/2020 resulta do trabalho de uma parceria que integra especialistas em

empreendedorismo em Portugal.

A Sociedade Portuguesa de Inovacédo (SPI) é uma empresa
de consultadoria, criada em 1996, com um profundo
conhecimento dos setores publico e privado, assim como dos
Sociedade Portuguesa de Inovagao processos que permitem aos seus clientes fomentar a inovacao,
ser competitivos e gerar crescimento. O sucesso crescente da
SPI refletiu-se na criacdo de varias empresas e escritérios de
representacdo em diferentes areas geograficas. O Grupo SPI
inclui a SPI Agores, a SPI China, a SPI Espafia, a SPlI USA e
uma representagdo permanente em Bruxelas, através de uma
parceria com a European Business and Innovation Centre
Network (EBN).

A SPI posiciona-se como um facilitador de inovag¢do, com um
enfoque em ciéncia e tecnologia e no desenvolvimento do
territdrio. A perspetiva dindmica da empresa permite a sua
intervencdo a nivel global, reforcando a rede de contactos e
criando valor organizacional. Com mais de 80 consultores de
varias nacionalidades e areas do conhecimento, a empresa
relne uma equipa empreendedora que garante respostas
flexiveis e eficazes a todos os desafios que lhe séo colocados,
atuando como um catalisador de ligacbes entre empresas,
instituicbes cientificas e tecnoldgicas, administracao publica, e

organizag@es publicas e privadas nacionais e internacionais.

No ambito do projeto GEM, a SPI tem liderado a Equipa
Nacional de Portugal em todas as edi¢c6es do estudo desde o
seu inicio (2001), tendo sido realizada em 2013 uma analise a
evolucao das dinamicas empreendedoras em Portugal nos 10
anos anteriores. Esta experiéncia é complementada com a
coordenacéo dos estudos GEM Angola desde 2008.
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O Parque do Alentejo de Ciéncia e Tecnologia (PACT), cuja
maioria do capital pertence a Universidade de Evora, iniciou a
sua atividade em 2011 com o objetivo de criar e desenvolver
empresas no Alentejo. O parque promove a capacidade
cientifica, incentivando a transferéncia de conhecimento para
esta regido e tornando-se num Poélo de atracao para empresas

inovadoras, com resultados sustentaveis.

O PACT é um elemento chave na interface com as restantes
entidades da Rede de Ciéncia e Tecnologia do Alentejo, tendo
vindo a consolidar-se como entidade pivot desta Regido,
nomeadamente como lider do Sistema Regional de
Transferéncia de Tecnologia (SRTT). A rede de associados do
parque inclui empresas e instituicdes relacionadas com a
inovacao e o desenvolvimento de solucdes tecnoldgicas para o

mercado.

A visdo do PACT consiste em, enquanto lider do SRTT,
posicionar o Alentejo como centro de inovacdo de referéncia
global, através da dinamizacéo e fomento de sinergias entre o

ecossistema académico e empresarial.

O PACT promove diversos projetos a nivel europeu financiados
pela Comissdo Europeia relacionados com a inovagéo
empresarial e empreendedorismo. Adicionalmente, o parque
disponibiliza diversos espacos partilhados (auditério, sala de
seminérios e sala de reunifes), assim como um conjunto
alargado de servigos de apoio as PME. O PACT beneficia, no
desenvolvimento das suas atividades, de uma estreita relagéo
com a Universidade de Evora, que permite a interagdo entre
diferentes instituicbes de conhecimento e entidades

empresariais.
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Sumario Executivo

O projeto Global Entrepreneurship Monitor (GEM — www.gemconsortium.org) realiza uma avaliagao

anual da atividade empreendedora, das aspira¢bes e das dificuldades dos individuos num largo

conjunto de paises. Atualmente, 0o GEM é o maior estudo sobre dinamicas empreendedoras no mundo.

Iniciado em 1999, numa iniciativa conjunta do Babson College (EUA) e da London Business School
(Reino Unido), a primeira edicéo deste estudo contou com a participacéo de 10 paises. Em 2005, estas
duas entidades transferiram o capital intelectual do GEM para a Global Entrepreneurship Research
Association (GERA) — uma organizagdo sem fins lucrativos gerida por representantes das duas
instituicGes fundadoras. Na edicdo 2019/2020, o GEM contou com a participacdo de 50 paises das
seguintes areas geogréaficas: Médio Oriente e Africa, Asia Oriental e do Sul, América Latina, Caraibas,

Europa e América do Norte.

Para a edicdo de 2019/2020, o GEM adotou a classificacdo de rendimento do Banco Mundial para o
ano fiscal de 2020, assumindo a existéncia de trés tipos de economias: economias de rendimento
baixo, economias de rendimento médio e economias de rendimento elevado. De acordo com a
classificagdo adotada no relatorio do GEM Global 2019/2020, o grupo de economias consideradas de
rendimento baixo integra os paises classificados pelo Banco Mundial como sendo de “rendimento baixo
e médio-baixo”. O grupo de economias de rendimento médio integra os paises classificados pelo Banco
Mundial como sendo de “rendimento médio-alto”. Por ultimo, o grupo de economias de rendimento

elevado refere-se as economias caracterizadas como sendo de “rendimento alto” pelo Banco Mundial.

Na edicao de 2019/2020, o GEM Portugal foi coordenado conjuntamente pela Sociedade Portuguesa
de Inovacéo (SPI) e pelo PACT - Parque do Alentejo de Ciéncia e Tecnologia (Universidade de Evora).
O GEM Portugal representa uma oportunidade para estabelecer as bases necessérias para futuras
recomendacgfes e iniciativas nacionais para o fomento da atividade empreendedora em Portugal. A
edicdo 2019/2020 sucede a realizada para o periodo 2016/2017 e constitui a décima-primeira edi¢ao
do GEM Portugal.

As participagfes de Portugal no projeto GEM ocorrem desde 2001, tendo causado um impacto direto,
ao mais alto nivel, na elaboragcédo de politicas de apoio e promocdo do empreendedorismo. Neste
contexto, a realizacdo da avaliacdo do empreendedorismo em Portugal em cada periodo de analise
permite avaliar a evolucdo de diversos indicadores ligados a atividade empreendedora, bem como aferir
o0 nivel, as caracteristicas e os fatores potenciadores do empreendedorismo no pais. Esta avaliacdo do

empreendedorismo assume-se também como um exercicio de benchmarking a nivel internacional, que

1 https://datahelpdesk.worldbank.org/knowledgebase/articles/906519-world-bank-country-and-lending-groups
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permite comparar o nivel de empreendedorismo em Portugal com o de diferentes tipos de economias

(com caracteristicas e niveis de desenvolvimento distintos) e com a Unido Europeia (UE).

Relevancia do GEM Portugal 2019/2020 no ecossistema do
empreendedorismo

O GEM Portugal afigura-se como uma mais-valia na identificacdo das especificidades da atividade
empreendedora em Portugal, o que podera levar a uma melhor definicdo de metas de desenvolvimento
e melhoria das politicas existentes. Neste contexto, o relatério GEM Portugal 2019/2020 implicou a

recolha de dados de quatro fontes:

= Sondagem a Populacéo Adulta a 2.013 individuos (com idades compreendidas entre 18 e 64
anos), residentes em Portugal utilizando um questionério padronizado, aplicado em todos os
paises participantes no GEM 2019/2020?;

= Sondagem a Especialistas Nacionais ligados ao empreendedorismo em Portugal, envolvendo
arealizacao de 44 entrevistas a especialistas, utilizando um questionario padronizado, aplicado

em todos os paises participantes no GEM 2019/2020;
= GEM Global Report 2019/2020, publicado pela GERA em marco de 2020;
= Fontes externas devidamente indicadas neste relatério.

O GEM é um estudo independente de empreendedorismo realizado a nivel global, que conta com a
participagdo de um elevado nimero de paises a nivel global. O estudo é coordenado por um consorcio
que integra um total de 72 equipas nacionais. O GEM distingue-se de outros estudos, j& que desenvolve
um inquérito padronizado a populacdo adulta, identificando empreendedores em fases iniciais de
criacdo de novos negocios (até 3,5 anos). Deste modo, 0 GEM permite tirar conclusdes acerca do perfil
e atitudes dos empreendedores, a atividade empreendedora, perce¢Bes e intencBes sobre o
empreendedorismo, e do investimento informal realizado para a promocéo da atividade empreendedora
em cada uma das economias analisadas. Por outro lado, e ao contrario do que se verifica na maioria
dos principais estudos internacionais sobre empreendedorismo, 0 GEM néo limita a sua analise as
condicbes que fomentam e travam a atividade empreendedora, aferindo também o nivel dessa

atividade em cada pais participante.

Em Portugal, a atividade empreendedora tem vindo a evoluir de forma positiva nos anos mais recentes,
apoiando o desenvolvimento da atividade econémica do pais e contribuindo para a criacdo de uma
cultura empresarial dindmica, e que permite a geracdo de mais emprego e investimento. O GEM
Portugal permite compreender as ligacbes da atividade empreendedora com o contexto econdémico,

financeiro e social do Pais. Neste sentido, espera-se que o estudo GEM possa vir a contribuir para o

2 Os dados utilizados para a Sondagem a Populagéo Adulta abrangem 50 das 54 economias envolvidas no GEM 2019/2020.
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desenvolvimento de politicas e iniciativas de apoio ao empreendedorismo em Portugal e permitir que
seja obtida uma visdo mais abrangente e alargada do comportamento dos portugueses no que toca a
criacdo e gestdo de novos negocios. De seguida, sdo apresentados os principais resultados do GEM
Portugal 2019/2020 tendo em consideracdo as duas principais fontes de recolha de informacao:

Sondagem a Populagéo Adulta e Sondagem a Especialistas Nacionais.

O Empreendedorismo em Portugal — Sondagem a Populagéo Adulta

A Sondagem a Populacdo Adulta é o primeiro instrumento metodolégico de recolha de informagéo
primaria do GEM. Na edicdo de 2019, a Sondagem a Populacdo Adulta foi realizada junto de 2.013
individuos (com idades compreendidas entre 18 e 64 anos), residentes em Portugal. Os principais
resultados desta sondagem séo apresentados de acordo com trés componentes de andlise: atividade

empreendedora; atitudes e perce¢des sobre 0 empreendedorismo; e aspiracdes empreendedoras.

A analise da atividade empreendedora debruga-se sobre varios parametros associados a criagcao e
cessdéo de negdcios, dando origem ao principal indice criado e monitorizado pelo estudo GEM — a Taxa
de Atividade Empreendedora Early-Stage Total (TEA). A taxa TEA mede a propor¢cdo de
individuos com idades compreendidas entre os 18 e 0s 64 anos que estédo envolvidos nacriagao
e gestdo de negdcios que proporcionaram remuneracées por um periodo de tempo até trés
meses (negdcios nascentes) ou por um periodo de tempo entre os trés e os 42 meses (negécios

novos). Estes individuos sdo denominados de empreendedores early-stage.

A evolucdo da taxa TEA é, possivelmente, a mais interessante dindmica analisada, uma vez que traduz
o nivel concreto de empreendedorismo early-stage em Portugal, bem como nos diferentes paises
analisados no ambito do GEM 2019/2020. Neste sentido, destacam-se alguns dos principais resultados

associados a atividade empreendedora em Portugal:
Atividade empreendedora Early-stage (Taxa TEA)

Em 2019, registou-se uma taxa TEA de 12,9%, resultado bastante
superior ao de 2016 (8,2%, aumento superior a 50%). Este
resultado insere-se numa tendéncia de aumento da taxa TEA em
Portugal, existindo um maior nimero de empreendedores early-
stage no pais (cerca de 13) por cada 100 individuos em idade
adulta (18-64 anos). Portugal acompanha a tendéncia registada em
alguns paises de referéncia no empreendedorismo e
desenvolvimento de novos negdcios, tais como os EUA e o Canada,
nas quais se verifica também uma elevada taxa TEA durante o
periodo em analise. A taxa TEA registada em Portugal é ainda
relativamente alta dentro do grupo das economias de rendimento alto,

posicionando-se no 20° lugar (em 2016 ocupava o 44° lugar).
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Atividade empreendedora por setores de atividade

Em 2019, o setor onde se registou uma maior percentagem de
atividade empreendedora, nascente ou nova, foi o setor
orientado para o consumidor, sendo que este reuniu 51% dos
empreendedores early-stage. Este valor é semelhante ao verificado
em 2016. o

Principais motivacdes para a criacdo de um negoécio

As principais motivacbes dos empreendedores early-stage
portugueses para criarem novos negécios foram a escassez de
oportunidades de emprego e a necessidade de aumentar o nivel
ﬁ de rendimento. Seguiram-se, por ordem decrescente a hecessidade

de fazer a diferenga no mundo e a continuacao da tradi¢édo familiar.

Perfil sociografico do empreendedor Early-stage

Em 2019, no que diz respeito a distribuicdo da atividade early-stage

por género, verificou-se uma predominancia dos empreendedores

do sexo masculino (taxa TEA de 16%) face aos empreendedores
do sexo feminino (taxa TEA de 9,9%). Neste contexto, Portugal

encontra-se em linha com as economias de rendimento elevado, as

qguais registaram igualmente um rdcio de 14 entre

empreendedores/empreendedoras.

w
A faixa etéaria entre os 25 e os 34 anos foi a que registou a maior . '
incidéncia de atividade empreendedora early-stage (taxa TEA de
18,7%). Por sua vez, a menor incidéncia de iniciativa empreendedora
foi registada na faixa etéria entre os 55 e 0s 64 anos (taxa TEA de
6,8%).

Em 2019, o nivel de escolaridade onde se registou a maior
incidéncia de atividade empreendedora corresponde ao nivel de :
formagao pds-graduada, o qual diz respeito aos detentores de Pos-
Graduacao, Mestrado e Doutoramento (taxa TEA de 17,3%).
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Atividade empreendedora estabelecida

Em 2019, Portugal registou uma taxa de empreendedorismo de
negoécios estabelecidos de 11% (relativamente superior ao
registado em 2016 — 7,1%), o que significa que, em Portugal,
existiam, nesse ano, 11 empreendedores estabelecidos por cada 100
empreendedores. As economias de rendimento médio e elevado

apresentaram o0 mesmo padrdo de atividade empreendedora,

revelador de intensidades proximas de atividade early-stage e

estabelecida, cujos racios foram de 0,6 em ambos os casos.

Cessacao da atividade empreendedora

Em Portugal, 3% da populacédo adulta desistiu de um negdcio nos
12 meses anteriores a sondagem, o que representa um aumento
face ao verificado com 2016 - 1,9%. No caso de 1,5% da
populacdo, o negdécio ndo continuou, e no caso de 1,5%,

continuou. Neste contexto, o facto de o negécio ndo ser lucrativo foi

apontado como o principal motivo para a cessacdo da atividade
empreendedora em Portugal no ano de 2019.

Atividade empreendedora orientada para ainovacao

Em Portugal, 3,1% dos empreendedores early-stage
consideraram que 0 seu nego6cio oferece produtos/servicos
inovadores a nivel regional, sendo que a nivel nacional e global
proporcéo é de 1,2% e 0,5% respetivamente. Adicionalmente, 2,5%
dos empreendedores early-stage afirmam usar tecnologia nova
relativamente ao que ja existe na sua regido, sendo que a nivel

nacional e global a proporcéo é de 1,2% e 0,4% respetivamente.

Atividade empreendedora orientada para a
internacionalizacao

Em Portugal, 56% de empreendedores early-stage revelaram néo
ter clientes fora do pais, centrando a sua atividade nos clientes
nacionais, o que representa um aumento significativo face a 2016
(26%). Portugal apresenta uma proporcdo de empreendedores

superior a média das economias de rendimento elevado, em todas as

categorias de exportacdo. Adicionalmente, 43,7% dos
empreendedores early-stage revelaram ter pelo menos 25% de

clientes fora do pais.
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Atitudes face ao risco de insucesso

Em 2019, 52,8% dos portugueses que consideraram existir boas
oportunidades parainiciar um negdcio nos seis meses seguintes

afirmaram que o receio de falhar constituiria um fator

desmobilizador da intenc&o de iniciar um projeto empresarial,
inibindo a atividade empreendedora — aumento de 6,7% quando
comparado com 2016.

Percecbes sobre competéncias e oportunidades

empreendedoras

Em Portugal, em 2019, 61,4% da amostra considerou possuir o

S * b
conhecimento, experiéncia e competéncias necessarias para
iniciar um projeto empresarial. Por outro lado, 53,5% dos e o
individuos consideraram existirem boas oportunidades para

iniciar um negocio nos seis meses seguintes a realizagdo da ‘ ‘ s

sondagem. Em 2016, o valor obtido sobre as competéncias e

oportunidades empreendedoras era consideravelmente inferior.

Intencbes para a iniciacdo de uma atividade

empreendedora

. Em 2019, 24,4% da populacdo Portuguesa manifestou ter
intencbes de iniciar um neg6cio ou uma atividade

empreendedoranos trés anos seguintes. Em 2016, esta proporcao

era consideravelmente inferior, existindo apenas 15,9% da populagéo

com intengBes de iniciar um negécio ou atividade empreendedora.

Investimento informal da atividade empreendedora

Em 2019, 1,9% da populacdo adulta de Portugal investiu num
novo negécio nos trés anos anteriores. No contexto das outras
economias analisadas, a propor¢éo de adultos que investiu num novo
negocio nos trés anos anteriores é inferior a 2% em 10 das 50
economias. Por outro lado, o investimento informal médio realizado
pela populagéo adulta Portuguesa foi de cerca de 47.837 USD (cerca
de 44.024 EUR3).

3 Com base nas taxas de conversdo do OANDA (https://www1.oanda.com/) em abril de 2020.
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Condicdes Estruturais do Empreendedorismo - Sondagem aos
Especialistas Nacionais

Tendo por base a Sondagem a 44 Especialistas Nacionais, o segundo instrumento metodolégico de
recolha de informacgéo do GEM, foi possivel tragar o panorama qualitativo das Condic¢des Estruturais
do Empreendedorismo (CEE) em Portugal. As CEE dizem respeito a um conjunto de nove condi¢des
que se relacionam diretamente com os fatores impulsionadores e o0s constrangimentos ao
empreendedorismo. Os especialistas selecionados para participarem na Sondagem a Especialistas
Nacionais correspondem a diferentes tipos de stakeholders, de acordo com a sua reputagédo e
experiéncia profissional em nove dimensBes empresariais distintas: Apoio Financeiro, Politicas
Governamentais, Programas Governamentais, Educacdo e Formacéao, Transferéncia de Investigacéo
e Desenvolvimento, Infraestrutura Comercial e de Servigos, Abertura do Mercado, Acesso a
Infraestruturas Fisicas e Normas Sociais e Culturais. Os resultados obtidos permitiram hierarquizar

cada CEE de acordo com as seguintes categorias:

Condic8es estruturais mais favoraveis: correspondem as trés condigfes com
classificagdo média mais elevada em 2019 — Acesso a Infraestruturas Fisicas,

Infraestrutura Comercial e Profissional, e Apoio Financeiro.

Condi¢cdes estruturais intermédias: correspondem as trés condicdes com
classificagdo média intermédia obtida no ano de 2019 - Programas

Governamentais, Abertura ao Mercado/barreiras a entrada, Transferéncia de 1&D.

Condi¢des estruturais menos favoraveis: correspondem as trés condi¢cdes que

registaram a classificacdo média mais baixa no ano de 2019 — Educacgdo e

Formacao, Normas Sociais e Culturais, e Politicas Governamentais.

O GEM Portugal 2019/2020 analisou cada uma das condigfes estruturantes de acordo com o seguinte
critério: (1) resultados de Portugal para os anos de 2019 e 2016, (2) resultados de Portugal em 2019
em comparacao com a média das economias com idéntico nivel de rendimento e os paises da UE, e
(3) resultados de Portugal em 2019 em comparacéo com dois paises Europeus: Alemanha e Espanha.
Esta andlise permitiu concluir que, no geral, os especialistas de Portugal avaliaram menos
positivamente as diferentes condi¢des estruturantes quando comparadas com as mesmas condi¢cdes
em economias de rendimento elevado e com os outros paises da UE. As condigfes estruturais mais
favoraveis para Portugal (“Acesso a Infraestruturas Fisicas”, “Infraestrutura Comercial e Profissional”,
e “Apoio Financeiro”) sdo aquelas que apresentam avaliagfes semelhantes as dos outros grupos em
analise, sendo que a maior discrepancia esta associada as condi¢cfes “Normas Sociais e Culturais” e
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“Politicas Governamentais”. Importa realgar que as condigdes “Apoio Financeiro” e “Acesso a

Infraestruturas Fisicas” registaram melhor resultado que o verificado nas economias de rendimento

elevado e nos paises da UE. Do lado oposto do espectro, as condi¢des estruturais que registaram
avaliacbes inferiores do que a média verificada nas restantes economias analisadas foram as

"«

seguintes: “Politicas Governamentais”, “Programas Governamentais”, “Educacdo e Formacgao”,
“Transferéncia de Investigacdo e Desenvolvimento

, “infraestrutura Comercial e de Servigos”, “Abertura
do Mercado” e “Normas Culturais e Sociais”. A andlise das condi¢des estruturais permite explorar
caracteristicas nacionais especificas.

elementos que fomentam e dificultam o desenvolvimento da atividade empreendedora, revelando

Porto, maio de 2020
Sociedade Portuguesa de Inovagao
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1. Introducao e Enquadramento

O projeto Global Entrepreneurship Monitor (GEM — www.gemconsortium.org) realiza uma avaliagao

anual da atividade empreendedora, das aspiracbes e das dificuldades dos individuos num amplo

conjunto de paises.

Iniciado em 1999, numa iniciativa conjunta do Babson College (EUA) e da London Business School
(Reino Unido), a primeira edicéo deste estudo contou com a participacéo de 10 paises. Em 2005, estas
duas entidades transferiram o capital intelectual do GEM para a Global Entrepreneurship Research
Association (GERA) — uma organizacao sem fins lucrativos gerida por representantes das equipas
nacionais, das duas institui¢des fundadoras e de institui¢des patrocinadoras da iniciativa. Em 2019, o

GEM conta com a participacéo de 50 economias.

Na edicdo de 2019/2020, o GEM sistematizou as economias por nivel de rendimento, tendo por base
os critérios de classificagdo do Banco Mundial para o ano fiscal de 20204 e a classificacdo adotada no
relatério do GEM Global 2019/2020: rendimento baixo, médio e elevado. Portugal integra o grupo de

economias de rendimento elevado.

Neste contexto, a elaboragéo do relatério GEM Portugal 2019/2020 implicou a recolha de dados de
guatro fontes, incluindo 1) Sondagem a Populacdo Adulta, 2) Sondagem a Especialistas Nacionais
ligados ao empreendedorismo em Portugal, 3) GEM Global Report 2019/2020, publicado pelo GERA

em marcgo de 2020, e 4) fontes externas devidamente indicadas.

Por ultimo, importa referir que cada edigdo do estudo compara, normalmente, os resultados do ano a
que se refere com os resultados do estudo anterior. O ano de 2019 marcou a décima-primeira edi¢cao
deste estudo, onde sdo comparadas as dindmicas empreendedoras em Portugal entre os anos de 2016
e 2019.

1.1. Sobre o GEM

O GEM é o maior estudo independente de empreendedorismo realizado a nivel global. Em abril de
2020, 72 equipas nacionais integravam o consoércio GEM, incluindo paises como a Alemanha, Angola,
Brasil, China, EUA, Franca, India, Reino Unido, entre outros.

O GEM distingue-se de outros estudos ja que desenvolve um inquérito padronizado a populacéo adulta
gue identifica empreendedores em fases iniciais de criagao de novos negoécios — até 3,5 anos. Desde
1999, mais de 2.9 milhGes de individuos adultos participaram no questionario GEM entre 112
economias. Importa também destacar que, desde a sua criacdo, o GEM j& envolveu mais de 500
investigadores a nivel mundial, esteve associado a mais de 650 publicacbes académicas e produziu

mais de 20 relatérios globais do estudo.

4 https://datahelpdesk.worldbank.org/knowledgebase/articles/906519-world-bank-country-and-lending-groups
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O GEM é o maior estudo independente de O GEM é desenvolvido desde 1999, contando
empreendedorismo realizado a nivel global. com a participacdo de mais de 2,9 milhdes de
individuos adultos entre 112 economias.

2.013

Individuos inquiridos em Portugal para a
Sondagem a Populagdo Adulta.

50 O GEM desenvolve um inquérito padronizado a

populacdo adulta que identifica

Economias onde o GEM foi desenvolvido empreendedores em fases iniciais de criacio
em 2019. de novos negécios — até 3,5 anos.

100.000

Individuos inquiridos pelo GEM anualmente
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1.2. O modelo tedérico-metodologico GEM

Em termos gerais, no GEM, o empreendedorismo ¢é definido como “qualquer tentativa de criagdo de um
novo negécio ou nova iniciativa, tal como emprego préprio, uma nova organizagdo empresarial ou a
expansdo de um negécio existente, por parte de um individuo, de uma equipa de individuos, ou de

negoécios estabelecidos”.

Assim, arecolha de dados do GEM abrange todo o ciclo de vida do processo empreendedor e a unidade
de analise sdo os individuos envolvidos em atividades empreendedoras em diferentes estagios de
desenvolvimento: individuos que empregam recursos para comecgar um negécio do qual esperam ser
proprietarios (empreendedores de negécios nascentes); individuos que séo proprietarios e gerem um
novo negécio que proporcionou remuneracao salarial por um periodo superior a trés meses e inferior a
trés anos e meio (empreendedores de novos negécios); e individuos que sao proprietarios e gestores
de um negécio ja estabelecido e que estd em funcionamento ha mais de trés anos e meio

(empreendedores de negdcios estabelecidos).

A Figura 1 sintetiza o processo empreendedor e as definicdes operacionais do GEM.

e Descontinuidade do Negécio

1

I A A

1 : H

1 . H

1 H

; ATIVIDADE EMPREENDEDORA EARLY-STAGE (TEA) :

Potencial
P ietario-gest
Empreer_'\dedor: Empreendedor Nascente: Proprietario de um novo r‘;)grllj?nar::) gifoor
Oportunidades,  f------- » Envolvido na constituigdo ===-» neabeio (até 3.5 anos) T > — 'dg .
conhecimentoe de um negécio g ( ) ) es Z esest:l o (mais
competéncias e 3,5 anos)

FETTIT S

NASCIMENTO DO NEGOCIO
Perfil de empreendedorismo Early-Stage :

CARACTERISTICAS .
INDIVIDUAIS INDUSTRIA IMPACTO

CONCEGAO PERSISTENCIA

T

Sexo Crescimento do negécio
|dade Setor Inovagéo
Motivagéo Internacionalizagéo

Figura 1. O processo empreendedor e as definic6es operacionais do GEM

Fonte: GEM 2019/2020 Global Report

No ambito do GEM, o pagamento de um salario por um periodo superior a trés meses, a qualquer
pessoa (incluindo o proprietario), € considerado como o marco de nascimento de um negdcio. Os

negocios que proporcionaram uma remuneragao salarial por mais de trés meses e menos de trés anos
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e meio s&o considerados novos. Este limite foi estabelecido tendo em consideracgéo o facto de a maioria

dos novos negoécios nao sobreviver para além dos trés ou quatro anos.

As taxas de prevaléncia de empreendedores nascentes (ou empreendedores de negécios nascentes)
e de empreendedores de novos negécios sdo consideradas, em conjunto, um indicador de atividade

empreendedora early-stage num dado pais, representando a dindmica de criagdo de novas empresas.

Mesmo tendo presente que uma boa parte dos empreendedores de negdcios nascentes podem nao
conseguir concretizar o seu novo negoécio é, ainda assim, importante considerar os seus potenciais
efeitos benéficos para a economia, na medida em que a ameaga de entrada de novos concorrentes
pode colocar pressdo nas empresas atualmente presentes no mercado e, assim, induzir um melhor

desempenho.

1.3. Fases do desenvolvimento econdmico

Conforme referido anteriormente, o estudo GEM tem em consideracdo as diferentes fases do
desenvolvimento econémico dos paises, classificando cada pais participante neste estudo com base
na analise do Banco Mundial (dados acedidos em 2020) e de acordo com a classificagdo adotada pelo

GEM Global 2019/2020, que considera as seguintes categorias:

0] Economia de rendimento baixo
(ii) Economia de rendimento médio
(iii) Economia de rendimento elevado

Assim, no GEM, a caracterizagdo geral do empreendedorismo é realizada de acordo com 0s trés tipos

de economias que se encontram seguidamente apresentados.
1) Empreendedorismo em economias de rendimento baixo

Integra os paises classificados pelo Banco Mundial como “rendimento baixo” (PIB per capita anual seja
igual ou inferior a 1.025 Ddlares Americanos (USD)) e “rendimento médio-baixo” (PIB per capita anual
entre 1.026 USD e 3.995 USD).

2) Empreendedorismo em economias de rendimento médio

Integra os paises classificados pelo Banco Mundial como “rendimento médio-alto” (PIB per capita anual
entre (3.996 USD e 12.375 USD).

3) Empreendedorismo em economias de rendimento elevado

Integra os paises classificados pelo Banco Mundial como “rendimento alto” (PIB per capita anual igual
ou superior a 12.376 USD).

. . .,'._us.r,r)_ C%%CJ
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Tabela 1. Paises participantes do estudo GEM 2019/2020

Area Geografica Economias de Economias de Economias de
9 Rendimento Baixo Rendimento Médio Rendimento Elevado

Israel
Egito Irdo Oméa
Madagascar Jordania Catar
Marrocos Africa do Sul Arébia Saudita
Emirados Arabes Unidos
Australia
Asia Oriental e do india Arménia Japéo
Sul Paquistao China Coreia do Sul
Taiwan
Brasil Chile
América Latina e Equador Coldmbia
Caraibas Guatemala Panama
México Porto Rico
Canada
Croacia
Chipre
Alemanha
Grécia
Irlanda
Italia
Letbnia
Luxemburgo
Paises Baixos
Noruega
Polbnia
Portugal
Eslovaquia
Eslovénia
Espanha
Suécia
Suica
Reino Unido
Estados Unidos da América

Médiq Oriente e
Africa

Bielorrussia
- Macedonia do Norte
Russia

Europa e América
do Norte

Fonte: GEM 2019/2020 Global Report

1.4. Condicdes estruturais do empreendedorismo

O GEM define as Condi¢des Estruturais do Empreendedorismo (CEE) como os indicadores do potencial
de um pais para promover o empreendedorismo. As CEE refletem as principais caracteristicas do meio
socioeconomico de um pais, que se espera terem um impacto significativo no setor empresarial e nas
dindmicas de empreendedorismo. A nivel nacional, é possivel identificar um conjunto de condicdes

estruturais que se aplicam quer a negdcios ja estabelecidos, quer a novos negocios.
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Resultado (desenvolvimento sécio-

economico)
4
1
¥ v
Contexto Social, Cultural, Politico e Empreendedorismo (novos
EesnlimiEs empregos, novo valor agregado)

Condigoes Condigoes
nacionais estruturais de

estruturais empreendedorismo .
Valores sociais sobre

empreendedorismo Atividade empresarial

» Por fases
Nascente, nova, estabelecida,
descontinuagéao
Requisitos basicos
Promotores de eficiéncia
Inovagéo e sofisticacédo
empresarial

» Por impacto
Atributos individuais Alto crescimento, inovagao,
(psicolégico, demografico, TEE Internacionalizagdo
motivacao)

» Por Tipo
TEA, SEA, EEE

Figura 2. Estrutura Conceptual do GEM

Fonte: GEM Global Report 2019/2020

Utilizando o modelo apresentado na Figura 2, no GEM Portugal 2019/2020, como tem vindo a ser
habitual noutras itera¢des do estudo, foi identificado um conjunto de nove condi¢es estruturais que se
relacionam diretamente com os fatores impulsionadores e com 0s constrangimentos ao

empreendedorismo no pais:

1. Apoio Financeiro — Disponibilidade de recursos financeiros, capital préprio e fundos de amortizacao

de divida para empresas novas e em crescimento, incluindo bolsas e subsidios.

2. Politicas Governamentais — Grau em que as politicas governamentais relativas a impostos,
regulamentacdes e sua aplicagdo sédo neutras no que diz respeito a dimensao das empresas e grau em

gue estas politicas incentivam ou desincentivam empresas novas e em crescimento.

3. Programas Governamentais — Existéncia de programas, em todos os niveis de governagao

(nacional, regional e municipal), que apoiem diretamente negdcios novos e em crescimento.

4. Educacgao e Formacédo — Grau em que a formacao sobre a criagdo ou gestao de negdcios novos e
em crescimento € incluida no sistema de educacédo e formacéo, bem como a qualidade, relevancia e
profundidade dessa educacdo e formacdo para criar ou gerir negocios pequenos, NOVoS ou em

crescimento.
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5. Transferéncia de Investigagado e Desenvolvimento — Grau em que a I&D a nivel nacional conduz
a novas oportunidades comerciais, assim como o nivel de acesso a I&D por parte dos negoécios

pequenos, hovos ou em crescimento.

6. Infraestrutura Comercial e de Servicos — Influéncia das instituicbes e servicos comerciais,

contabilisticos e legais, que permitem a promocao dos negdécios pequenos, Novos ou em crescimento.

7. Abertura do Mercado — Grau em que se impede que os acordos e procedimentos comerciais sejam
alvo de mudancas e substituicdes, impossibilitando empresas novas e em crescimento de estar em

concorréncia e de substituir fornecedores e consultores de forma recorrente.

8. Acessos a Infraestruturas Fisicas — Acesso a recursos fisicos (comunicacdo, transportes,
utilidades, matérias-primas e recursos naturais) a precos que nao sejam discriminatérios para negocios

pequenos, Nnovos ou em crescimento.

9. Normas Sociais e Culturais — Grau em que as normas sociais e culturais vigentes encorajam (ou
ndo desencorajam) iniciativas individuais que levam a novas formas de conduzir negécios e atividades

econdémicas e, por sua vez, contribuem para uma maior distribuicdo da riqueza e do rendimento.

1.5. Estrutura do relatério GEM Portugal 2019/2020

Conforme referido anteriormente, a elaboracéo do relatério GEM Portugal 2019/2020 implicou a recolha

de dados de quatro fontes:

= Sondagem a Populacdo Adulta, junto de 2.013 individuos (com idades compreendidas entre
18 e 64 anos), residentes em Portugal, utilizando um questionéario padronizado, aplicado em
todos os paises participantes no GEM 2019/2020;

= Sondagem a Especialistas Nacionais ligados ao empreendedorismo em Portugal, incluindo,
entre outros, lideres do sistema financeiro, responsaveis governamentais, membros do sistema
de ensino e empreendedores de renome. A sondagem envolveu a realizagéo de 44 entrevistas
a especialistas, utilizando um questionario padronizado, aplicado em todos os paises
participantes no GEM 2019/2020;

= GEM Global Report 2019/2020, publicado pelo GERA em marc¢o de 2020;

= Fontes externas devidamente indicadas neste relatério.

Para além do presente capitulo introdutorio, este relatorio € constituido pelos seguintes capitulos:

Capitulo 2 — A Atividade Empreendedora em Portugal - que analisa: (i) as atitudes e perce¢fes
sobre o empreendedorismo, (ii) o nivel e caracteristicas do empreendedorismo em Portugal, sem perder
de vista o0 seu enquadramento nos diferentes tipos de economias e (iii) as aspiracdes empreendedoras.
Neste capitulo privilegia-se uma andlise cronolégica das diferentes dimensdes ou etapas do processo

de empreendedorismo (concec¢do, nascimento e persisténcia). Adicionalmente, como referido, o
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capitulo em questéo inclui, sempre que os dados o permitam, uma analise da evolucdo dos parametros
em estudo, relativa aos anos de 2016 e 2019.

Capitulo 3—-Condig¢@es Estruturais do Empreendedorismo em Portugal - que analisa as condi¢des
que se relacionam diretamente com os fatores impulsionadores e o0s constrangimentos ao
empreendedorismo em Portugal, tendo em consideracdo a sua evolucdo entre 2016 e 2019, e
estabelecendo uma comparacdo entre Portugal, os restantes paises da UE e as economias de

rendimento elevado. A analise dindmica para os anos indicados é também realizada neste capitulo.

O presente relatdrio inclui, ainda, o Anexo |, que contém o indice de tabelas e figuras do presente

relatério.
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2. O Empreendedorismo em Portugal - Sondagem a Populacao
Adulta
O modelo tedrico-metodoldgico do GEM permite identificar as tendéncias de empreendedorismo dos

diferentes paises e dos trés tipos de economias tendo presente trés importantes componentes que se
encontram interligadas:

0] a atividade empreendedora;
(ii) as atitudes, percec¢des e aspiracdes empreendedoras;
(iii) o investimento informal do empreendedorismo.

Assim, neste capitulo, sdo analisadas as particularidades do empreendedorismo em Portugal tendo
como base as trés componentes supramencionadas. Os resultados apresentados foram obtidos
através de um questionario padronizado, aplicado em todos os paises participantes no GEM 2019/2020
a uma amostra de individuos em idade adulta (18 a 64 anos). A Sondagem a Populagéo Adulta foi

efetuada junto de uma amostra de 2.013 individuos residentes em Portugal em 2019.

Neste capitulo serdo igualmente comparados os resultados obtidos com os resultados referentes ao
GEM 2016/2017. Adicionalmente, relativamente a alguns indicadores, sera realizada uma comparacao

com os valores da média dos paises dos trés tipos de economias que fazem parte do estudo GEM>.

2.1. Caracterizacdo da amostra

Como referido anteriormente, a Sondagem a Populac¢éo Adulta foi efetuada junto de uma amostra de
2.013 individuos residentes em Portugal. Neste contexto, esta sec¢do tem como objetivo apresentar
alguns dos indicadores da amostra da sondagem realizada. A sondagem foi realizada junto de uma
amostra de individuos entre os 18 e 64 anos, e foi efetuada através de chamadas telefénicas para

telefones fixos e para telefones moveis.

A Tabela 2 infra apresenta a distribuicdo das faixas etarias que integram a amostra da Sondagem a
Populacdo Adulta realizada em Portugal, em 2019.

5 Os dados recolhidos para esta categoria incluem os paises da UE participantes na edicdo GEM 2019/2020
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Tabela 2. Faixa etaria da amostra da Sondagem a Populagao Adulta em Portugal

18 a 24 anos 10,5%
25 a 34 anos 23,2%
35 a 44 anos 19,9%
45 a 54 anos 26,3%
55 a 64 anos 20,1%

Fonte: Sondagem a Populagéo Adulta 2019

Conforme se retira da analise da Tabela 2, supra, a amostra da Sondagem a Populagdo Adulta é
composta, maioritariamente, por individuos com idades compreendidas entre os 45 e 54 anos, sendo
gue a faixa etaria com menor representatividade na amostra corresponde as idades compreendidas

entre os 18 e 24 anos.

Relativamente a distribuicdo geogréfica da amostra, a sondagem classifica a localizacéo dos individuos
de acordo com as seguintes regifes: Norte, Centro, Lisboa, Alentejo e Algarve. Deste modo, a Tabela
3 apresenta a distribuicdo da amostra por regido em Portugal em 2019 de acordo com a sondagem

realizada.

Tabela 3. Regido da amostra da Sondagem a Populacédo Adulta em Portugal

Norte 37,5%
Centro 22,4%
Lisboa 28,5%
Alentejo 7,1%
Algarve 4,5%

Fonte: Sondagem a Populac&o Adulta 2019

2.2. Atividade empreendedora em Portugal e no contexto global
2.2.1. Atividade empreendedora Early-stage (Taxa TEA)

No contexto da avaliacdo da atividade empreendedora, o principal indice proposto pelo GEM é
designado por Taxa de Atividade Empreendedora Early-Stage (taxa TEA) de cada pais participante. A
taxa TEA ilustra a propor¢do de individuos em idade adulta (entre os 18 e os 64 anos) que esta
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envolvida num processo de start-up (negdcio nascente) ou na gestdo de negécios novos e em
crescimento, em cada pais participante. As taxas TEA relativas aos paises do GEM Global 2019/2020

encontram-se ilustradas na Figura 1.
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Figura 1. Taxa de Atividade Empreendedora Early-Stage (Taxa TEA)

Fonte: Sondagem a Populagdo Adulta 2019

Em 2019, Portugal registou uma taxa TEA de 12,9%, o que significa que nesse ano existiam cerca de
13 empreendedores early-stage por cada 100 individuos em idade adulta (18-64 anos). Este resultado
coloca Portugal no 19° lugar do universo GEM 2019/2020 (em 2016 ocupava o 44° lugar). Este aumento
significativo no ranking do universo GEM demonstra que a atividade empreendedora em Portugal tem
vindo a evoluir de forma positiva. Importa destacar a posicdo de alguns paises de referéncia no
panorama do empreendedorismo internacional, tais como os EUA (17,4%) e Canada (18,2%), que
ainda apresentam taxas TEA ligeiramente superiores a Portugal, apesar da grande aproximacao
verificada no ano de 2019.

Paralelamente, Portugal insere-se no grupo de economias de rendimento elevado, no qual ocupa o 13°
lugar entre os 34 paises que constituem este grupo. As economias de rendimento elevado sdo, em
2019, lideradas pelo Chile, que apresenta uma taxa TEA de 36,7%, sendo a TEA mais elevada do
conjunto das 50 economias em analise.
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A Tabela 4, infra, apresenta a taxa TEA para os diferentes tipos de economias em estudo (em 2019),

assim como a evolugdo da mesma em Portugal (de 2016 para 2019).

Tabela 4. Taxa TEA em Portugal e por tipo de economia

Portugal 2016 8,2%

Portugal 2019 12,9%

Economias de Rendimento Baixo 2019 11,2%
Economias de Rendimento Médio 2019 15,8%
Economias de Rendimento Elevado 2019 12,3%

Fonte: Sondagem a Populagdo Adulta 2019

Em Portugal, os valores da taxa TEA evoluiram de forma bastante positiva entre 2016 e 2019,
permitindo identificar uma tendéncia de aumento significativo da atividade empreendedora no pais.
Assim, em 2019, a TEA aumentou 4,7 pontos percentuais em relacdo ao ano de 2016, tendo a
proporcdo de empreendedores early-stage passado de 8,2% para 12,9%. Este facto demonstra a
evolucdo bastante positiva que o empreendedorismo nacional early-stage registou neste periodo,
significando um aumento consideravel da atividade empreendedora no pais.

O valor da taxa TEA apresentado na Tabela 4 estd associado ao crescimento da atividade
empreendedora em Portugal, refletindo o aumento do nimero de start-ups e iniciativas de apoio ao
empreendedorismo verificada nos Gltimos anos no pais. Tal evolugdo pode, também, beneficiar do
aumento e/ou melhoria das politicas governamentais facilitadoras da criacdo de novas empresas,
nomeadamente as de base tecnolédgica, bem como do aumento do investimento em novos negdcios, e

da realizagdo de eventos relacionados com o empreendedorismo, como € o caso da Web Summit.

Relativamente a média dos trés tipos de economias, e contrariamente a tendéncia dos anos anteriores,
foi nas economias de rendimento médio que foi registada maior intensidade da atividade
empreendedora, sendo que estas economias, no ano de 2019, apresentaram uma taxa TEA média de
15,8%. Seguiram-se as economias de rendimento elevado e baixo, com taxas TEA médias de 12,3% e
11,2% respetivamente. Neste contexto, os valores da taxa TEA nos diferentes grupos de economias
foram bastante variaveis, principalmente dentro das economias de rendimento baixo e médio. Por outro
lado, nas economias de rendimento elevado, as taxas TEA registadas foram geralmente mais baixas e

mais estaveis (a excec¢do do Chile).
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2.2.2. Atividade empreendedora por setores de atividade

O GEM analisa, igualmente, a distribuicdo da atividade empreendedora pelos diferentes setores de
atividade: Setor Extrativo, Setor da Transformagéo, Setor Orientado ao Cliente Organizacional e Setor
Orientado ao Consumidor. Deste modo, a Figura 3, infra, apresenta a distribuicdo sectorial da atividade
empreendedora early-stage verificada em Portugal (2016 e 2019) e nos diferentes tipos de economias
em estudo.

=  Setor Extrativo: agricultura, silvicultura, pescas e extracdo de matérias brutas;

= Setor da Transformacd&o: construcdo, manufatura, transporte, comunicacdes, utilidades e
distribuicao grossista;

= Setor Orientado ao Cliente Organizacional: financas, seguros, imobilidrio e todas as
atividades onde o cliente primério € outro negadcio;

= Setor Orientado ao Consumidor: todos os negdcios direcionados para o consumidor final,

como o retalhista, bares, restauragdo, alojamento, salde, educacao e lazer, entre outros.

Portugal 2016
Portugal 2019
Economias de rendimento baixo 2019
Economias de rendimento médio 2019

Economias de rendimento elevado 2019

0% 20% 40% 60% 80% 100%
% da Atividade Empreendedora Early-Stage

m Setor Extrativo m Setor da Transformagéo

m Setor Orientado ao Cliente Organizacional m Setor Orientado ao Consumidor

Figura 3. Distribuicdo da Taxa TEA por setores de atividade

Fonte: Sondagem a Populagdo Adulta 2019

De acordo com os dados da Figura 3 supra, em 2019, em Portugal, o Setor Orientado para o
Consumidor foi o setor onde se registou uma maior percentagem de atividade empreendedora early-
stage (50,7%), seguindo-se, por ordem decrescente, o Setor Orientado para o Cliente Organizacional

(25,3%) o Setor Orientado para a Transformacéo (20,5%) e, por ultimo, o Setor Extrativo (3,5%).

A Figura supra permite, igualmente, concluir que Portugal segue a tendéncia das economias de
rendimento elevado, uma vez que neste grupo de economias o Setor Orientado para o0 Consumidor foi,
igualmente, o setor que registou uma maior percentagem de atividade empreendedora early-stage

(49,9%). Paralelamente, e a semelhanga do que se verificou em Portugal no periodo em analise, nas
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demais economias, o Setor Orientado para a Transformacdo registou percentagens de atividade
empreendedora entre 0s 20% e o0s 24%.

Por sua vez, é de realgar que, nas economias de rendimento baixo, o Setor Extrativo registou uma
percentagem de atividade empreendedora significativamente maior do que nos restantes tipos de

economias.

2.2.3. Principais motivacfes para a criagcdo de um negécio

A andlise das motivacdes que estdo na génese da criagcdo de um negécio assume particular relevancia
no ambito da analise da atividade empreendedora. Neste contexto, o GEM define quatro razbes
principais pelas quais um potencial empreendedor se sentira motivado a criar um novo negocio:

= Fazer a diferen¢a no mundo;
= Aumentar a sua riqueza/rendimento;
= Continuar a tradi¢édo familiar;

= Criar emprego proprio devido a escassez de emprego.

A Figura 4, infra, apresenta a propor¢éo da atividade empreendedora induzida pelos motivos indicados
anteriormente, permitindo analisar cada motivo no periodo em andlise. Neste grafico, apenas sao
apresentados valores relativos a 2019, visto que este indicador apenas foi incluido na presente edicao
do GEM. De salientar ainda que cada empreendedor teve a opgéo de escolher mais de um motivo que
considerasse ser significativo no seu caso.

m Criar emprego proprio
Economias de rendimento devido a escassez de

baixo = emprego

i : | i ic
Economias de rendimento Continuar a tradigao

rego | i

i ; |
EconomlaeTetiz(;(e;nmmento = AUMentar a sua
_ rigueza/rendimento
|
Portugal 2019 _
_ m Fazer a diferenga no
mundo

0 20 40 60 80

Figura 4. Principais motivagdes para a criagao de um negocio (% TEA)
Fonte: Sondagem a Populagdo Adulta 2019
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No ano de 2019, em Portugal, 54% dos empreendedores early-stage indicaram a escassez de emprego
como um dos principais motivos para iniciar um negdcio proprio, enquanto apenas 32% referiram a

continuacdo de um negécio de familia como motivo decisivo.

Quando comparado com outras economias classificadas como de rendimento elevado, Portugal
apresentou resultados semelhantes no que diz respeito a distribuicido das preferéncias dos

empreendedores, assim com na ordem de importancia que estes atribuem a cada motivo.

2.2.4. Perfil sociogréfico do empreendedor Early-stage

No presente ponto é analisado o perfil sociografico dos empreendedores early-stage, tendo em conta
variaveis como o seu género, idade e o nivel de escolaridade.

A Figura 5, infra, contempla a distribuicdo da taxa TEA por género nas economias de rendimento
elevado.
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Portugal 2016
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Portugal 2019
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Letonia
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Figura 5. Taxa TEA por género nas Economias de Rendimento Elevado (2019)

Fonte: Sondagem a Populacéo Adulta 2019
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Conforme se retira da analise da Figura 5 e da Tabela 5 (infra), em 2019, em Portugal, o nimero de
empreendedores early-stage do sexo masculino corresponde a 16% da popula¢éo adulta masculina, e

o numero de empreendedores early-stage do sexo feminino a 9,9% da populagdo adulta feminina.

Em Portugal, no periodo em analise, continuou a registar-se um desequilibrio entre 0 nimero de
homens e de mulheres envolvidos em atividades empreendedoras. Com efeito, o nimero de
empreendedores early-stage do sexo masculino apresentou-se como tendencialmente superior ao
nuamero de empreendedores early-stage do sexo feminino, o que permite afirmar que o sexo masculino

tem um maior impacto na taxa TEA global de Portugal.

Na Tabela 5, infra, sdo apresentadas as médias da taxa TEA por género e para cada tipo de economia
em estudo, bem como os respetivos racios empreendedores/empreendedoras. Assume-se que 0S
paises em estudo possuem igual nimero de homens e mulheres na faixa etaria em questédo (18-64

anos), o que nao devera produzir um erro significativo de estimativa.

Tabela 5. Taxa TEA por género e por tipo de economia em 2019

Taxa TEA para o Taxa TEA para o Rl
. ; i o empreendedores/
género masculino | género feminino
empreendedoras
Portugal 2016 10,4% 6,1% 1,7%
Portugal 2019 16,0% 9,9% 1,6%
Economias de Rendimento o o o
Baixo 2019 13,2% 9,2% 1,4%
Economias de Rendimento o o o
Médio 2019 17,7% 13,9% 1,3%
Economias de Rendimento 14,3% 10,2% 1,4%

Elevado 2019

Fonte: Sondagem a Populac&o Adulta 2019

A analise da Tabela 5, supra, permite concluir que os empreendedores early-stage do sexo masculino

predominam em relagéo aos do sexo feminino nos trés tipos de economias em estudo e em Portugal.

Os dados apresentados na Tabela 5 mostram igualmente que nas economias de rendimento médio, no
periodo em analise, foi registada uma maior atividade empreendedora early-stage por parte do sexo
feminino. O oposto acontece nas economias de rendimento baixo e elevado, uma vez que o racio

empreendedores/empreendedoras nestas economias € superior.

No que diz respeito a Portugal, ao longo do periodo em andlise, registou-se uma ligeira diminuicdo do
racio empreendedores/empreendedoras, 0 que revela um maior equilibrio entre géneros. No entanto,

Portugal encontra-se ainda numa posicao inferior face ao grupo das economias de rendimento elevado,
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as quais registam um racio de 1,4. As economias de rendimento baixo apresentaram o racio entre
empreendedores/empreendedoras mais reduzido, sendo as economias que mais se aproximaram,
regra geral, da paridade. Tal podera ser explicado pelo facto de as mulheres assumirem um papel

fundamental na subsisténcia do agregado familiar em economias de rendimento baixo.

A Sondagem a Populacdo Adulta permitiu, igualmente, identificar a faixa etaria em que os
empreendedores early-stage se inserem. A Tabela 6, infra, apresenta os resultados obtidos em Portugal
nos anos de 2016 e 2019.

Tabela 6. Evolucdo da Taxa de TEA por faixa etaria em Portugal

Portugal 2016 Portugal 2019

18 a 24 anos 4,4% 16,7%
25 a 34 anos 13,4% 18,7%
35 a 44 anos 9,6% 14,1%
45 a 54 anos 7,4% 9,4%
55 a 64 anos 4,0% 6,8%

Fonte: Sondagem a Populagéo 2019

De acordo com a Tabela 6, em Portugal, em 2019, a faixa etéria que registou a maior taxa TEA foi a
compreendida entre os 25 e 0s 34 anos, com 18,7% da populagdo adulta nessa faixa etéria envolvida
em atividades empreendedoras. E igualmente de ressalvar a subida acentuada que se verificou na taxa
TEA na faixa etaria que engloba as idades entre os 18 e 0s 24 anos, em comparacdo com o0 ano de
2016. No que diz respeito as restantes faixas etéarias registou-se, igualmente, uma variagéo positiva da

taxa TEA ao longo do periodo em analise.

Tabela 7. Taxa TEA por faixa etaria nas diferentes economias em 2019

; - Economias de Economias de Economias de
Faixa Etaria : ; ; o ;
Rendimento Baixo Rendimento Médio Rendimento Elevado

18 a 24 anos 10,9% 14,7% 12,0%
25 a 34 anos 13,1% 19,9% 15,4%
35 a 44 anos 12,5% 17,2% 13,8%
45 a 54 anos 9,8% 13,6% 10,9%
55 a 64 anos 7,0% 9,9% 7,7%

Fonte: Sondagem a Populac&o Adulta 2019
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Tal como se pode inferir através da analise da Tabela 7, supra, Portugal manteve neste periodo a
tendéncia das economias de rendimento elevado, uma vez que foi também na faixa etaria dos 25 aos
34 anos que se verificou a maior incidéncia de atividade empreendedora (15,4%) e foi na faixa etaria

dos 55 aos 64 anos que se registou o menor valor da taxa TEA (7,7%).

De um modo geral, foram as faixas etarias entre os 25 e os 34 anos e entre os 35 e 0s 44 anos que
registaram as maiores taxas de atividade empreendedora nos diferentes tipos de economias
analisados. Deste modo, estas foram as faixas etarias que mais influenciam a taxa TEA nos diferentes

tipos de economias.

Por fim, ainda no que diz respeito as caracteristicas sociogréficas dos paises do universo do GEM, a
Sondagem a Populagdo Adulta permite ainda analisar o nivel de escolaridade dos empreendedores

early-stage nos anos de 2016 e 2019 — Tabela 8, infra.

Tabela 8. Taxa TEA por nivel de escolaridade em Portugal

Nivel de Escolaridade Portugal 2016 Portugal 2019

Ensino Basico (2° e 3° ciclos) 5,6% 8,6%
Ensino Secundario 7,7% 13,7%
Ensino Superior (licenciatura) 10,8% 15,9%

Formacéo pés-graduada (pos-
graduacéo, mestrado e 15,1% 17,3%

doutoramento)

Fonte: Sondagem a Populacdo Adulta 2016 e 2019

Em Portugal, em 2019, o nivel de escolaridade que registou a maior taxa TEA correspondeu ao nivel
de Formacdo Pés-Graduada, equivalente aos empreendedores detentores de Pés-Graduacao,
Mestrado ou Doutoramento (17,3%). Seguiu-se o nivel de escolaridade correspondente ao nivel de
Ensino Superior (Licenciatura), com uma taxa TEA de 15,9%. Deste modo, os dados das Sondagens a
Populacdo Adulta realizadas em 2016 e 2019 revelaram um perfil altamente qualificado por parte dos

empreendedores early-stage em Portugal.
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Tabela 9. Taxa TEA por nivel de escolaridade por tipo de economia em 2019

Economias de Economias de Economias de
Rendimento Baixo Rendimento Médio | Rendimento Elevado

Nivel de Escolaridade

Ensino Basico (2° e 3°

0, 0, 0,
ciclos) 11,4% 13,3% 9,7%
Ensino Secundario 11,5% 15,1% 10,6%
Ensino Superior 9.4% 18,9% 13,8%
(licenciatura)
Formacao poés-
sl e (puen 9,1% 23,5% 16,1%

graduacédo, mestrado e
doutoramento)

Fonte: Sondagem a Populagdo Adulta 2019

Como se retira da analise da Tabela 9, supra, a estrutura das qualificacbes da populagédo
empreendedora early-stage em Portugal € idéntica a das economias de rendimento elevado, que
revelaram igualmente uma maior incidéncia de atividade empreendedora entre os niveis de
escolaridade mais elevados (Ensino Superior e Formacdo Pés-Graduada). Paralelamente, tal como se
verificou em Portugal, observou-se uma menor intensidade de atividade empreendedora nos niveis de

ensino inferiores, designadamente no nivel de Ensino Bésico e no nivel de Ensino Secundario.

N&o obstante, é de realgar o facto de nas economias de rendimento baixo, em comparagdo com as
economias de rendimento elevado, ter sido verificada uma intensidade consideravel de atividade
empreendedora nos niveis de Ensino Bésico e Ensino Secundario, que registaram, respetivamente,
uma taxa TEA de 11,4% e de 11,5%.

2.2.5. Atividade empreendedora estabelecida

A atividade empreendedora estabelecida constitui igualmente uma importante variavel na andlise das
tendéncias do empreendedorismo. Neste contexto, importa notar que a atividade empreendedora
estabelecida diz respeito a atividade de empreendedores envolvidos na gestdo de um negécio com

mais de trés anos e meio.

A Tabela 10, infra, apresenta a taxa de empreendedorismo de negocios estabelecidos registada em
Portugal em 2016 e 2019, assim como a média por tipologia de economia. Adicionalmente, compara
as taxas registadas com a taxa TEA, permitindo constatar a existéncia de padrfes distintos de atividade

empreendedora.
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Tabela 10. Taxa de empreendedorismo de negécios estabelecidos em Portugal e por tipo de economia

Taxa média de

empreendedorismo de Taxa TEA
negoécios estabelecidos

Portugal 2016 7,1% 8,2% 0,9
Portugal 2019 11,0% 12,9% 0,9
Economias de o o
Rendimento Baixo 2019 2 L2 L
Economias de o o
Rendimento Médio 2019 Shete Herele L1
Economias de
Rendimento Elevado 7.4% 12,1% 0,6

2019

Fonte: Sondagem a Populagéo Adulta 2016 e 2019

Em 2019, em Portugal, verificou-se uma taxa de empreendedorismo de negécios estabelecidos de
11%, o que significa que, em Portugal, existiam onze empreendedores estabelecidos em cada 100, isto
€, individuos em idade adulta que séo proprietérios ou estdo envolvidos na gestdo de um negécio com
mais de trés anos e meio. Tendo presente o valor da taxa TEA registada para Portugal em 2019
(12,9%), € possivel concluir pela ndo existéncia de grande diferenca entre as duas variaveis, sendo
que tal indica que a maioria dos negocios em Portugal consegue chegar aos trés anos e meio de vida.
Considerando os dados do periodo em analise, pode igualmente concluir-se que se regista uma
estabilidade narelagéo entre as duas variaveis, através da analise ao racio existente entre a taxa média

de empreendedorismo de negdcios estabelecidos e a taxa TEA.

As economias de rendimento médio e elevado apresentaram o mesmo padrdo de atividade
empreendedora, revelador de intensidades proximas de atividade early-stage e estabelecida, cujos

racios registados foram de 0,6 em ambos os casos.

Finalmente, nas economias de rendimento médio, assinalaram-se maiores discrepancias entre a taxa
TEA e a taxa de negdcios estabelecidos. Estes valores s&o representativos da maior mortalidade dos
negodcios nessas economias (pese embora o facto de o valor do racio negécios estabelecidos/taxa TEA

ser maior nas economias de rendimento baixo do que nas economias de rendimento médio).

2.2.6. Cessacéo da atividade empreendedora

Tanto a abertura como o encerramento de negocios sdo fenédmenos importantes e naturais na andlise
das tendéncias do empreendedorismo. Deste modo, a cessacdo de um negdcio ndo deve ser

necessariamente considerada como um fracasso, podendo esta estar associada a um conjunto de
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diferentes fatores positivos, tais como o aparecimento de uma boa oportunidade de venda ou o

aparecimento de outras oportunidades de negécio.

Tabela 11. Cessacdo da Atividade Empreendedora

Portugal 2016 Portugal 2019

Taxa de cessacéao de

- 1,9% 3,0%
negoécios
Saiu do negdcio e 0 negdcio
. : 1,2% 1,5%
ndo continuou
Saiu do negdcio e 0 negdcio
0,7% 1,5%

continuou

Fonte: Sondagem a Populag&o Adulta 2016 e 2019

Conforme se retira da analise da Tabela 11, supra, em Portugal, no ano de 2019, 1,5% da populacéo
adulta desistiu de um negdcio nos 12 meses anteriores a realiza¢do da sondagem, tendo a continuidade
do mesmo sido interrompida. Por outro lado, 1,5% da populagdo adulta afirmou ter desistido de um
negdcio, no mesmo periodo, tendo esse negdcio continuado. Em 2019, registou-se uma maior taxa de

cessacao de negdcios do que em 2016 (3% vs. 1,9%).

Tal como pode ser observado na Tabela 12, infra, os valores registados no pais sdo globalmente
inferiores aos registados nas economias de rendimento elevado, tanto em termos globais de cessacgéo
da atividade empreendedora, como em termos da nédo continuagéo dos negdécios abandonados por um

empreendedor em particular.
Tabela 12. Cessacédo da Atividade Empreendedora por tipo de economia em 2019

Economias de Economias de Economias de

Rendimento Baixo | Rendimento Médio Rendimento Elevado

Taxa de cessacédo de

- 4.9% 6.3% 45%
negocios
Saiu do negocio e o 3.7% 4.5% 2.9%
negocio nao continuou
Saiu do negocio e o 1’2% 1,8% 1,6%

negocio continuou

Fonte: Sondagem a Populagdo Adulta 2019
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As economias de rendimento elevado revelaram menores dificuldades em manter em permanéncia os
negocios criados, sendo a taxa média global de cessagdo de negdcios menos elevada dos que nas
restantes economias (4,5%). Apesar de algumas diferencas naturais, as taxas de cessacao de negocios
registadas foram semelhantes entre os trés tipos de economias em analise, sendo que, em todas elas,
a taxa de negdcios que nao continuaram foi superior a taxa de negécios que continuaram apoés a saida

do negécio.

A Figura 6, infra, reflete as raz6es que levaram a desisténcia do negécio, tanto em Portugal (2016 e
2019) como nos diferentes tipos de economias (2019). Para esse efeito, 0 GEM distingue cinco grupos

de razdes, designadamente:

1) Oportunidade de vender o negocio;

2) Negdcio nao lucrativo;

3) Problemas na obtenc¢&o de financiamento;

4) Razdes pessoais;

5) Outras razdes, tais como o surgimento de outras oportunidades de emprego ou de negdcio, 0

planeamento prévio da saida, a reforma ou a ocorréncia de um incidente.

Portugal 2016

Portugal 2019

Economias de Rendimento
Baixo

Economias de Rendimento

Médio
Economias de Rendimento
Elevado
0% 20% 40% 60% 80% 100%
% DE EMPREENDEDORES ENVOLVIDOS NA CESSACAO DE UM NEGOCIO
m Oportunidade de vender ® Negdcio ndo lucrativo
= Problemas em obter financiamento Razdes pessoais

= Qutras razdes

Figura 6. Raz0es para Desisténcia do Negdcio em Portugal (2016 e 2019) e por tipo de economia (2019)

Fonte: Sondagem a Populac&o Adulta 2016 e 2019
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No ano de 2019, 30,6% dos individuos que cessaram um negécio em Portugal apontaram como
principal motivo o facto de o negécio ndo ser lucrativo. Esta percentagem representou uma diminuicéo
em relagdo a 2016, ano em que 49,6% dos individuos assinalaram este motivo como estando na base
da cessacéo da atividade empreendedora. Face ao ano de 2016, em Portugal, verificou-se que a
proporcdo de empreendedores que cessou atividade por motivos pessoais aumentou
consideravelmente (de 1,8% para 7,8%). Por sua vez, no ano de 2019, registou-se uma diminui¢do da
proporcdo de empreendedores que cessou atividade por oportunidade de vender, que passou de 5,5%
em 2016, para 2,9% em 2019. Com efeito, pode concluir-se pela verificagdo de uma melhoria da
conjuntura macroeconémica, uma vez que a propor¢cdo de cessacgdo por inexisténcia de lucro sofreu

uma reducao face ao ano de 2016.

Com a analise da Figura 6, supra, pode igualmente concluir-se que Portugal registou uma tendéncia
um pouco distinta da média das economias de rendimento elevado, uma vez que nestas economias as
razBes pessoais e os problemas em obter financiamento registaram um maior impacto na desisténcia
dos negécios, 11,8% e 9,9%, respetivamente, do que a inexisténcia de lucro (27%) — ao invés do

verificado em Portugal.

2.2.7. Atividade empreendedora orientada para a inovacao

De acordo com a teoria da destruigao criativa de Schumpeter®, os empreendedores constituem-se como
agentes de mudanca e de crescimento que contribuem para o desequilibrio do mercado ao atuarem no
sentido de introduzir novas combinag8es de produto, de mercado ou de meios de producéo. Ao fazé-
lo, conseguem diferenciar-se da concorréncia, quer por apresentarem produtos e/ou servigos
inovadores, quer por utilizarem novas tecnologias e/ou processos. Ou seja, conduzem a destruicdo de
produtos ou servicos obsoletos e promovem a sua substituicdo por produtos e servicos mais
inovadores. Na atual conjuntura econémica, a interligagdo entre empreendedorismo e inovagédo assume
especial interesse, na medida em que as iniciativas de negdcio alicercadas na inovacao se revelam

cada vez mais preponderantes para o crescimento econémico.

Neste contexto, 0 GEM compreende a analise da atividade empreendedora orientada para a inovacao,
considerando as percecdes dos empreendedores early-stage relativamente a novidade do
produto/servico disponibilizado junto dos clientes a nivel regional, nacional e internacional. A andlise
realizada na presente secgdo apenas incide sobre dados de 2019, ja que apenas neste ano estas

variaveis foram introduzidas no GEM.

& Schumpeter, Joseph A. (1942), Capitalism, Socialism, and Democracy, New York, Harper & Brothers
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Economias de rendimento baixo

Economias de rendimento médio

Feonomias de rendimento elevado h

Portugal 2019

0.0 0.5 1.0 1.5 2.0 2.5 3.0 35
% Adultos (18-64 anos)

= Novo nho mundo  mNovo no pais ®Novo na regido

Figura 7. Proporgéo de adultos com novos negdcios com produtos ou servigos que sao novos para a sua
regido, novo para o seu pais ou novo para o mundo

Fonte: Sondagem a Populagdo Adulta 2019

Em Portugal, em 2019, 3,1% dos empreendedores early-stage consideraram que os produtos ou
servigos que disponibilizam sdo novos a nivel regional. Quanto ao facto de estes produtos serem
considerados uma inovagéao a nivel global ou nacional, a proporcao é inferior — cerca de 0,5% e 1,2%

respetivamente.

No que diz respeito a andlise dos diferentes tipos de economias em estudo (Figura 7 supra), pode-se
concluir que, em 2019, os trés tipos de economias apresentaram resultados superiores no que diz
respeito a uma maior propor¢cdo de empreendedores com produtos ou servigos novos no pais ou ha
regido. Deste modo, h4 uma menor propor¢éo de empreendedores early-stage que consideraram que

0s produtos ou servigos que disponibilizam s&o novos para os seus clientes internacionais.

O dltimo indicador em matéria de andlise da atividade empreendedora em termos de inovacao diz
respeito a utilizagdo, por parte dos empreendedores, de tecnologias e procedimentos definidos como
sendo novos na sua regidao, no seu pais ou a nivel internacional. A Figura 8, infra, ilustra a avaliacao

dos empreendedores em relacdo ao grau de novidade da tecnologia e procedimentos utilizados.
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Economias de Rendimento Baixo

Economias de Rendimento Médio

Economias de Rendimento Elevado

Portugal 2019

0.00 0.50 1.00 1.50 2.00 2.50 3.00
% Adultos (18-64 anos)

®Novo nomundo  ®Novo no pais ®Novo na regiao
Figura 8. Proporcéo de adultos com novos negoécios cuja tecnologia é nova para a sua regido, novo para
0 seu pais ou novo para o mundo (por tipologia de economia)

Fonte: Sondagem a Populagdo Adulta 2019

Em Portugal, no ano de 2019, a propor¢éo de empreendedores early-stage que afirmou usar tecnologia
nova relativamente ao que ja existe na sua regiéo foi de 2,5%. A este resultado seguiu-se, por ordem
decrescente, a propor¢cdo de empreendedores que disseram usar tecnologias novas no pais (1,2%) e

a de empreendedores que disseram utilizar tecnologias novas no mundo (0,4%).

Comparando com as restantes economias que compdem o grupo de rendimento elevado, Portugal
apresentou resultados superiores no que diz respeito as tecnologias novas para a regido e para o pais,

e inferiores para o mundo.

Tal evidenciou uma moderada necessidade de crescimento para as empresas detidas por
empreendedores portugueses, em particular no que se refere a necessidade de maior investimento em
tecnologias disruptivas para o mercado, bem como na apresentacéo de produtos com tecnologia nova

a nivel global.

2.2.8. Atividade empreendedora orientada para a internacionalizacao

Uma das variaveis da Sondagem a Populagdo Adulta do GEM foca-se na avaliacdo do grau de
orientacdo para a internacionalizacdo da atividade dos empreendedores early-stage. A anélise
realizada na presente seccdo apenas incide sobre dados de 2019, ja que apenas neste ano estas

variaveis foram introduzidas no GEM.

A Figura 9, infra, mostra quatro perfis de atividade empreendedora early-stage tomando por referéncia
0 grau de orientacdo para o mercado internacional, ou seja, a percentagem de clientes fora do pais de

origem.

_
@

Ny,
- T

N

A3
RN O
Sociedade Portuguesa de Inovagao N



GEM Portugal 2019/2020

Estudo de avaliagéo sobre as dindmicas empreendedoras em Portugal

Portugal 2016

Portugal 2019
Economias de Rendimento Baixo
Economias de Rendimento Médio

Economias de Rendimento Elevado

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
% da Actividade empreendedora Early-stage

® Nao tem clientes fora do pais u 1-25% de clientes fora do pais

m 26-75% de clientes fora do pais = 76-100% de clientes fora do pais

Figura 9. Atividade empreendedora early-stage orientada para a internacionaliza¢cé@o

Fonte: Sondagem a Populagéo Adulta 2016 e 2019

No ano de 2019, em Portugal, uma consideravel propor¢cao de empreendedores early-stage (56%)
revelaram ndo ter clientes fora do pais, o que representou um aumento significativo face a 2016 (26%).
Apesar disso, Portugal apresentou uma proporcdo de empreendedores com elevado grau de
internacionalizagdo, superior & média das economias de rendimento elevado, em todas as categorias

de exportacéo.

A analise dos perfis de internacionalizacdo dos diferentes tipos de economias permitiu verificar que as
economias de rendimento baixo séo aquelas que revelaram uma menor propor¢éo de empreendedores
early-stage orientados para a internacionalizagdo. Neste contexto, as economias de rendimento baixo
apresentaram uma proporcado elevada de atividade empreendedora sem clientes fora do pais (93%), e,
simultaneamente, uma propor¢do reduzida de atividade empreendedora com elevado grau de
orientacdo para o mercado internacional (0,9%). Paralelamente, tal como seria de esperar, as
economias de rendimento elevado registaram uma proporcao superior de atividade empreendedora

com orientacao para o mercado internacional.

2.3. Atitudes, percecdes e intencdes sobre o empreendedorismo

As atitudes e percecBes sobre o empreendedorismo estdo relacionadas com a forma como os
individuos o percecionam a nivel global. Neste contexto, tendencialmente as atitudes e representacdes
positivas face ao empreendedorismo tendem em traduzir-se em indicadores mais elevados de atividade

empreendedora.
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Deste modo, no GEM, é analisado um vasto conjunto de indicadores que permitem tragar o perfil
empreendedor dos paises, nomeadamente as perce¢des da populagdo adulta relativamente as
competéncias empreendedoras, a existéncia de boas oportunidades para criacdo de negdcios, as
intencdes de iniciar um negocio, bem como as percecdes relativamente a identificacdo de

oportunidades para o futuro.

2.3.1. Atitudes face ao risco de insucesso

A atitude da populacé@o perante o risco de insucesso nos negdcios prende-se com o receio de falhar,
ou de ndo ser bem-sucedido na atividade empreendedora, percecdo que pode constituir um fator

inibidor da iniciativa empreendedora (Figura 10, infra).

Economias de Rendimento
Baixo 2019
Economias de Rendimento
Médio 2019
Economias de Rendimento
Elevado 2019

Portugal 2016

Portugal 2019

0 10 20 30 40 50 60
% Adultos (18-64 anos)

m Atitudes face ao risco de insucesso

Figura 10. Atitudes face ao risco de insucesso
Sondagem a Populacdo Adulta 2016 e 2019

Em 2019, 52,8% dos portugueses que consideraram existir boas oportunidades para iniciar um negécio
na sua zona de residéncia nos seis meses seguintes a realizacdo da sondagem, afirmaram que o receio
de falhar constituiria um fator desmobilizador da intencdo de iniciar um projeto empresarial. Tal
representa um ligeiro aumento em 2019, quando comparado com o Ultimo ano em analise (2016) —
aumento de 6,7 pontos percentuais. Assim, o grau de tolerancia face ao risco de falhar constitui uma
dimensdo reveladora da atitude (mais e menos positiva) da populagdo portuguesa face ao
empreendedorismo. Com efeito, o0 medo de falhar € um fator que frequentemente inibe a atividade
empreendedora. No entanto, apesar do receio de falhar por parte dos empreendedores ter aumentado
entre 2016 e 2019, verificou-se que a TEA para 0 ano de 2019 foi consideravelmente superior ao valor
de 2016.

Em consonancia com os valores registados nos pardmetros anteriores, reveladores de percecdes e
atitudes positivas em relagéo ao empreendedorismo, as economias de rendimento baixo foram aquelas
que demonstraram uma atitude mais positiva em relacdo ao receio de falhar, sendo que, em 2019,
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apenas 41,8% dos individuos que consideraram existirem boas oportunidades para iniciar um negécio
a curto prazo consideraram ,também, que poderiam ser demovidos de o fazer por medo de insucesso.
No entanto, e conforme se retira da Figura 10, supra, € necessario ressalvar que os trés tipos de

economias apresentaram resultados semelhantes relativamente as atitudes face ao risco de insucesso.

2.3.2. Percecgdes sobre competéncias e oportunidades empreendedoras

A Figura 11, infra, ilustra as percec¢des sobre oportunidades empreendedoras e competéncias relativas
a percentagem de individuos que consideraram existir oportunidades para iniciar um negdcio e,
também, as relativas a percentagem de individuos que consideraram ter o conhecimento, a experiéncia

e as competéncias necessarias para concretizar esse objetivo.

Portugal 2016
Bielorrussia
Letonia
Eslovaquia
Espanha
Chipre

Porto Rico
Suica

Taiwan
Coreia do Sul
Reino Unido
Italia
Australia
Israel
Colombia
Eslovénia
Chile

Grécia
Irlanda
Alemanha
Panama
Portugal 2019
Croécia
Luxemburgo
Paises Baixos
Emirados Arabes Unidos
Canada

EUA

Noruega
Oman

Arabia Saudita
Qatar

Suécia
Polénia

o
[EnY
o
N
o

30 40 50 60 70
% de Adultos (18 - 64 anos)

(o]
o

90 100

m Competéncias ®Oportunidades

Figura 11. Proporcao da populacédo adulta que considera possuir competéncias empreendedoras e que
identifica oportunidades empreendedoras num futuro préximo

Fonte: Sondagem a Populacdo Adulta 2016 e 2019
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Em 2019, 61,4% dos portugueses consideraram possuir o conhecimento, a experiéncia e as
competéncias necessarias para iniciar um projeto empresarial. Por outro lado, 53,5% dos individuos
consideraram existirem boas oportunidades para iniciar um negécio na sua zona de residéncia nos seis

meses seguintes a realiza¢do da sondagem.

Assim, através da analise da Figura 11, supra, pode concluir-se que existe alguma clivagem entre a
percecdo dos portugueses sobre as suas capacidades para criar um negécio e a existéncia de
oportunidades para o fazer a curto prazo. Apesar de existir um menor desfasamento entre as duas
variaveis no ano de 2019 face ao ano de 2016, esta afigura-se como uma tendéncia ao longo do periodo
em analise, uma vez que a percec¢éo dos individuos sobre as suas capacidades para criar um negocio

registou valores substancialmente superiores a perce¢cdo que 0s mesmos tém relativamente as

oportunidades existentes.

Por sua vez, a Figura 12, infra, retrata as percec¢des dos individuos dos trés grupos de economias em
estudo tendo em conta as oportunidades empreendedoras e competéncias necessarias para a criacao

de um negécio.

Economias de Rendimento Baixo

Economias de Rendimento Médio

Economias de Rendimento Elevado

45 50 55 60
% Adultos (18-64 anos)

m Oportunidades ® Competéncias

Figura 12. Proporcé&o da populagédo que considera possuir competéncias empreendedoras e que
identifica oportunidades empreendedoras num futuro préximo por tipo de economia em 2019

Fonte: Sondagem a Populac&o Adulta 2019

As taxas médias de prevaléncia de competéncias empreendedoras observadas nas economias de
rendimento baixo e médio foram superiores as registadas para as economias de rendimento elevado.
Estes resultados podem ser explicados pela maior complexidade e sofisticacdo dos negécios
geralmente criados nos paises que constituem o grupo das economias de rendimento elevado. As taxas

médias de oportunidades apresentaram valores muito similares para os trés tipos de economias.

Por sua vez, é igualmente importante realcar que Portugal apresentou resultados similares a média do
grupo de economias de rendimento elevado para as duas variaveis. Assim, em termos gerais, 0s
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cidad&os das economias de rendimento elevado foram mais otimistas do que os cidadaos das restantes
economias no que diz respeito as suas competéncias e capacidades.
2.3.3. Intencdes para ainiciacdo de uma atividade empreendedora

O empreendedorismo depende da existéncia de intencdo empreendedora, seja de criar um negdécio ou
de iniciar uma atividade empreendedora no futuro. Como tal, as inten¢des empreendedoras foram
analisadas tomando por referéncia a percentagem de individuos que esperava iniciar uma atividade

empreendedora nos trés anos posteriores a realizagcao da sondagem.

A Figura 13 ilustra as inteng8es de iniciar um negdcio ou uma atividade empreendedora nos trés anos
seguintes, em Portugal, assim como por tipologia de economia.

Economias de Rendimento Baixo 2019

Economias de Rendimento Médio 2019

Economias de Rendimento Elevado
2019
Portugal 2016
Portugal 2019
0 10 20 30 40 50
m Proporgéo da populagéo adulta com intencdes % Adultos (18-64 anos)

de iniciar um negdécio nos proximos trés anos
Figura 13. Proporc¢ao da populagédo adulta com inten¢8es de iniciar um negd6cio nos proximos trés anos

Sondagem a Populacdo Adulta 2016 e 2019

A Figura 13, supra, revela que, considerando o periodo de tempo em analise, 2019 corresponde ao
ano em que uma maior propor¢do de potenciais empreendedores afirmavam ter intencées de iniciar
um negdacio nos trés anos seguintes. Deste modo, em 2019, 24,4% da populagdo afirmou ter intengbes
de iniciar um negécio ou uma atividade empreendedora nos trés anos seguintes, enquanto em 2016 a
proporcao foi de 15,9%.

As intengBes empreendedoras diferem igualmente consoante a fase de desenvolvimento das
economias. Em média, estas inten¢cdes sdo superiores nas economias de rendimento baixo uma vez
que as oportunidades de emprego no mercado de trabalho por conta de outrem s&o, geralmente,
inferiores, e onde o empreendedorismo por necessidade espera-se que assuma um papel
preponderante. Nas economias de rendimento médio e, sobretudo, nas economias de rendimento

elevado, as intencdes empreendedoras tendem a ser mais reduzidas (32,2% e 24%, respetivamente).
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Em termos comparativos, Portugal encontra-se em linha com a média das economias de rendimento
elevado, nas quais as intencdes empreendedoras para os trés anos seguintes ao estudo tendem a ser
mais reduzidas devido a um maior receio de falhar e a uma percecdo mais negativa face as

oportunidades e competéncias, quando comparado com as economias de rendimento baixo.

2.4. Investimento informal da atividade empreendedora

Por ultimo, importa analisar o papel do investimento no desenvolvimento da atividade empreendedora
€ no apoio a criacdo de novos negocios. A analise ao investimento informal da atividade
empreendedora esta relacionada com os investimentos realizados pela populagéo adula (entre os 18 e
0s 64 anos) em novos hegdcios que tenham sido iniciados por outros individuos. A atividade
empreendedora esta dependente da disponibilidade de capitais para financiar novos negocios. Em
particular nas novas empresas, o investimento inicial é realizado diretamente pelos fundadores,
instituicGes bancarias, entidades de capital de risco, ou por outros investidores informais, incluindo
familiares, amigos, ou colegas de trabalho. O GEM foca-se particularmente no financiamento obtido
através de investidores informais. Neste contexto, este indicador é de enorme relevancia para

compreender o impacto que o investimento informal tem no desenvolvimento de novos negdcios.

A Figura 14, infra, apresenta a percentagem da populagdo adulta que investiu num novo negécio

durante os trés anos anteriores a sondagem.
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Figura 14. Proporc¢ao da populagdo adulta que investiu num novo negd6cio nos ultimos trés anos

Fonte: Sondagem a Populacdo Adulta 2019

Conforme apresentado na Figura 14, supra, em Portugal, em 2019, 1,9% da populac&o adulta investiu
num novo negécio nos trés anos anteriores. Relativamente ao panorama global, pode constatar-se que
a proporcédo de adultos que investiu num novo negdcio nos trés anos anteriores é inferior a 2% em 10
das 50 economias analisadas, sendo superior a 5% em 17 das economias. Portugal insere-se no
primeiro grupo de paises com uma propor¢do da populacdo adulta inferior a 2%. Pode também inferir-
se gque a taxa de investimento informal € superior nos paises da América Latina e Caraibas, no Médio

Oriente e Africa e na Europa.

Adicionalmente, o questionéario a populacao adulta focou-se no valor médio de investimento realizado
pelos individuos que investiram num novo negdcio nos ultimos trés anos (valores em USD). Neste
contexto, a Figura 15, infra, ilustra 0 montante médio investido pela populacdo adulta nos dltimos trés

anos em novos negocios.
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Figura 15. Valor médio (em USD) do investimento realizado pela populacdo adulta que investiu num novo negécio
nos ultimos trés anos

Fonte: Sondagem a Populagdo Adulta 2019

De acordo com os resultados da Figura 15, supra, verificou-se uma grande variacdo do investimento
médio realizado pela populacdo adulta nos diferentes paises. Em Portugal, o investimento informal
médio realizado foi de cerca de 47.837 USD (cerca de 44.024 EUR7”). Neste contexto, Portugal
posicionou-se como o 6° pais a nivel mundial com o valor médio mais elevado de investimento informal
realizado pela populagdo adulta no GEM 2019/2020. Este facto permite concluir que, apesar de existir
uma proporcao inferior relativamente ao nimero de investidores, os montantes investidos foram,

globalmente, elevados quando comparados com as restantes economias da amostra.

7 Com base nas taxas de conversdo do OANDA (https://www1.0anda.com/) em abril de 2020.
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3. Condigoes Estruturais do Empreendedorismo - Sondagem aos

Especialistas Nacionais

A realizagdo do GEM contempla a andlise de um conjunto de Condigbes Estruturais do
Empreendedorismo (CEE) que fomentam ou dificultam o desenvolvimento da atividade empreendedora

em cada pais participante.

7

A avaliacdo das CEE é realizada através de uma Sondagem a Especialistas Nacionais em
empreendedorismo de cada um dos paises participantes no GEM. Em comparacdo com a Andlise a
Populagdo Adulta (APS), esta sondagem reveste-se de um caracter mais subjetivo e qualitativo, uma
vez que beneficia do conhecimento aprofundado da tematica por parte do painel diversificado de

especialistas selecionados.

Assim, o0 presente capitulo avalia as nove CEE que tém impacto na atividade empreendedora em

Portugal. Estas encontram-se seguidamente apresentadas:
1. Apoio Financeiro

2. Politicas Governamentais

3. Programas Governamentais

4. Educacdo e Formagéao

5. Transferéncia de Investigacdo e Desenvolvimento

6. Infraestrutura Comercial e de Servicos

7. Abertura do Mercado

8. Acesso a Infraestruturas Fisicas

9. Normas Sociais e Culturais

3.1. Avaliagéo geral

Em Portugal, a Sondagem a Especialistas foi realizada junto de 44 individuos reconhecidos em diversas
areas ligadas ao empreendedorismo. A semelhanca do que foi feito em todos os paises participantes
no GEM 2019/2020, nesta sondagem foi pedido aos especialistas nacionais que indicassem a sua
opiniao sobre a veracidade da adequacgéo de cada condi¢ao estrutural do empreendedorismo no pais,
recorrendo a uma escala que varia entre um e nove. A confidencialidade em relagdo a todas as

opiniBes, afirmac¢Bes transmitidas e dados pessoais dos especialistas ndo séo divulgados ao longo do

@
4

relatério.

- SERSI,

Ny
4 A

R

VO
Sociedade Portuguesa de Inovagao N



GEM Portugal 2019/2020

Estudo de avaliagéo sobre as dindmicas empreendedoras em Portugal

Em 2019, o GEM manteve a escala de resposta em nove niveis, sendo o nivel 1 correspondente a

“Totalmente falso” e o nivel 9 correspondente a “Totalmente verdadeiro”. Esta escala permite uma

melhor avaliacdo das tendéncias do empreendedorismo em Portugal. Neste contexto, cada CEE em

analise é avaliada recorrendo a um nUimero variavel de questdes especificas, referentes a aspetos

particulares relacionados com essa condicao.

Na Figura 16, infra, sdo apresentados os resultados médios obtidos para cada CEE em Portugal, nas

economias de rendimento elevado e nos paises da UE em 2019.

Tendo presente o resultado da sondagem realizada aos especialistas nacionais, justifica-se realgar os

seguintes pontos principais relativos as condi¢des estruturais mais e menos favoraveis a atividade

empreendedora em Portugal:

Condicdes estruturais mais favoraveis:

1)

2)

3)

A condicdo estrutural “Acesso a Infraestruturas Fisicas” foi a que obteve a apreciacdo mais
positiva por parte dos especialistas nacionais (7,1), que destacaram a existéncia de
incubadoras ou instituicdes de apoio ao empreendedorismo em nimero suficiente nas varias
zonas do pais como um fator facilitador do empreendedorismo.

A condigéo estrutural “Infraestrutura Comercial e de Servigos” obteve o segundo resultado mais
favoravel (4,9) para os especialistas nacionais, que consideraram o reconhecimento da
existéncia no pais de servigos e consultores suficientes para apoiar as empresas novas e em
crescimento, um fator facilitador do empreendedorismo em Portugal.

Por sua vez, a condi¢ao estrutural “Apoio Financeiro” foi a condigdo que registou a terceira
apreciagdo mais favoravel, com uma classificacdo média de 4,8. Neste caso, a existéncia de
disponibilidade de financiamento de Business Angels para empresas novas e em crescimento

foi o elemento mais destacado.

Condicoes estruturais menos favoraveis:

1)

2)

3)

Sociedade Portuguesa de Inovagao

A condicdo estrutural “Politicas Governamentais” foi a que registou a apreciagdo menos
favoravel por parte dos especialistas nacionais (3,2). Estes apontaram esta condicdo como um
fator que contribui para a retracdo do empreendedorismo em Portugal, indicando que as
empresas novas e em crescimento ndo conseguem obter a maioria das autorizacdes e licencas
no prazo de uma semana.

A condigao estrutural “Normas Culturais e Sociais” permaneceu entre as condi¢des estruturais
que reuniram uma apreciacdo menos favoravel por parte dos especialistas portugueses (3,6).
Neste contexto, os especialistas portugueses consideraram insuficiente a forma como a cultura
nacional estimula a tomada de risco empreendedora.

A condicdo estrutural “Educacdo e Formacgdo” encontra-se igualmente entre as condi¢fes

estruturais que reuniram uma apreciacdo menos favoravel por parte dos especialistas
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portugueses (3,7). Com efeito, estes consideraram existir uma insuficiente atengdo dada ao

empreendedorismo e a criagdo de novas empresas no ensino basico e secundario.

——Portugal 2019  ——Economias Rendimento Elevado  —&—EU

Figura 16. Classificac6es médias das CEE em Portugal, nas Economias de Rendimento Elevado
e na UE em 2019
Fonte: Sondagem a especialistas nacionais 2019

e) Transferéncia de Investigacéo e Desenvolvimento (I&D)

a) Apoio Financeiro

f) Infraestrutura Comercial e de Servicos
b) Politicas Governamentais
g) Abertura do Mercado
Program vernamentai .
¢) Programas Govemamentais h) Acesso a Infraestruturas Fisicas

&) | SNEEEHOE FOMiEFED i) Normas Sociais e Culturais

A analise comparada por tipo de economia permitiu verificar que as condi¢cdes “Apoio Financeiro” e
“Acesso a Infraestruturas Fisicas” registaram melhor resultado que o verificado nas economias de
rendimento elevado e nos paises da UE — o que é de assinalar.

Do lado oposto do espectro, surgem as condi¢des estruturais que registaram avaliacdes inferiores a
média verificada nas restantes economias analisadas: “Politicas Governamentais”, “Programas
Governamentais”, “Educacdo e Formacao”, “Transferéncia de Investigacdo e Desenvolvimento”,
“infraestrutura Comercial e de Servigos”, “Abertura do Mercado” e “Normas Culturais e Sociais”. No
entanto, importa realgar que Portugal, em 2019, apresentou classificagbes em linha com as outras

economias de rendimento elevado e com a média dos paises da UE.
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Neste contexto, o presente capitulo apresenta uma analise a cada uma das condi¢des estruturais do
GEM Portugal 2019/2020. As seguintes secc¢des do relatério analisam os dados obtidos para cada
condicdo estrutural do GEM Portugal 2019/2020 de acordo com o seguinte: (1) comparagdo dos
resultados de Portugal para os anos de 2019 e 2016, (2) comparacgédo dos resultados de Portugal em
2019 com a média das economias de rendimento elevado e os paises da UE, e (3) compara¢éo dos
resultados de Portugal em 2019 com dois paises Europeus: Alemanha e Espanha. Importa referir que
o critério utilizado para a comparag¢do com outros paises Europeus teve como base o valor do PIB dos
diversos paises da Europa (de acordo com o Eurostat®, em 2018, a Alemanha era o pais com o PIB
mais elevado a nivel Europeu), e a proximidade geografica com Portugal (Espanha, sendo o Unico pais

gue faz fronteira com Portugal).

3.2. Avaliacao das Condi¢cOes Estruturais facilitadoras

No ambito da analise efetuada anteriormente, foram consideradas Condi¢8es Estruturais facilitadoras
da atividade empreendedora as trés condigBes com maior classificagdo média obtida em Portugal no

ano de 2019 — “Acesso a infraestruturas fisicas”, “Infraestrutura comercial e de servicos” e “Apoio

financeiro”.

8 https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/DDN-20180511-1?inheritRedirect=true
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3.2.1. Acesso ainfraestruturas fisicas

O “Acesso a infraestruturas fisicas” é a condigcéo estrutural do empreendedorismo através da qual se
afere a facilidade de acesso a recursos fisicos, incluindo comunicac6es, utilidades, transportes,
matérias-primas € recursos naturais que possam ser vantajosos para O incremento do

empreendedorismo. Os resultados associados a esta CEE séo apresentados na Figura 17, infra.
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Figura 17. CEE Acesso a Infraestruturas Fisicas

Fonte: Sondagem a especialistas nacionais 2016 e 2019
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a) As infraestruturas fisicas (p.ex. estradas, eletricidade, agua, comunicagdes, tratamento de residuos)

garantem um bom apoio para empresas novas e em crescimento.

b) NAO é muito caro para uma empresa hova ou em crescimento ter bom acesso a infraestruturas de
comunicagao (telefone, internet, etc.).

c) As empresas novas e em crescimento conseguem ter acesso a infraestruturas de comunicacao (telefone,
internet, etc.) no prazo de uma semana.

d) Asempresas novas e em crescimento conseguem ter acesso a utilidades basicas (gas, agua, eletricidade,
saneamento) no prazo de um més.

e) Existem incubadoras ou instituicdes de apoio ao empreendedorismo em numero suficiente nas varias zonas

do pais.

Em 2019, a condicao estrutural “Acesso a Infraestruturas Fisicas” foi a que obteve a apreciagdo mais
positiva por parte dos especialistas portugueses. Estes destacaram de forma positiva a generalidade
da infraestrutura existente em Portugal, cuja classificacdo média obtida foi de 7,1. No ano de 2016, esta
CEE foi, igualmente, avaliada pelos especialistas portugueses como a condicdo mais facilitadora da

atividade empreendedora em Portugal, obtendo uma classificagdo média de 7,5.

No ano de 2019, todas as opinides sobre as infraestruturas fisicas, servicos e utilidades existentes no
pais foram avaliadas de forma globalmente positiva, tendo o fator “e) existem incubadoras ou
instituicbes de apoio ao empreendedorismo em numero suficiente nas varias zonas do pais” sido
considerado como o fator que teve um impacto mais positivo na atividade empreendedora (7,5). De
acordo com os dados da Rede Nacional de Incubadoras (RNI), em 2019, existiam 2.855 start-ups
incubadas em Portugal nas incubadoras protocoladas com a RNI, representando uma taxa de ocupagao
de 63,9%. Por sua vez, o fator “a) as infraestruturas fisicas (p.ex. estradas, eletricidade, agua,
comunicacdes, tratamento de residuos) garantem um bom apoio para empresas novas e em
crescimento” foi o que obteve uma apreciagdo menor por parte dos especialistas nacionais (6,9) sendo,
no entanto, favoravel. Importa também referir que esta CEE assume particular relevancia devido a
crescente utilizacdo de novos canais de marketing e comunicacgédo, tais como as redes sociais, que

representam um meio Unico e financeiramente vantajoso de divulgac¢éo do negocio.

Vale a pena realcar que, relativamente a esta CEE, tal como pode ser observado na Figura 17, supra,
de uma forma geral, Portugal apresentou resultados ligeiramente superiores ao das economias de
rendimento elevado e da UE, que, ndo obstante, apresentaram uma avaliacdo favoravel dos fatores
avaliados nesta condicdo estrutural. Relativamente aos valores observados na Alemanha e em
Espanha, de uma forma geral, Portugal apresentou resultados semelhantes aos dos dois paises em
analise. Em particular, relativamente aos fatores relacionados com “c) as empresas novas e em
crescimento conseguirem ter acesso a infraestruturas de comunicacao (telefone, internet, etc.) no prazo
de uma semana” e “d) a utilidades basicas (gas, agua, eletricidade, saneamento) no prazo de um més”,
Portugal apresentou resultados bastante positivos, tendo classificacdes médias superiores aos valores

registados na Alemanha e em Espanha.
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3.2.2. Infraestrutura comercial e de servigos

Esta condicdo estrutural analisa os servigos comerciais, de contabilidade e outros servicos juridicos e
institucionais, assim como a forma como estes intervém na promocao e criagdo de novos negocios. Os

resultados obtidos encontram-se apresentados na Figura 18, infra.
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Figura 18. CEE Infraestrutura Comercial e de Servigos

Fonte: Sondagem a especialistas nacionais 2016 e 2019
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a) Existem fornecedores de servigos e consultores suficientes para apoiar empresas novas e em crescimento.

b) As empresas novas e em crescimento conseguem suportar 0 custo da contratagcdo de servicos e
consultores de apoio a sua atividade.

c) E facil para as empresas novas e em crescimento terem acesso a bons fornecedores de servicos e
consultores de apoio a sua atividade.

d) E facil para as empresas novas e em crescimento terem acesso a bons servigos juridicos e contabilisticos.

e) E facil para as empresas novas e em crescimento terem acesso a bons servigos bancarios (verificacéo de

contas, transacGes monetarias internacionais, letras de crédito, etc.)

No ano de 2019, a CEE “Infraestrutura Comercial e de Servigos” obteve uma classificagdo média de
4,9 por parte dos especialistas nacionais, constituindo, segundo os mesmos, a segunda CEE mais
favoravel a atividade empreendedora no pais. A semelhanca do verificado relativamente & condic&o
estrutural “Acesso a Infraestruturas Fisicas”, no ano de 2016, a CEE “Infraestrutura Comercial e de
Servi¢cos” obteve uma classificacdo bastante positiva por parte dos especialistas portugueses, sendo
considerada como a terceira condi¢do estrutural mais potenciadora da atividade empreendedora no
pais. Em 2019, os especialistas portugueses revelaram-se bastante menos otimistas relativamente a
esta CEE, tendo mesmo assim a mesma sido avaliada como a segunda condigdo estrutural mais
facilitadora da atividade empreendedora em Portugal neste ano (4,9).

Neste dominio, no ano de 2019, os especialistas nacionais destacaram como fator mais positivo o
reconhecimento da “a) existéncia no pais de servi¢os e consultores suficientes para apoiar as empresas
novas e em crescimento” (5,9). Adicionalmente, os especialistas destacaram os fatores relacionados
com a facilidade de acesso, por parte das empresas recém-criadas e em crescimento a “d) bons
servigos juridicos e contabilisticos”, bem como a “e) bons servigos bancérios”. Por oposi¢éo, o fator “b)

custo de acesso a estes servi¢cos” constitui um aspeto avaliado de forma menos positiva.

Portugal seguiu a tendéncia das economias de rendimento elevado e da UE, tendo esta CEE sido,
igualmente, considerada uma condicao potenciadora da atividade empreendedora nestas economias.
Deste modo, € de real¢ar a sintonia dos especialistas portugueses com os especialistas das economias
de rendimento elevado e os especialistas dos paises da EU relativamente a existéncia de fornecedores

de servicos e consultores suficientes para apoiar empresas novas e em crescimento.

Por outro lado, os especialistas portugueses avaliaram de forma menos positiva esta condicao
estrutural em comparacdo com os especialistas alemaes e espanhéis. Em particular, a capacidade das
empresas novas e em crescimento portuguesas para suportar o custo da contratacdo de servicos e
consultores de apoio a sua atividade foi avaliada de forma menos positiva (3,3) quando comparada

com a Alemanha e Espanha (5,1 e 5.3, respetivamente).
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3.2.3. Apoio financeiro

A CEE relativa ao “Apoio Financeiro” avalia o nivel de acessibilidade a fontes de financiamento para
empresas novas e em crescimento, incluindo financiamentos privados e subsidios governamentais. A

Figura 19, infra, apresenta os resultados da avaliagéo desta condig&o estrutural.
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a) Existe disponibilidade de capitais proprios suficiente para financiar empresas novas e em crescimento.

b) Existe disponibilidade de empréstimos suficiente para financiar empresas novas e em crescimento.

c) Existe disponibilidade de subsidios governamentais suficiente para financiar empresas novas e em
crescimento.

d) Existe disponibilidade de financiamento a partir de investidores informais (familia, amigos e colegas) que
sejam pessoas singulares (exceto fundadores) para empresas novas e em crescimento.

e) Existe disponibilidade de financiamento de Business Angels para empresas novas e em crescimento.

f)  Existe disponibilidade de financiamento de investidores de risco para empresas novas e em crescimento.

g) Existe disponibilidade de financiamento de Ofertas Publicas Iniciais para empresas novas e em
crescimento.

h) Existe disponibilidade de financiamento de credores privados (crowdfunding) para empresas novas e em

crescimento.

De acordo com as perce¢cOes dos especialistas nacionais, o “Apoio Financeiro” no dominio do
empreendedorismo, no ano de 2019, registou uma classificagcdo média de 4,8, sendo considerada uma
CEE facilitadora do empreendedorismo. Apesar do valor de 2019 estar em linha com registado no ano

de 2016, o “Apoio Financeiro” foi considerado como sendo uma condicéo estrutural intermédia.

No ano de 2019, o fator avaliado de forma mais positiva pelos especialistas portugueses prendeu-se
com “e) a existéncia de disponibilidade de financiamento de Business Angels para empresas novas e
em crescimento”, sendo este o fator que registou uma classificacdo média mais elevada (5,6). E
igualmente de realcar a percec¢éo positiva dos especialistas portugueses face ao fator “f) disponibilidade

de financiamento de investidores de risco para empresas novas e em crescimento” (5,4).

No outro lado do espetro, encontra-se a “disponibilidade de financiamento de Ofertas Publicas Iniciais
para empresas novas e em crescimento”. Este indicador foi alvo da avaliagdo mais negativa por parte

dos especialistas portugueses, tendo obtido uma classificacdo média de 3,3.

Considerando a avaliacéo desta CEE, as opini6es dos especialistas portugueses revelaram-se em linha

com a opinido dos especialistas nacionais das economias de rendimento alto e dos paises da UE.

z

Neste contexto, € necessario sublinhar que as opinides dos especialistas portugueses foram

N

especialmente positivas no que diz respeito a “existéncia de disponibilidade de financiamento de

Business Angels para empresas novas e em crescimento” e a “existéncia disponibilidade de

financiamento de investidores de risco para empresas novas e em crescimento”.

Em relacdo as opinides dos especialistas aleméaes e espanhdis, estas estiveram em linha com as dos
especialistas portugueses. E importante realcar o fator relativo a “disponibilidade de financiamento de
Business Angels” (destacado anteriormente), tendo obtido a classificacdo mais positiva entre os trés

paises em andlise.
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3.3. Avaliacao das Condigdes Estruturais limitadoras

Foram consideradas CEE limitadoras as trés condi¢bes que registaram a classificacdo média mais

baixa no ano de 2019 — Educacéo e formacgdo, Normas sociais e culturais, e Politicas governamentais.
3.3.1. Educacéo e formacéao

A condicao estrutural ligada a Educacédo e Formacao analisa o impacto da educacdo e formagédo na
atividade empreendedora. Os resultados obtidos encontram-se apresentados na Figura 20, infra.
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Figura 20. CEE Educacéo e Formacéao

Fonte: Sondagem a especialistas nacionais 2019
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a) No ensino basico e secundario é estimulada a criatividade, a autossuficiéncia e a iniciativa pessoal.

b) No ensino basico e secundario € proporcionada formagéo adequada sobre os principios econémicos do
mercado.

c) No ensino basico e secundario é dada a devida atencdo ao empreendedorismo e a criagdo de novas
empresas.

d) Asinstituicdes de ensino superior asseguram uma prepara¢édo adequada para a criagcao e desenvolvimento
de novas empresas.

e) A oferta educativa nas areas de gestdo e negécios assegura uma boa e adequada preparagéo para a
criacdo e desenvolvimento de novas empresas.

f)  Os sistemas de formagéo profissional e de educagao continua asseguram uma boa e adequada preparacéo
para a criagéo e desenvolvimento de novas empresas.

No ano de 2019, os especialistas portugueses consideraram a “Educac¢éo e Formacgao” no dominio do
empreendedorismo como uma condigdo limitadora para o desenvolvimento da atividade
empreendedora (3,7). Pelo contrério, no ano de 2016, esta CEE foi avaliada pelos especialistas

portugueses uma condi¢do estrutural intermédia da atividade empreendedora em Portugal (4,3).

No ano de 2019, a apreciacdo menos favoravel dos especialistas portugueses esteve relacionada com
a “insuficiente atencdo dada ao empreendedorismo e a criacdo de novas empresas no ensino béasico e
secundério” (2,4). Todavia, os especialistas portugueses avaliaram de forma mais positiva 0 modo
como “a oferta educativa nas areas de gestdo e negdécios assegura uma boa e adequada preparagdo

para a criagcdo e desenvolvimento de novas empresas” (5,4).

Em geral, no ano de 2019, as opinides dos especialistas portugueses foram coincidentes com as dos
especialistas das economias de rendimento elevado e dos especialistas dos paises da UE. Nao
obstante, de forma geral, os especialistas portugueses manifestaram-se de modo menos positivos face

a esta CEE do que os especialistas das restantes economias.

Relativamente a opinido dos especialistas alemaes e espanhdis, estes registaram uma classificacdo
média semelhante a portuguesa — 3,7 e 4,1, respetivamente. Neste contexto, Portugal encontra-se em
linha com estas duas economias de referéncia. Importa também realcar que, a semelhanca de Portugal,
Alemanha e Espanha registaram valores menos positivos na CEE de “Educacdo e Formacdo” em

comparacdo com outras condi¢des estruturantes.
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3.3.2. Normas sociais e culturais

Esta condicdo estrutural do empreendedorismo analisa a influéncia das normas sociais e culturais
vigentes, no nivel de encorajamento ou desencorajamento das agdes individuais relacionadas com o

empreendedorismo, assim como o grau de aceitacdo geral do empreendedorismo.

Neste contexto, a analise incide numa avaliagdo geral da relagdo entre a cultura nacional e o

empreendedorismo, tal como ilustrado na Figura 21, infra.
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Figura 21. CEE Normais Sociais e Culturais

Fonte: Sondagem a especialistas nacionais 2019
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a) A cultura nacional estimula fortemente o éxito individual conseguido através do esfor¢co pessoal.

b) A cultura nacional valoriza a autossuficiéncia, a autonomia e a iniciativa individual.

c) A cultura nacional estimula a tomada de risco empreendedora.

d) A cultura nacional estimula a criatividade e a inovagao.

e) A cultura nacional valoriza a responsabilidade do individuo (em vez do coletivo) na gest&o da sua vida

pessoal.

De acordo com a opinido dos especialistas portugueses, a cultura portuguesa encontra-se pouco
orientada para a promogéo da atividade empreendedora, tendo registado uma classificagdo média de
3,6, sendo a segunda CEE com uma classificagdo mais baixa. No ano de 2016, esta CEE foi igualmente
avaliada como uma condicao estrutural limitadora da atividade empreendedora em Portugal, tendo

obtido, no entanto, uma classificacdo média de 4,1.

No ano de 2019, os especialistas portugueses consideraram insuficiente a forma como a “cultura
nacional estimula a tomada de risco empreendedora”, sendo este o fator que regista uma classificacéo
média mais baixa (3,2). O fator relativo a forma como a “cultura nacional estimula o éxito individual
conseguido através do esforgo pessoal”, foi também alvo de uma avaliagdo menos favoravel por parte

dos especialistas portugueses (3,6).

Relativamente aos fatores com classificagdo mais alta, destaca-se o que se relaciona com a forma
como “a cultura nacional estimula a criatividade e a inovagdo”, o qual reuniu uma apreciacdo
ligeiramente superior por parte dos especialistas portugueses e registou uma classificagdo média de
3,9.

Importa referir que as avaliacdes dos especialistas portugueses relativamente a esta CEE foram
significativamente menos favoraveis que as avaliac6es dos especialistas das economias de rendimento

elevado, bem como dos especialistas dos paises da UE.

Adicionalmente, e em linha com o que foi verificado relativamente as opinides dos especialistas das
economias de rendimento elevado e dos paises da UE, Portugal registou avaliagées menos favoraveis
que as dos especialistas da Alemanha e Italia. Estas avaliacdes inferiores verificaram-se em todos os
fatores analisados no ambito desta CEE. Em particular, destaca-se as opinides relativas ao facto de “a
cultura nacional estimular fortemente o éxito individual conseguido através do esforgo pessoal”, tendo

Portugal obtido um valor médio consideravelmente inferior (3,6) ao da Alemanha (5,7) e Espanha (5).
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3.3.3. Politicas governamentais

Esta condicao estrutural avalia a influéncia e a neutralidade das politicas governamentais em matéria
de impostos e regulamentacdes relativamente a dimensdo das empresas, bem como o efeito de
incentivo ou desincentivo destas politicas nas empresas novas e em crescimento. Os resultados séo

apresentados na Figura 22, infra.
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Figura 22. CEE Politicas Governamentais

Fonte: Sondagem a especialistas nacionais 2016 e 2019
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a) As politicas governamentais (p.ex. contratacdo publica) favorecem as empresas novas e em crescimento

de forma consistente.

b) O apoio as empresas novas e em crescimento € uma alta prioridade politica a nivel do governo nacional.

c) O apoio as empresas novas e em crescimento € uma alta prioridade politica a nivel dos governos locais.

d) Asempresas novas e em crescimento conseguem obter a maioria das autorizacdes e licengas no prazo de
uma semana.

e) A carga fiscal NAO é um fardo pesado para as empresas novas e em crescimento.

f) Os impostos e outras regulamentacdes governamentais séo aplicados as empresas novas e em
crescimento de forma previsivel e consistente.

g) Lidar com a burocracia governamental, regras e pedidos de licencas NAO é demasiado dificil para as

empresas novas e em crescimento.

A condicdo estrutural “Politicas Governamentais” registou uma classificacdo média de 3,2. Este
resultado revela uma evolugéo negativa face ao ano de 2016 (3,7). Deste modo, em 2019, a presente

condicao apresenta a menor pontuagao no total de 9 analisadas neste capitulo.

Em patrticular, na opinido dos especialistas, no ano de 2019, “as empresas novas e em crescimento
ndo conseguiram obter a maioria das autorizagées e licengas no prazo de uma semana”, sendo este o
fator que registou uma classificacdo média mais baixa (2) e, consequentemente, a apreciacdo mais
negativa. Adicionalmente, a “carga fiscal e a burocracia governamental (p.ex. regras e pedidos de
licencas)” foram, igualmente, avaliadas de forma negativa (2,4), sendo fatores com uma classificacéo
média mais reduzida, na avaliacdo dos especialistas portugueses. Por outro lado, a “alta prioridade
dada pelos governos locais as empresas novas e em crescimento”, foi o fator avaliado de forma mais
favoravel pelos especialistas nacionais no ambito desta condi¢@o estrutural, tendo obtido um valor

relativamente elevado (4,7).

No que diz respeito a esta condi¢cdo estrutural, Portugal registou classificacdes médias bastante
inferiores as registadas no grupo das economias de rendimento elevado e no grupo dos paises da UE.
Como tal, os especialistas portugueses foram bastante pessimistas em relacdo a esta CEE, em
particular guando comparado com os especialistas das economias de rendimento elevado e dos paises
da UE. Em relagéo as classificacdes dos especialistas portugueses em comparagcao com a Alemanha
e Espanha, os resultados variam entre os diferentes fatores analisados. Relativamente ao “apoio as
empresas hovas e em crescimento ser uma alta prioridade politica a nivel do governo nacional e local”,
os resultados de Portugal foram semelhantes aos da Alemanha e Espanha. No que diz respeito a
“obtencdo de autorizagcBes e licencas no prazo de uma semana”, Portugal registou classificacdes
médias superiores a Alemanha e inferiores a Espanha. Por outro lado, as classificagfes médias para
0s outros fatores em Portugal foram inferiores aos obtidos nas outras duas economias, em particular
no que diz respeito a carga fiscal, jA que os especialistas Portugueses consideraram a carga fiscal

como um fardo pesado para as empresas novas e em crescimento.
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3.4. Avaliacdo das Condi¢cdes Estruturais intermédias

Foram consideradas CEE intermédias as trés condi¢cdes com classificacdo média intermédia obtida em
2019 — “Programas governamentais”, “Abertura do mercado/barreiras a entrada”, “Transferéncia de
1&D”.

3.4.1. Programas governamentais

A primeira CEE intermédia analisa a existéncia de programas governamentais e o nivel de apoio que
estes dao a atividade empreendedora. Os resultados sdo apresentados na Figura 23, infra.
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Fonte: Sondagem a especialistas nacionais 2019

a) Através do contacto com uma Unica agéncia, pode ser obtida uma grande variedade de apoios

governamentais para empresas novas e em crescimento.

b) Os parques tecnoldgicos e as incubadoras de empresas ddo um apoio efetivo as empresas novas e em
crescimento.

c) Existe um numero adequado de programas governamentais para 0 apoio a empresas novas € em
crescimento.

d) As pessoas que trabalham para as agéncias governamentais sdo competentes e eficientes no apoio as
empresas novas e em crescimento.

e) Praticamente qualquer pessoa que precise de apoio de um programa governamental para uma empresa
nova ou em crescimento consegue encontrar 0 que necessita.

f)  Os programas governamentais de apoio a empresas novas e em crescimento séo eficazes.

A condicao estrutural relativa aos “Programas Governamentais” registou uma classificacdo média de
4,4 pontos, em 2019. Esta avaliacdo traduz-se numa reducdo moderada face a Ultima avaliagdo em

2016, ano em que a pontuagdo média foi de 5 pontos.

No ano de 2019, os especialistas portugueses destacaram como fatores mais favoraveis, por um lado,
a “existéncia de parques de ciéncia e tecnologia e incubadoras de empresas” (5,7) e, por outro lado, a
“existéncia de um nimero adequado de programas de apoio disponiveis para empresas novas e em
crescimento” (4,7).

Neste contexto, as opinibes dos especialistas portugueses estiveram em consonancia com as dos
especialistas nas economias de rendimento elevado e dos paises da UE, apesar de os especialistas
portugueses terem, no geral, uma apreciacdo menos favoravel face as questdes subjacentes a esta
condicdo estrutural. As excecdes positivas prenderam-se com a “grande variedade de apoios
governamentais para empresas novas e em crescimento que € possivel obter através do contacto com
uma Unica agéncia” (4,5) e a “existéncia de parques de ciéncia e tecnologia e incubadoras de

empresas” (5,7, conforme referido anteriormente).

Em relacdo as opinides dos especialistas da Alemanha e Espanha, estas tiveram uma apreciacao, no
geral, mais favoravel nos diferentes fatores associados a esta condigéo estrutural em comparacéo com
Portugal. A principal diferenca esteve relacionada com a “facilidade de uma empresa nova ou em
crescimento que precise de apoio de um programa governamental conseguir encontrar 0 que
necessita’. Neste aspeto em particular, os especialistas alemées e espanhdis manifestaram opiniées

consideravelmente mais favoraveis do que os especialistas portugueses.
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3.4.2. Abertura do mercado/barreiras a entrada

Esta CEE analisa em que medida os acordos comerciais sdo dificeis de modificar, impedindo que as
empresas novas e em crescimento compitam e véo substituindo os seus fornecedores e consultores.
Esta condigdo estrutural analisa também a transparéncia do mercado e as politicas governamentais
que estimulam a abertura do mesmo e o nivel de competitividade das empresas. Os resultados

encontram-se apresentados na Figura 24, infra.
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Figura 24. CEE Abertura ao mercado/barreiras a entrada

Fonte: Sondagem a especialistas nacionais 2019
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a) O mercado de bens de consumo e servicos muda radicalmente de ano para ano.

b) O mercado de negécios entre empresas (B2B) muda radicalmente de ano para ano.

c) As empresas novas e em crescimento conseguem entrar facilmente em novos mercados.

d) As empresas novas e em crescimento podem suportar o custo de entrada no mercado.

e) Asempresas nhovas e em crescimento podem entrar no mercado sem que sejam injustamente bloqueadas
pelas empresas ja estabelecidas.

f)  Alegislagéo anti-trustc é eficaz e bem aplicada.

A condicdo estrutural “Abertura ao mercado / barreiras a entrada” foi classificada como intermédia
devido ao seu resultado médio de 3,9. Assim, os especialistas consideraram que a realidade do pais
em matéria de abertura do mercado apresenta, de um modo geral, uma margem de progressao
razoavelmente positiva. Neste contexto, no ano de 2019, estes especialistas revelaram-se mais
otimistas relativamente a esta condic¢ao estrutural, do que no ano de 2016, uma vez que heste ano esta

foi percecionada como uma condicao estrutural limitadora.

No ano de 2019, os especialistas portugueses avaliaram de forma pouco favoravel a “possibilidade de
as empresas hovas e em crescimento poderem suportar o custo de entrada no mercado”, sendo este
o fator que registou uma classificagdo média menos favoravel (3,1). Paralelamente, o fator relativo a
“capacidade das empresas novas e em crescimento conseguirem entrar facilmente em novos
mercados” foi também alvo de opiniGes menos positivas, tendo obtido uma classificagdo média de 3,5.
Por sua vez, o fator avaliado de forma mais favoravel dentro desta CEE diz respeito a “aplicabilidade e

eficacia da legislagéo anti-trust” (4,3).

Relativamente a esta CEE, 0s especialistas portugueses foram mais pessimistas do que o0s seus

congéneres nas economias de rendimento elevado nos paises da UE.

Adicionalmente, as opinibes dos especialistas portugueses foram relativamente mais pessimistas do
que as dos especialistas da Alemanha e Espanha. No geral, os especialistas portugueses avaliaram
de modo menos favoravel as questdes subjacentes a esta condicdo estrutural. Neste contexto, destaca-
se o fator relacionado com a “legislacéo anti-trust ser eficaz e bem aplicada”, onde Portugal registou
valores semelhantes aos de Espanha. No outro lado do espetro, importa realcar a diferenca registada
nos valores referentes a “capacidade das empresas em suportarem o custo de entrada no mercado”.
De acordo com as opinifes dos especialistas, as empresas novas e em crescimento portuguesas
enfrentam maiores dificuldades para suportar o custo de entrada no mercado quando comparadas com

as empresas novas e em crescimento da Alemanha e Espanha.
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3.4.3. Transferéncia de investigac&o e desenvolvimento

A condigao “Transferéncia de Investigacéo e Desenvolvimento” esta relacionada com o impacto da I&D
na criagdo de novas oportunidades de negdcio que possam ser utilizadas por empresas novas ou em
crescimento. Os resultados associados a esta condi¢do estrutural encontram-se apresentados na
Figura 25, infra.

A OO N0 ©

d
Portugal 2016 —#—Portugal 2019

U100 N 00O
U1 o~ 0 ©

d

—o—Portugal 2019
—#—Economias Rendimento Elevado ¢—Portugal 2019 —#—Alemanha

——EU —&—Espanha

Figura 25. CEE Transferéncia de Investigacdo e Desenvolvimento

Fonte: Sondagem a especialistas nacionais 2019
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a) As novas tecnologias, a ciéncia e o conhecimento séo transferidos de forma eficiente das Universidades e

Centros de Investigacao publicos para as empresas novas e em crescimento.

b) As empresas novas e em crescimento tém tanto acesso a investigacao e a tecnologia como as empresas
ja estabelecidas.

c) Asempresas novas e em crescimento tém capacidade (financeira) para adquirir tecnologia recente.

d) Existem subsidios governamentais adequados para as empresas novas e em crescimento adquirirem
tecnologia nova.

e) A base cientifica e tecnolégica do Pais apoia de forma eficiente a criacdo de novos negdécios tecnolégicos
de nivel mundial, em pelo menos uma éarea.

f)  Existem bons apoios para engenheiros e cientistas comercializarem as suas ideias através de empresas

novas e em crescimento.

No ano de 2019, os especialistas portugueses consideraram que o grau de “Transferéncia de
investigacdo e desenvolvimento” na atividade empreendedora nacional se posicionou num nivel
intermédio, mantendo a classificac@o registada em 2016. No entanto, o valor médio obtido para esta
CEE em 2019 foi bastante inferior (3,7) ao registado em 2016 (4,6).

Os fatores que foram avaliados de forma mais favoravel pelos especialistas, no ano de 2019, estéo
relacionados com o “apoio eficiente prestado pela base cientifica e tecnoldgica do pais a criagdo de
novos negocios tecnolégicos de nivel mundial, em pelo menos uma area” (4,3), bem como o fator
relacionado com as “empresas novas e em crescimento terem tanto acesso a investigacdo e a
tecnologia como as empresas ja estabelecidas” (3,9). Contudo, os especialistas portugueses
manifestaram uma perce¢cdo menos favoravel sobre a “capacidade das empresas novas e em

crescimento terem capacidade (financeira) para adquirir tecnologia recente” (2,7).

Considerando a avaliacdo desta CEE, as opinibes dos especialistas portugueses revelaram-se menos
favoraveis do que as dos especialistas das economias de rendimento elevado e dos especialistas dos

paises da UE.

Em relacdo a avaliacdo desta CEE por parte dos especialistas da Alemanha e Espanha, estes
revelaram-se mais otimistas do que os especialistas portugueses. Em particular, € importante real¢ar
as opinibes dos especialistas portugueses relativamente ao fator relacionado com o “acesso de
empresas novas e em crescimento a investigagdo e a tecnologia em comparacdo com as empresas ja
estabelecidas”.
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